
 
 
 

Приложение 2 к приказу  
от 18.11.2024 № 394 

 
План работы школьной службы медиации 

МБОУ лицей при ТПУ г. Томска на 2024– 2025 учебный год 
 

Цель: распространение среди участников образовательных отношений цивилизованных 
форм разрешения споров и конфликтов, помощь в разрешении споров и конфликтных 
ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации; 

 
Задачи: 
1. Проведение программ восстановительного разрешения конфликтов. 
2. Создание информационного поля о восстановительных технологиях и реализации 
программ в школе. 
3. Обучение обучающихся и других участников образовательных отношений 
цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности. 
4. Реализация восстановительных программ. 
 

№ 
п/п 

 
 

Мероприятие 
 

Форма проведения 

Сроки и  Ответственны
й  

Предполагаемый 
результат 

Организационно-методическая деятельность 
  
 
1 

Организационное 
совещание службы 
школьной медиации 

Ноябрь Пимахова А.В. Планирование 
текущей 
деятельности 

2 Анкетирование 
обучающихся, 
формирование 
состава службы 
медиации 

Ноябрь Пимахова А.В. Отбор учащихся 

3 Обучение по 
программе 
«Восстановительная 
медиация»   

согласно 
плану работы 

Пимахова А.В. Обучение на КПК 

4 Работа с 
конфликтными 
случаями с 
использованием 
восстановительных 
программ медиации. 

В течение года Члены ШСМ Работа службы 

Нормативно-правовое обеспечение деятельности 
5 Разработка 

информационных 
буклетов о службе 
медиации 

Февраль Пимахова А.В. Создание 
нормативной 
правовой базы 

Реализация восстановительных процедур 
6 Проведение 

программ 
примирения 

по мере 
необходимост
и 

Пимахова А.В. Реализация 
программ 



7 Сбор информации о 
ситуации, с которой 
организуется 
восстановительная 
процедура 

В течение года Члены ШСМ Реализация 
программ 
 

8 Консультирование 
законных 
представителей 
несовершеннолетни
х, специалистов, 
работающих с 
участниками 
реализуемых 
восстановительных 
программ  

по мере 
необходимост
и 
 

Члены ШСМ Подготовка и 
выдача 
рекомендаций, 
получение согласия 
родителей на 
проведение 
восстановительных 
программ 

Просветительская деятельность 
9 Презентация 

педагогическому 
коллективу службы 
школьной медиации  

на 
педагогическо
м совете  

Пимахова А.В. Информированност
ь педагогов, 
учащихся и 
родителей о ШСМ 

10 Проведение 
классных часов (о 
конфликтах и 
бесконфликтном 
поведении и т.п.) 

В течение года Пимахова А.В. Расширение знаний 
о деятельности 
ШСМ 

Экспертная деятельность 
11 Подготовка отчета, 

заключения о работе 
с конкретной 
семьей, подростком 
по запросу  КДН и 
ЗП, органов опеки и 
попечительства 

по мере 
необходимост
и 
 

Пимахова А.В. Защита законных 
интересов 
несовершеннолетни
х 

12 Консультации у 
методистов, 
специалистов по 
восстановительным 
программам 
попечительства 

по мере 
необходимост
и 

Пимахова А.В. Защита законных 
интересов 
несовершеннолетни
х 

Эффекты реализации восстановительных процедур 
13 Мониторинг 

деятельности 
службы 

Апрель  Пимахова А.В Проведение 
мониторинга 

14 Подготовка отчета о 
работе ШСМ.  

Май  Пимахова А.В. Отчет  
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