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ВВЕДЕНИЕ.

Отечественная система высшего инженерного-технического образования перед вызовом времени


Решение амбициозных задач, поставленных перед российской экономикой по удвоению ВВП в два раза за десятилетие, принципиально требует переориентации сырьевой экономики России на инновационный путь развития, базирующейся на накопленном высоком интеллектуальном  потенциале и его дальнейшем продуктивном наращивании. Как отмечал Президент России Путин В.В. на съезде ректоров «… очевидно, что даже самая эффективная эксплуатация природных ресурсов не принесет  России определяющих позиции в мировой экономике [2]. В наши дни все большую долю на мировых рынках занимают высокие технологии». 

Россия по производству ВВП на душу населения занимает 102 место среди 209 стран мира [44]; впереди Панама, Суринам, Эквадор, Ботсвана и другие. В структуре российского импорта машины и оборудование составляют 34,9%, продовольствие 14,5%. В структуре экспорта энергоресурсы составляют 48,1%, машины и оборудование 9,7% [45].


Современный период социально-экономического развития характеризуется глобальностью технологического освоения мира. В настоящее время стало общепризнанным, что научно-технические идеи и разработки, высокие технологии и наукоемкая продукция, интеллектуальный и образовательный потенциал кадров, а не просто накопление капитала, являются источником и главной движущей силой устойчивого экономического роста.


Огромный капитал в области высоких технологий накоплен в России.


Россия, имея за собой более чем 300-летнюю историю инженерного образования и такую же промышленную родословную, хорошо финансируемые в предыдущие годы по широкому спектру направлений фундаментальные исследования, один из крупнейших в мире по количеству контингент высококвалифицированных исследователей, накопила огромный интеллектуальный потенциал, который остается сегодня главным её богатством, хотя и мало используемым.


По согласованным оценкам отечественных (Российская инженерная Академия, Ассоциация инженерного образования России, Лига независимых ученых России) и зарубежных (Всемирный банк реконструкции и развития) экспертов существующая в России интеллектуальная собственность в 10 раз превосходит по стоимости российские основные фонды.


По оценке экспертов Ассоциации инженерного образования России в инженерных вузах и научных организациях при них на сегодня накоплено свыше 40 тыс. высоких технологий, наукоемких разработок и законченных проектов на научно-техническую продукцию.


Комиссия Европейского сообщества по проблемам инновационной деятельности, анализируя в своих ежегодных докладах инновационную деятельность, постоянно подчеркивает, что инновационный фактор становится ключевым для нового века, что истинное богатство страны - это её интеллектуальная собственность. В то же время комиссия ЕС отмечает, что за последние 15-20 лет в Европе идет процесс заметного снижения инновационной активности в экономике, говорит об инновационном вызове и инновационной стагнации. Усиленное внимание современных государств к технологическому развитию своих стран и обеспечение их комплексом современных технологий, стимулирующих рост и развитие различных сфер социально-экономической деятельности, - отмечают американские политики и исследователи, - связано с тем, что наукоемкий продукт становится определяющим фактором экономического развития в XXI веке, в ближайшем будущем США и страны Юго-Восточной Азии встретятся с феноменом инновационного вызова.


В сценарии-прогнозе Всемирного банка реконструкции и развития, представленного в сентябре 1997 года, зафиксировано:


«Мы переживаем уникальный момент в истории. Новые технологии в сочетании с реформами и инвестициями в образование дают развивающимся странам возможность радикального экономического ускорения, особенности если речь идет о такой группе стран, которая располагает половиной мировых ресурсов. Россия, вместе с Китаем, Индией, Индонезией и Бразилией к 2010-2015 году составят пятерку новых экономических «тигров» и станут сильными и активными игроками в глобальной экономике» (Д. Стиглеч, вице-президент Всемирного банка реконструкции и развития).


На съезде pоссийских ректоров (декабрь 2002 г.) рефреном звучала мысль о том, что pоссийская система высшего образования – лучшая в мире. Президент РФ В.В.Путин в своем выступлении сказал, что «…высокий уровень образования – это один из немногих факторов, которые позволяют нам находиться в числе ведущих  государств мира».


Возражать против того, что у российского образования богатые традиции не приходится. Это действительно так. Хорошая, основательная физико-математическая и в целом подготовка в области фундаментальных наук, которая начинается еще в школе и закрепляется в вузах (особенно в ведущих, таких как МГУ. МВТУ им.Баумана, С-П.ГУ и другие) обеспечивает спрос на наших специалистов в Европе и США – в технически развитых странах, чем и  подтверждается их конкурентоспособность на мировом рынке интеллектуального труда. Это  дает в руки тех, кто утверждают тезис о лучшем в мире российском образовании неоспоримый аргумент в пользу этого тезиса. Действительно, как сказал академик В.А.Садовничий (ректор МГУ), выступая на годичной Коллегии Министерства образования РФ в феврале 2003 года «… около 300 тысяч выпускников российских вузов работают в технопарках Силиконовой Долины (США), там даже семинары иногда проводятся на русском языке, так как в основном работают русские». Можно приводить примеры и о наших программистах, электронщиках, экономистах и т.д. 


Горько и обидно осознавать, что лучшая часть российского интеллектуального продукта уходит за рубеж. И не только уходит, работает там, делая существенный вклад в создание новых продуктов, которые затем Россия должна покупать за валюту. В общем, может быть это явление можно было бы назвать нормальным, если бы оно не было столь массовым.


Приходиться признать, что «утечка умов» из высшей школы и науки России мотивирована далеко не только меркатильными соображениями отдельных ученых, преподавателей и специалистов. Для многих главную притягательную роль играет иная, чем в отечественных вузах, интеллектуальная обстановка и профессиональная атмосфера, сложившаяся в университетах ряда западных (да и не только западных) стран.


Но, утверждая и подтверждая тезис о лучшем в мире российском образовании [34], нельзя забывать, что это лишь часть правды. Есть и другой взгляд на состояние нашего высшего образования: российская действительность меняется и ставит систему высшего инженерно-технического образования перед лицом новых вызовов, на которые традиционной образовательной системе трудно дать адекватный ответ. Среди этих вызовов главными являются:


сокращение финансирования образования со стороны государства в связи с необходимостью решения проблем в области здравоохранения и социальных услуг;

рост масштабов высшего образования и стремления студенчества к личностно-ориентированному образованию; 

повышение требований потребителей к качеству образовательных услуг и результатов научных исследований;


потеря бывшей стабильности, особенно в области содержания и технологий образования;


необходимость повышения производительности и качества педагогического труда и учебной работы студентов;

необходимость включения студентов в активную творческую деятельность, обеспечения их массового участия в исследовательской и инженерной работе, предпринимательской деятельности.


Адекватным ответом на эти вызовы, как показывает, отечественный и зарубежный опыт, являются становление и развитие университетов как субъектов рыночных отношений и включение их в качестве важнейшей составляющей инновационного сектора экономики страны.


Анализ внутреннего российского рынка [29] показывает, что большая часть наиболее востребованных потребительских товаров, связанных с техникой и технологией – импортная: утюги, кофемолки, кофеварки, стиральные машины, телевизоры, компьютеры, велосипеды, автомашины и теперь даже самолеты.  Все понимают, что они, как правило, качественнее отечественных, более надежны, функциональны, удобны, эстетичны. Особенно всем нравится оборудование, в котором используются высокие технологии. Например, мобильные телефоны, лэптопы, навигаторы, ультразвуковое медицинское оборудование, томографы и т.п. На слуху названия зарубежных компаний: Siemens, Philips, LG, Intel, Microsoft, Tefal и другие. Все меньше и меньше примеров, когда российская техника конкурентоспособна на мировом рынке: оружие, например, «Калашников», ускорители, приборы неразрушающего контроля и ряд других.  Все это при том, что 35% выпускников наших вузов подготавливаются по направлениям и специальностям в области техники и технологии. Так и хочется спросить, что же они делают, где работают, какие виды продукции выпускают? К чему их приготовили образовательные и подготовительные системы страны?

    
Говоря о российском образовании и науке,  следует ещё раз подчеркнуть, что потенциал в российских вузах, институтах РАН и других научно-производственных учреждениях, безусловно, есть и может быть  развитие инженерного образования и является тем главным звеном, «ухватившись за которое можно вытащить всю цепь». Естественно, речь идет о подготовке специалистов, обладающих кроме высокой профессиональной квалификации навыками и умением организовывать производство конкурентоспособной продукции, умением нестандартно мыслить, работать в команде и с командой, владеющих  новой инновационной культурой. Кроме того, следует отметить направления развития высшего образования в мире, в которые наша инженерно-техническая школа еще недостаточно включилась. Это интернационализация образования, переход университетов на самофинансирование; создание систем обеспечения качества подготовки специалистов и самоусовершенствования деятельности университетов; развитие проектно - и проблемно-ориентированных методов обучения; интерпренерская направленность подготовки специалистов и другие.


Как показывают социологические исследования, проводимые много лет Союзом развития наукоградов и Лигой содействия оборонным предприятиям  многие российские высокотехнологичные предприятия, получившие заказы и расширяющие производство испытывают дефицит в квалифицированных инженерах и рабочих. По данным социологических исследований предприятий организациями указанными выше 7-8 лет назад 70% руководителей говорили о нехватке экономистов и финансистов, а в 2002 году 80-85% из них отвечают, что им нужны научно-инженерные кадры высокой квалификации и высококвалифицированные рабочие.


В целом российская инженерно-техническая школа, безусловно обладает высоким потенциалом, но в ней все ещё отсутствуют механизмы и технологии, позволяющие осуществить перестройку подготовки кадров, которая настоятельно необходима для перехода к эффективной рыночной экономике, основанной на знаниях.


Нарастающий дефицит в специалистах в области высоких технологий испытывают уже сегодня многие предприятия и организации России. В этих условиях становится принципиально важным формирование в системе образования новой генерации профессионалов в области инженерии, способных реализовать устойчивое и динамическое развитие экономики и прорывное развитие различных областей практики на основе наукоемких технологий.


Подготовка новой генерации профессионалов в области инженерии требует разработки новой философии инженерного образования, системного проектирования на этой основе содержания подготовки инженеров и адекватных новому содержанию «высоких» образовательных технологий, а также серьёзных институциональных преобразований в университетах.


Вуз как субъект деятельности полимодален и может выступать как субъект различных отношений: академических, рыночных, социально-экономических, образовательных, педагогических и целого ряда других.


Становление вуза как субъекта рыночных отношений связано в большей степени с вызовыми внешней среды и с необходимостью поиска устойчивых ответов на эти вызовы, сохраняя академические традиции и ценности университетов и развивая их предпринимательскую культуру. Эти процессы требуют определенных инстуциональных трансформаций традиционных университетов в направлении создания нового типа научно-образовательной структуры – инновационный университет. 

В рыночной экономике инновации в научно-образовательной сфере связаны с конкуренцией на рынке образовательных услуг и подготовки специалистов и рынке наукоемкой продукции, а также с необходимостью формирования новых рынков интеллектуального труда и наукоемкой продукции. Исходя из приведенных соображений «инновацию» как базовое понятие можно было определить следующим образом. [37].

Инновация – это действие (или результат действия), направленное на удовлетворение новой потребности (или предложение нового пути удовлетворения старой), в основе которого лежит использование новых знаний (новое использование знаний), воплощенных в новые технологии, ноу-хау, новые комбинации производственных факторов и имеющих целью снятие последствий деструктивных процессов или получение новых (или с новыми свойствами, функциями) продуктов/услуг с высоким рыночным потенциалом.

Таким образом, «инновация» не тождественна «нововведению», а лишь связана с ним в том смысле, что нововведение в виде новых знаний/подходов/, приемов является фактором инновационности.

Что же касается «технологии», то она может быть новой, старой и даже реликтовой: она становится инновационной тогда, когда используется как фактор конкурентного преимущества (фактор успеха в бизнесе). Отсюда коммерциализация технологии представляет собой не только превращение её в рыночный товар (предмет бизнеса), но и в технологию инновационную. Если научно-техническая разработка и изобретение – новый продукт, то инновация - новая выгода.

Следует понимать, что формирование инновационного университета не исчерпывается одномоментным актом принятия соответствующего решения, а достаточно длительный, многоаспектный и системно-организованный процесс, который предполагает существенную перестройку всех сфер деятельности университета, изменение социально-экономических и профессиональных (педагогических) отношений в коллективе вуза, а также формирования новых взаимоотношений вуза и властных структур. Для успешной научно-образовательной и инновационной деятельности вуза в условиях рыночной экономики необходимы кооперация, партнерство и взаимодействие университета с правительством, промышленностью, обществом в целом, другими образовательными структурами, успешная деятельность в конкурентной среде рынка образовательных услуг и рынка интеллектуального труда при сохранении университетом своего академического характера, «моральной и интеллектуальной независимости от любой политической власти и экономической силы» (Великая хартия европейских университетов, 1988 г.).


В этот период происходит коммерсализация деятельности вуза как в научно-образовательной сфере, так и в других вспомогательных сферах, что приводит к созданию новых социально-экономических и нравственно-этических отношений в коллективе вуза, способствует формированию своих корпоративных интересов и конкурентной среды у академического сообщества, студенчества и администрации вуза. 


Настоящая работа посвящена поиску адекватного ответа на рассмотренные выше вызовы внешней среды и исследованию и разработки путей становления и развития инновационных университетов в России.


В работе в качестве исполнителей принимали участие сотрудники следующих университетов:


Томский политехнический университет


Московский государственный технический университет им. Н.Э. Баумана


Санкт-Петербургский государственный политехнический университет


Санкт-Петербургский государственный электротехнический университет


Южно-Российский государственный технический университет


Южно-Уральский государственный университет.
1. АНАЛИЗ ЗАРУБЕЖНОГО ОПЫТА СТАНОВЛЕНИЯ И РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННЫХ УНИВЕРСИТЕТОВ

1.1.  Преобразования в университетах Европы: шаги в сторону предпринимательства

Общие положения

В 80-90 годы прошлого столетия для университетов всего мира наступило «время тревожного беспорядка» [1]. Традиционные университеты не справлялись с новыми требованиями времени, высшее образование теряло свой стабильный статус и университеты были вынуждены под влиянием внешних факторов проводить преобразования. При этом выяснилось, что неустойчивость создает проблемы преобразованиям, так как традиционные методы их реализации оказались неадекватными в условиях все возрастающих и постоянно изменяющихся требований. Университеты встали перед необходимостью не только во все большей степени отвечать на вызовы, связанные с переменами во внешних условиях, но и искать инновационные стратегические решения, проводить радикальные институционные изменения. Сложность и неопределенность, возникающая при преобразованиях такой уникальной социальной структуры как университет, приводит академическое сообщество к пониманию, что теоретическими построениями здесь не обойтись, необходимо больше экспериментировать, искать новые практики, открывать практиориентированные закономерности, идти на осознанный риск и создавать условия для эволюционного выращивания университетов нового типа.

В этих условиях многие университеты Европы делают попытку стать предприимчивыми и даже агрессивно предпринимательскими. Эти университеты предпринимательства активно ищут новые инновационные возможности, пытаются произвести значительные сдвиги в своей организации, чтобы  создать себе более выгодное положение в будущем, стремятся стать быстро развивающимися университетами, где целью является как процесс, так и результат.

В традиционном европейском обществе предпринимательские университеты – это учреждения, которые активно занимаются поиском путей, которые помогут им избежать диктата со стороны правительства и стандартизации своей деятельности.  Они стремятся к особой организационной индивидуальности, они рискуют своими отличиями от других учреждений; они пробуют свои силы на «рынке».  Они придерживаются мнения, что риск от экспериментальных перемен в отношении университетов должен преобладать над риском от простого сохранения традиционных форм и практики.       
В начале 90-х годов термины «предпринимательский» и «инновационный» считались синонимами. Концепция «инновационного университета» охватывает больше, и  в ней нет намека на тот негатив, которой испытывают многие деятели науки и образования при слове «предприниматель», ассоциируя его с людьми, думающими только об увеличении прибылей. Характерно, что когда в 1996 году некоторые университеты основали новую общеевропейскую общественную ассоциацию с очень ограниченным количеством членов, они имели все основания назвать ее Европейский Консорциум Инновационных Университетов. Но в последствии более предпочтительным в Европе стал термин «предпринимательский», так как он обращает особое внимание на усилия, прилагаемые каждым университетом в отдельности, на деятельность, которая приводит к изменениям в  структуре университета. Пользуясь этим термином, можно точнее сгруппировать те процессы, которые реструктурируют современные университеты. 

Анализ преобразований в зарубежных университетах показывает, что преобразования происходят, как правило, по инициативе определенной сформированной руководством университета группы, которая в течении нескольких лет работает над проектированием и организацией изменений в структуре университета, системе управления, содержании и технологии образования и т.д. Шаги в сторону эффективного коллективного предпринимательства не выводят университет за рамки академических норм, учитывая его историю развития, репутацию и источники финансирования. Скорее эта деятельность может обеспечить ресурсы и инфраструктуру, превышающие обычные возможности университета, повышающие качество образования и его репутацию.

Формальная автономия университета не гарантирует его активное самоопределение, автономные университеты могут быть пассивными в плане преобразований учреждениями, они могут довольствоваться своим статусом и не более того. Их основной политикой может быть сохранение прежнего курса. Автономные университеты становятся активными тогда, когда они начинают исследовать и экспериментировать с изменениями, их составляющими и реакцией этих изменений на внутренние и внешние требования. Они осознают, что  во времена быстрого развития не уместен осторожный путь развития, и они пытаются соответствовать запросам общества, управлять, а не плыть по течению. Тогда им становятся необходимы новые элементы в организации, которые характеризуют инновационный университет или университет предпринимательства.

Анализ становления и развития инновационных (предпринимательских) университетов в Европе проведен на основе многочисленных публикаций по этому вопросу [1,4,5,6], личного опыта авторов приобретенного в процессе стажировок в ведущих европейских университетах, а также с использованием известного пионерского системного исследования Burton R. Clark результаты которого наиболее полно приведены в [1].

В настоящем исследовании проанализирована работа пяти европейских университетов, в каждом из которых в течение 10-15 лет активно протекали процессы трансформации, которые можно охарактеризовать как инновационные (предпринимательские). Развитие каждого отдельного университета представляет собой сложную историю развития организации, которая становится закономерной в конкретных условиях существования со своими уникальными организационными характеристиками. Представленные университеты, имеют разную историю, условия существования и репутацию. 

Университет Уорвик (центральные графства Англии) – это ведущий исследовательский университет, основанный лишь 30 лет назад. Пройдя через сложные времена перемен в период 80-х, сегодня он ничем не уступает лучшим университетам Англии и других стран. 

Университет Джеонсу (провинция Финляндии), известный как небольшой университет, готовивший специалистов по широкому спектру  направлений, бесславное начало которого относится к концу 60-х годов 20-го века, и который часто шел на риск и настойчиво двигался вперед в течение пятнадцати безуспешных лет с тем, чтобы наконец занять достойную нишу в образовательной системе Финляндии. 

Чалмерс, технологический университет  западного побережья  Швеции, который сохранил свою узкую специализацию наряду с внедрением инновационных технологий в ряд инженерных сфер и прикладные науки и получил особый статус в швецкой университетской системе. 

Твенте – комплексный технологический университет в Нидерландах на  границе с Германией, второй развивающейся специализацией которого стали прикладные общественные науки. 

Университет Стратклид в Глазго, именуемый британцами как Шотландский Историко-технологический университет, имеет частичную общеобразовательную направленность, три из пяти факультетов (факультет бизнеса, педагогический факультет и факультет искусств) занимаются исследовательской работой, обучением студентов и предоставляют ряд услуг, не связанных с наукой и технологией.

Пять европейских университетов, рассмотренных в нашем исследовании, пять различных научно-образовательных учреждений, функционирование и развитие которых обусловлено конкретной национальной и региональной ситуацией, несмотря на их разное происхождение и пути становления, а также разноплановую, но последовательную, упорную и самозабвенную работу определенных личностей по их трансформации в соответствии с требованиями внешней среды позволяют всё же свести данные о развитии этих учреждений в единую концептуальную систему.

Основу этой концептуальной системы инновационного (предпринимательского) университета могут составить пять принципов, впервые сформированные B. Clark в [1,4]: принцип центрального задающего элемента преобразований: идея предпринимательства; принцип сильного административного ядра; принцип усиленно развивающейся периферии; принцип фандрайзинга и диверсификационной базы финансирования; принцип заинтересованности в преобразованиях основных подразделений университета.

Рассмотрим опыт реализации этих принципов в исследуемых европейских университетах [1].

Идея предпринимательства


Центральной задающей идеей преобразований в указанных университетах стала идея предпринимательства. Предпринимательская реакция этих университетов вызвана растущим дисбалансом между требованиями внешней среды и возможностями университетов реагировать на них. Кроме того, идея предпринимательства давала возможность вузам самим строить своё будущее. Предпринимательская реакция на растущий дисбаланс отношений университет – окружающая среда дает возможность вузам самим строить свое будущее. Эту реакцию можно рассматривать также как средство возврата к былой автономии, что особенно характерно для государственных университетов в ситуации, когда быстро растущий спрос оставил далеко позади потенциал возможностей вуза. Однако природа новой автономии здесь другая.


Предпринимательский подход выдвигает формулу институционального развития, где автономия базируется на самоопределении: разнообразие источников доходов для увеличения финансовых ресурсов и ослабление зависимости от государства; введение новых структур за пределами традиционных кафедр с целью установления новых отношений университет – окружающая среда, создание новых мировоззренческих моделей и методов обучения; убеждение основных подразделений университета в том, что они тоже способны сами о себе позаботиться, зарабатывать деньги, по обстоятельствам менять сферу деятельности, иными словами принять предпринимательскую концепцию; разработка ряда всеобъемлющих идей для направления и рационализации организационных изменений, ведущих к повышению потенциала возможностей; создание центрального руководящего звена для принятия широкомасштабных решений, направленных на фокусирование деятельности вуза. В своей полноте предпринимательский подход обеспечивает университет лучшими средствами для определения своего нового масштаба – сюда относятся стремление к охвату максимума полезного знания, время от времени более гибкий переход с одного программного акцента на другой, и, наконец, обеспечение индивидуальности и сплоченности вуза.  Университеты Уорвик, Твенте, Стратклид, Чалмерс и Джеонсу показали каждый своим особым индивидуальным примером как добиться сфокусированной деятельности вуза. 


Предпринимательский подход ведет к возрождению университетов как индивидуальностей на рынке интеллектуального труда.


Индивидуальность вуза, достигаемая внедрением предпринимательского подхода, внутренне обеспечивает его своеобразие, а, следовательно, как это ни странно, работает для возрождения чувства общности. Возможно термин “антрепренер (делец, предприниматель)” будет и дальше иметь негативную окраску для традиционных научных деятелей, особенно после того, как они стали свидетелями действующего  жесткого менеджеризма. Вероятно, они и дальше будут считать предпринимательство необдуманным индивидуалистическим начинанием, которое ведет к общественным разногласиям. Они могут также высказывать опасения по поводу того, что предпринимательский подход разрушит якобы бы существующее единое академическое сообщество. Тем не менее, не обладая организованной структурой и едиными целями, традиционные европейские университеты, как и многие другие университеты по всему миру, характеризуются минимальной или же полностью отсутствующей общей символической или материальной интеграцией. То, что их объединяло ранее, сейчас необратимо требуется растущим масштабом и объемом деятельности. Коллективное предпринимательство одерживает верх над разрозненностью и задает направление к более интегрированному целому. Прежние установки перестают работать тогда, когда все подразделения и факультеты положительно настроены и особенно тогда, когда университет в целом провозглашает предпринимательский подход. Тогда мелкие и крупные академические группы оказываются в одной упряжке, разделяя общие проблемы, общих партнеров и недоброжелателей. Появляется потребность в согласованных действиях и рождается единая общая культура. Индивидуальность становится достоянием всего вуза в целом.

Самоопределяющиеся и самоуправляемые университеты имеют большой потенциал. Не последнее место среди их возможностей занимает способность возрождения в сложной ситуации академического сообщества. Именно к такому европейскому университету ведет сегодня дорога предпринимательства. 

Этот способ мышления был выбран исследуемыми европейскими университетами, однако его практическая реализация в каждом из них была своеобразной и даже уникальной.

В Уорвике такая культурная трансформация началась в начале 1980-х с появлением “хрупкой” идеи «заработанного дохода», которая однако сумела проторить себе дорогу. С растущим успехом подход “заработанного дохода” трансформировался в твердое убеждение, что Уорвик – это нетрадиционный британский университет, активно развивающий новые источники доходов, новую организационную структуру и новые эффективные отношения с внешним миром. Наиболее убежденные люди составляли руководящее ядро, и их число в университетской среде постоянно росло. Аутсайдеры пристрастно наблюдали со стороны. К своей 25 годовщине университет обладал удивительно обширной идеологической базой и мог гордиться не только богатой историей, но и успехами. 

Трансформации в университете Твенте начались в 1980-х с самоуверенного утверждения  о том, что это предпринимательский университет, хотя тогда еще никто не понимал, что это будет означать на практике. В итоге это вылилось в создание сильного управленческого ядра и совершенно новой развивающейся периферии, наряду с некоторыми другими практическими элементами. Распространяясь в академической среде, простая исходная идея стала абсолютным утверждением, а затем и общепринятой культурой. К середине 90-х годов это небольшое учебное заведение отличалось строгой индивидуальностью, построенной в основном путем успешной борьбе. Этот университет настолько поверил в свои силы, что начал предпринимать всяческие усилия с тем, чтобы распространить свои особенные взгляды и подходы на другие университеты. Ему принадлежала ведущая роль в процессе создания небольшой группы европейских “инновационных университетов”.  

В начале 80-х годов основная идея университета Стратклид еще не была четко сформулирована. Руководство университета считало, что, чтобы занять уверенную позицию, университет нуждается в более сильном менеджменте,  особенно в стратегическом, более деловом и системном подходе. Для достижения успеха необходимо было изменить характер управления. Со временем исходная управленческая идея, заключавшаяся в наличии четко выраженного центрального руководящего ядра, эффективной периферии и предпринимательского “духа”, свернулась в некоторых центральных подразделениях и кафедрах до обобщенного утверждения “полезного обучения”. Эта доктрина включает в себя традиции двухсотлетнего развития и призывала к сотрудничеству с промышленными предприятиями и правительством для совместного решения текущих проблем. Для того чтобы создать  доктрину “полезного обучения” университета Стратклид необходимо было только немного приукрасить и романтизировать, что и было сделано во время празднования двухсотлетней годовщины. 

В начале 80-х годов университет Чалмерс начал осознанно проявлять склонность к инновациям. Университет стал особенно выделяться среди остальных тогда, когда были разработаны идея и соответствующие принципы деятельности. Исторически сложившийся “дух” Чалмерса принял форму всеобщей культуры, которая помогла подготовить университет к уникальному статусу фундаментального университета, полученного им в 1994 году. Большинство шведских высших учебных заведений либо были неспособны его получить, либо были совсем не заинтересованы в этом. Таким образом, Чалмерс стал еще больше выделяться на фоне остальных, что значительно укрепило его общую индивидуальность. Что касается идеологической части процесса развития, глубоко укоренившиеся культурные аспекты составили доктрину университета Чалмерс, где тесно переплетены достижения прошлого, стремления настоящего и характер будущего. 

В середине 90-х деятели университета Чалмерс могли с готовностью заявить, что их учебное заведение было единственным заведением такого рода в Швеции. Помимо этого у них были все основания считать, что подобная культура предпринимательского университета найдет свое место и во многих других вузах страны.

В середине 80-х годов двадцатого века было принято решение, что университет Джеонсу станет пилотным вузом, где будет проходить основная экспериментальная реформа, значимая для всей государственной образовательной системы Финляндии. В контексте этого государства идея децентрализованного бюджетного контроля по всей системе до уровня отдельных кафедр была радикальной. Джеонсу реализовал эту идею вплоть до установления кафедрального господства. Скорое принятие еще одного принципа, пилотируемого в другом университете, а именно принципа гибкого графика нагрузки преподавателя, заметно выделило вуз по сравнению с остальными классическими вузами Финляндии.  В то время как “пилотные” идеи прокладывали себе  дорогу в структуре университета, Джеонсу рос как в идеологическом так и материальном плане, подчеркивая свою самобытность и место в международном образовательном пространстве. 

В заключение следует отметить, что пять основополагающих элементов трансформации становятся таковыми только во взаимодействии друг с другом. Каждый из них в отдельности вряд ли способен вызвать значительные перемены. Те, кто рассматривают университет “сверху вниз”, вероятно придут к мнению, что главным элементом является укрепленное руководящее ядро. Однако новое руководство, например, окажется беспомощным если нет дискреционных средств, если невозможно создать на периферии новые подразделения, если основные подразделения выступят против реформ, и наконец если идея руководства о преобразованном вузе не найдет достаточного понимания. Взаимодействие элементов трансформации возрастает с каждым годом. Для трансформаций необходима способность к структурным переменам, а также установление общего внутреннего климата, способствующего реформам. Проанализировав развитие исследуемых университетов в течение 10 – 15 лет, можно сделать вывод, что обеспечение способности к структурным преобразованиям и установление культурного климата требует времени. Каждое действие, предпринятое руководством, должно находить живой отклик и одобрение профессорско-преподавательского состава. Изменения, проходящие в старых и новых периферийных и основных подразделениях, являются постепенными, экспериментальными и адаптационными. 

Результаты длительного непрерывного анализа процесса развития исследуемых университетов совпадают с результатами изучения эволюции других сложных организаций: руководство может реализовываться внутри группы, предпринимательство же – это феномен, характерный для всей организации в целом и ее составляющих единиц. Обсуждаемая в данном проекте предпринимательская реакция успешно реализуется только как общеуниверситетский потенциал.

Сильное административное ядро

Исследуемые университеты Уорвик, Твенте, Стратклид, Чалмерс и Джеонсу к 1995 году показали большую способность системы к самоуправлению по сравнению с ситуацией 1980 года. Это явление не имеет выражения в какой-либо единой форме. Руководство может быть относительно централизованным или децентрализованным, а чаще всего на практике встречается местное уникальное сочетание первого и второго, которое можно условно назвать“централизованная децентрализация руководства”. В настоящее время эта способность самостоятельно выбирать свой путь проявляется во многих учебных заведениях в различной степени и на разных ступенях развития. Ее появление может быть спровоцировано ярыми сторонниками перемен или же назначением на руководящие должности новых людей (либо из числа ППС, либо из вне), желающих перейти границы обыденного. Но в процессе длительной работы над нововведениями лидер такого рода, как правило, создает вокруг себя коллегиальную группу единомышленников. В этих университетах выстроилась прочная управленческая вертикаль: ректор - ректорская администрация, – декан – заведующий кафедрой, или же в прямолинейных структурах, где исключаются деканы, связь следующая: ректорская администрация – заведующий кафедрой. 

Кроме того, наряду с исполнительной властью, возглавляемой ректором получили своё развитие независимые службы стратегического планирования, финансового и содержательного аудита, взаимодействия с внешней средой и др., возглавляемые, как правило, президентом университета, либо ректором-президентом.

Наряду с этим сохранялись и получили новое содержание и развитие традиционные для академического университета структуры коллегиального управления.

Очень важно то, что новая административная основа впитала в себя как новые управленческие ценности, так и традиционные академические. Управленческие понятия, включая понятие предпринимательства, перетекали из административного ядра в сердце академического сообщества, в то время как структуры коллегиального управления и профессорско-преподавательский состав в свою очередь положительно влиял на новую систему руководства. Эффективнее всего это слияние работало тогда, когда преподаватели, которые были на хорошем счету у властей, представляли свои университеты в центральных советах, и принимали на себя полную ответственность за свой вуз. Как показала практика, трансформация университетов не требует просто закрыть глаза или отодвинуть в сторону традиционную основообразующую академическую культуру, необходимо вовлечь ее в работу и приспособить к современным требованиям. Заинтересованность ядра профессорско-преподавательского состава стала важнейшим шагом  во избежание того, что в противном случае было бы ими воспринято как жесткий "менеджеризм" с сильным давлением “сверху”.  В непростом процессе трансформации любого университета многое зависит от правильного переплетения академических и управленческих ценностей и достоинств, которое затем проявляется в повседневной деятельности.      

Усиленное руководящее ядро вне зависимости от его формы состоит из людей, задача которых – поиск ресурсов для университета. Вместо пассивного ожидания возврата к системе правительственного стопроцентного финансирования, они ищут новые источники. Их работа направлена на обеспечение разнообразия доходов и, следовательно, на увеличение объема дискреционных средств. Они находятся в поиске новых элементов инфраструктуры, которые способны преодолеть прежние университетские границы, и тем самым облегчить связь с внешними партнерами, например, промышленными предприятиями, которая значительно затруднена в традиционной университетской структуре. Руководящий центр делает вуз более способным к принятию сложных решений, касающихся выбора отраслей знания, поддерживая одни и отвергая другие. Таким образом, расширяется доступ абитуриентов, и строятся определенные связи с рынком труда. Сильный механизм управления необходим для перекрестного финансирования между различными сферами деятельности университета и подразделениями, а также для передачи некоторых средств от успешных начинаний менее успешным, которые в противном случае оказались бы загнанными в угол или были бы ликвидированы как нерентабельные. Следовательно, представители руководящего ядра не ограничиваются финансированием новых проектов, но и поддерживают давно начатые ценные академические программы. В виду постоянной необходимости маневрирования между противоречивыми требованиями современности, руководящий центр несет ответственность на уровне университета за свой выбор пути. 

Таким образом, сильное административное ядро  - это необходимый компонент для успешного преодоления внутреннего организационного дисбаланса, поразившего современные университеты. 

Развивающаяся периферия университета

Новая периферия предпринимательского университета также может принимать различные специфичные формы. Она представлена внешними административными подразделениями, которые занимаются научными исследованиями и образованием, проводимыми по контрактам, а также консультированием. Периферия включает в себя широкую сеть исследовательских центров, которые, как правило, являются мульти- или трансдисциплинарными, хотя есть и исключения. Новые подразделения и центры могут быть связаны с руководящим ядром и внутренними академическими элементами либо тесной, либо относительно свободной связью. Так же как научные парки,  предназначенные для проведения научных исследований, получают автономию, так и некоторые периферийные элементы могут носить имя университета и финансироваться им, но представлять собой что-то среднее между университетом и независимой организацией. Опять же, единая модель отсутствует, как и не существует универсального пути, который подходил бы все университетам.

Однако все развивающиеся периферии, рассмотренные нами, имеют общий результат: они ведут университет по направлению к двойной организации основных подразделений, в которой помимо традиционных кафедр и факультетов существуют дополняющие их центры, тесно связанные с внешним миром. Матричная структура становится инструментом роста роли университета как поставщика услуг. “Группы специалистов”, созданные внутри факультетов, дополняются “проектными группами”, которые занимаются сбором взглядов и мнений на проблему научных исследований и недостающей подготовки вне стен университета. Эти новые группы ежедневной работой укрепляют внешние связи университета. В университете Челмерс например, они могут оказывать воздействие на взаимный обмен знаниями: университет учится у независимых компаний, и наоборот. Матричная структура допускает наличие временных элементов, тем самым привнося гибкость в стабильную систему. Принимая во внимание то, что штатные сотрудники как правило работают на факультетах и кафедрах, а внештатный персонал и сотрудники, работающие неполный рабочий день, сконцентрированы в центрах, таким образом облегчается процесс расформирования временных подразделений. 

Так как элементы развивающейся университетской периферии раздвигают, пересекают и практически размывают границы, они способны надолго сформировать “характер университета”. Они могут развить новые знания, необходимые для решения проблем; могут обеспечить дополнительные источники доходов, что разнообразит пути финансирования; они способствуют развитию междисциплинарного сектора. Но если постоянно не оценивать эти элементы с точки зрения соответствия академическим ценностям, а также управленческим и бюджетным интересам университета, в таком случае они способны превратить университет в торговый пассаж. Взаимосвязанная  и в некоторой степени сфокусированная структура университетской периферии требует институциональной способности принятия решений исключительно на основе образовательных ценностей. Новые внешнеориентированные элементы могут усугубить проблему единого институционального фокуса: научно-исследовательские центры против традиционных кафедр и факультетов, мультидисциплинарная ориентированность против дисциплинарной; внешнеориетированное против внутриориентированного и т.д. Но при условии мудрого руководства периферия становится второй неотъемлемой составляющей университета в процессе снижения дисбаланса между спросом внешнего мира и потенциалом предложений университета. Традиционные подразделения не способны в одиночку установить все необходимые контакты: сами они как таковые не способствуют созданию эффективного фокуса. Таким образом, новая периферия необходима, даже если она придает организационную сложность университету.

Находясь на пол пути к внешнему миру, развивающаяся периферия становится организованной единицей в структуре университета, собирающей и впитывающей в себя новые формы мышления. Выражаясь терминами, введенными в середине 90-х годов, можно сказать, что существует – традиционный способ овладения знаниями в рамках “дисциплинарной” ситемы, новый зарождающийся трансдисциплинарный и проблемно-ориентированный способ в большинстве своем базирующийся вне университетских стен, а во множестве организаций, прямо или косвенно связанных со знанием, включая промышленные лаборатории, политические научные центры, а также фирмы, занимающиеся консультированием средних и малых предприятий по вопросам менеджмента. В рамках, ограниченных этими двумя способами, существует огромное многообразие реальных сочетаний. Периферии университетов, изученных в данном проекте, в большинстве своем включали в себя второй способ. Их элементы структурированы таким образом, который совсем не вписывается в понятие дисциплинарной системы: они раздвигают университетские границы и привлекают на рассмотрение идеи, рожденные в университете, они готовы брать ключи к решению проблем из вне и заниматься их непосредственным решением. Они всегда нацелены на производство практического знания. 

Улучшенная развивающаяся периферия имеет важное значение для предпринимательского университета и играет далеко не последнюю роль во внедрении новых форм мышления и новых подходов к решению проблем в рамках расширенных университетских границ. Университетская развивающаяся периферия способствует “растяжению ядра” университета до состояния “рассредоточенного” университета, где знание, являющееся основным товаром, ориентировано на практическое потребление.

Дискреционная многоканальная база финансирования и фандрайзинг

Для проведения изменений университету требуются значительные финансовые ресурсы: в особенности нужны собственные фонды. Расширение финансовой базы становится необходимо, так как основной источник финансирования университета – правительство, выделяющее на образование средства из бюджета, - постепенно иссякает. Университеты, действующие по принципу предприятия, распознают эту тенденцию и обращают ее в свою пользу. Они направляют свои усилия на получение денег из второго основного источника – научно-исследовательских советов, с большей энергией борясь за гранты и контракты.  Они разрабатывают новый развивающийся источник финансирования, берущий свое начало в промышленных предприятиях, местных органах власти, филантропических организациях, и приводящий к рентному доходу от интеллектуальной собственности, заработанному доходу от обслуживания кампуса, оплаты студентами обучения и увеличением финансирования от бывших выпускников. Последние источники представляют настоящую финансовую диверсификацию. Они  представляют особую ценность в предоставлении собственных фондов, сверх накладных расходов и тех сумм, что получены в качестве грантов на исследования.

В процессе увеличения доходов от второго и третьего источников,  коммерческие университеты быстро осознают, что многообразие источников финансирования увеличивает возможность значительного продвижения, без ожидания систематических постановлений, которые продвигаются медленно, со всеми унифицирующими правилами. Они принимают и развивают аксиому, предложенную двумя американскими экспертами в начале шестидесятых: «действующие определение автономии университетов в 20 веке есть отсутствие зависимости от малой базы финансирования».

Разнообразие источников финансирования обеспечивает университету свободу действий. Университет получает возможность создавать резервы (и делать займы) и затем внедрять инновации, как это было сделано в университете Уорвик, где нераспределенная производственная прибыль шла на финансирование нового эффективного проекта работ научных сотрудников. Пожалуй, можно утверждать, что неоднородность источников финансирования “является предпосылкой приспособляемости”, “Многоструйная” основа притока капитала облегчает особенно важный в данный момент процесс перекрестного         внутреннего финансирования. Центральные комитеты изымают излишки, перераспределяют средства и расходует деньги, заработанные на определенной деятельности,  на поддержку других нужных сфер деятельности, нуждающихся в помощи. Перекрестные субсидии образуют финансовый остов объединения университета в единое целое.

Перекрестное финансирование может перетекать от преподавательской деятельности к научным исследованиям, или, в некоторых случаях, наоборот. Оно может пронизывать различные уровни образования от работы со студентами до работы с выпускниками и наоборот. Но, конечно же, основной заслугой неоднородного финансирования является его основополагающая роль в принятии решений способствующих укреплению “сфокусированности” университета. 

Таким образом, важнейшим элементом в становлении предпринимательских университетов является дискреционная (формируемая по собственному усмотрению) многоканальная финансовая база и активный фандрайзинг (мобилизация капитала).

Заинтересованность основных подразделений университета

 в преобразованиях

Как правило, предпринимательский подход неравномерно распространяется по университетской структуре, в виду того, что традиционные подразделения университетов представляют собой богатую палитру областей знания. В большинстве случаев научно-технические факультеты первыми и более основательно становятся на путь “предпринимательства”. На факультетах социальных и гуманитарных наук за исключением факультетов экономики и бизнеса эта трансформация протекает сложнее, и они обычно запаздывают. С их стороны намеренный расход и зарабатывание денег предложением новых услуг может показаться абсолютно неуместным, или даже унизительным. Итак, ассимиляция предпринимательского подхода будет неравномерным, и университет, который уже прошел через определенные трансформации с целью стать предпринимательским университетом, вероятно, будет существовать в неком шизофреническом состоянии: традиционный и предпринимательский одновременно. 

Руководители и ППС пяти анализируемых университетов отвергли этот путь. Он им не понравился, так как подразумевал раскол, который бы в последствии спровоцировал жесткое непрерывное соперничество. При таком итоге путь предпринимательства не стоил бы всех связанных с ним проблем – правы оказались  бы скептики из числа сотрудников других университетов.

Вероятнее всего здесь решающим фактором становится масштаб и уровень развития университета. Небольшие и средние университеты - от 6000 до 13000 студентов (как в случае пяти изучаемых вузов) - расположены к созданию единообразной структуры, даже если они охватывают множество областей знания, начиная от микробиологии и заканчивая фольклором. Преимущества целостной единообразной структуры очевидны: значительная выгода перевешивает явные затраты. Но в крупных университетах с 20, 30 и 50 тысячами студентов, в особенности в тех, которые представляют собой объединенную сеть крупных автономных факультетов и школ (эта структура преобладает в Европе и других странах), предпринимательский подход может неравномерно распространяется по основным компонентам. И тогда, вероятно, они будут вынуждены работать при расколе на предпринимательскую и традиционную часть с минимальным сотрудничеством между этими двумя составляющими и при незначительном перекрестном финансировании (или его отсутствии) между основными подразделениями. “Предпринимательская часть”, вероятно, будет оперировать на разнообразии источников доходов и стремиться к новым формам внешнего предпринимательства и производства знаний. “Традиционная часть” будет довольствоваться основными отчислениями, из которых будет строиться  база для будущего развития и которые будут производиться в зависимости от числа обучаемых студентов и присвоенных степеней. 

В рассматриваемых университетах следует особенно подчеркнуть высокую активность предпринимательских трансформаций, проявленную центральными подразделениями. Преобразование не оказалось для них легким процессом, даже для тех из них, которые специализируются на науке и технологиях. Даже в научных подразделениях есть профессора, пропагандирующие знание ради самого знания, что полностью исключает практическое применение. Однако постепенно граница  между прикладным и фундаментальным стирается, и научные подразделения могут найти базисную точку, объединяющую в себе прикладной и чисто научный аспекты. Кафедры социальных и гуманитарных наук также находят новые пути и становятся весьма успешными в образовательном плане благодаря постоянному выявлению современных потребностей, например,  путем анализа проводимой политики и мультимедийных источников. Традиционные подразделения и кафедры один за другим осознают образовательную и экономическую ценность предпринимательского подхода к деятельности. 

1.2. Опыт Каталонского политехнического университета по преобразованию в университет – технополюс [26]

Потребность в организационных преобразованиях

Каталонский политехничес​кий университет находится в Испании, в Барселоне (Каталония) и является тех​нологическим университе​том. Это государственное учебное заведение, где учатся 30 000 студентов, работают 2500 человек профессорско-преподава​тельского состава и 1500 человек административного персонала. До недавнего времени университет был монополистом в области высшего образования в Ка​талонии. Престиж универ​ситета в Испании весьма высок.
На примере Ката​лонского политехнического университета можно уви​деть трудности, которые возникают при переходе от современного университета к университету предпринимательского типа. Он также служит примером, до какой степени рост зна​ния о первоосновах пере​мен может помочь универ​ситету двигаться по из​бранному пути.

Каталонский университет в определении перспектив своего развития и технологии преобразований руководствовался принципами Б. Кларка [1,4,5], изложенными в разделе 1.1.1. настоящей работы.

Университет решил дви​гаться в направлении пред​принимательской модели и был уверен, что на этом пути он сможет закрепить связи со своим окружени​ем и помочь регионально​му развитию. При новом руководстве университет​ское сообщество пытается освоить модель нового университета, убежденное в том, что чаяния станут реальностью в ходе осуще​ствления продуманного плана перемен и при помо​щи гибкого и систематич​ного порядка внедрения нововведений. Чтобы управлять процес​сом перемен, университет разработал стратегический план:
· возможностей обнаруже​ния существующих проблем;
· обеспечения принятия новых организационных решений;
· координации нововведений;
· создания механизмов и технологии трансформации университета;
· создание системы индикаторов, достижения целей трансформации университета.

Как и любой вуз, желающий стать предпринимательским, университет столкнулся с трудностями. Первоначально не осознав их, университет оказался перед проблемой, как именно совершить переход к инновационному университету к университету-технополису. Следовало также решить сопутствующие вопросы, характерные для всех предпринимательских университетов:
1. Создать крепкий управ​ленческий стержень. Ректор и его ближайшие сотруд​ники (ректорат) работают как руководящая группа, преданная делу, твердо стоящая на ногах. Восста​навливается опорная конст​рукция для руководства пе​ременами и организуется инновационный аппарат. 

2. Заложить предпосылки для децентрализации и стимулирования создания периферийных подразделе​ний, поддающихся преобразованию и стремящихся к быстрому росту. Разраба​тывается концепция уни​верситета-холдинга, при этом создаются новые исследовательские подраз​деления в дополнение к новым смешанным пред​приятиям, фондам и др. Поощряется автономия бы​стро растущих подразделе​ний.
3. Диверсифицировать ис​точники финансирования. Обеспечивается поддержка для Центра передачи тех​нологий.
4. Оказать давление на классические структурные подразделения (факультеты и кафедры) для стимулиро​вания перемен.  Формируются и претворя​ются в жизнь стратегичес​кие планы преобразования всех структурных подразде​лений.
5. Превратить предприни​мательскую культуру в об​щее достояние всего уни​верситетского сообщества. Новая культура предопре​деляет диалог между всеми руководящими органами. Бюджетные отношения между подразделениями меняются. Создается ка​федра ЮНЕСКО по управ​лению высшими учебными заведениями. Проводятся ежегодные конференции в этой области.
Тем не менее продвижение к предпринимательскому университету не может произойти, если не зало​жены базовые условия, часть которых тесно у вязана с университетским уста​вом:
· создание круга активнос​ти;
· переход от вертикально​го университета к технополису;
· пропаганда культурных перемен, распространение знания модели университе​та-технополиса        среди всего университетского сообще​ства посредством иннова​ционной программы.

Создание круга активности

Прежде чем предложить создание предпринима​тельского университета, следует разработать пакет концепций или базовых ус​ловий: цели образователь​ной деятельности; конкрет​ные задачи, стоящие перед проводниками; показатели; государственные источники финансирования; частные источники финансирова​ния; оценки; вопросы каче​ства; автономия; совмест​ное участие; конкуренция; внутренняя конкуренция; сотрудничество; стимулы; контроль. 

Оптимальная последовательность реализации необходимых для преобразования университета действий и формирует круг активности. 

Государственные средства — финансовый пряник для университетов - должны распределяться  среди кон​курирующих подразделений. Конкуренцию необхо​димо организовать в рам​ках ставящихся организа​циями целей при наличии формальных и качественных показателей. Результаты должны оцениваться в рамках указанных показателей и выступать в роли конт​рольных механизмов, кото​рые следует воспринимать уважительно, поскольку они укрепляют доверие, опираясь на предлагаемую систему качественных пока​зателей и выдвигая стиму​лы для улучшения качества предоставляемых услуг. Чтобы такого рода система оценок могла существовать и действовала на справед​ливой основе, университе​ты должны быть автоном​ными.
Подразделения, формиру​ющие любой университет независимо от модели, должны зависеть от после​довательности заранее со​гласованных конкретных целей, государственных ре​сурсов, показателей, оце​нок и др. Участие - внут​ренняя конкуренция и со​трудничество — и поиск частных ресурсов, соответ​ственно, неизбежны. Реп​рессивный контроль, пони​маемый как инструмент планирования сверху, не нужен.
Университетское сообще​ство, убежденное в том, что не может быть разви​тия без активного сотруд​ничества с администраци​ей, согласилось разрабо​тать программу админист​ративных контрактов, обес​печивающую прочные ин​новационные связи между результатами деятельности университета и государ​ственным финансировани​ем. Контрактная програм​ма, регулирующая отношения между органами управлениями и университетом, явилась ключевым элементом круга активности.

Переход от вертикального университета к технополюсу

Вторым условием принятия взгляда на университет технополюс как на желанную цель является понимание пути его эволюции. В Каталонском университете приняли следующий эволюционный путь университетских структур: вертикальный университет, матричный университет, общепринятый современный университет и университет-технополюс. Структура, система управления, взаимоотношения между структурными подразделениями и механизмы финансирования должны изменяться так, чтобы удовлетворять потребности каждого из этапов.

Вертикальный университет. Соответствует традицион​ному университету, где образовательные программы предлагаются и преподаются ка​федрами. Каждая кафедра несет ответственность за учебную дисциплину или группу дисциплин. Иссле​дования являются  результатом индивидуального творчества преподавателей или работы небольших групп. Управление такого рода университетом не​сложно, и большинство со​трудников занимаются научной, образовательной или административной  деятель​ностью. Отдельные факультеты могут выполнять свои фун​кции абсолютно независи​мо друг от друга.

 Матричный университет.

 Матричный университет появился вслед за верти​кальным. Он возникает тогда, когда одних только кафедр становится недо​статочно для выполнения основополагающих функ​ций университета, по​скольку даже в рамках од​ной научной области ис​следовательская деятель​ность приобретает меж​дисциплинарный характер. Университетские програм​мы, составляющие органи​зационную вертикаль, слу​жат базой для преподава​ния отдельных учебных курсов, тогда как факуль​теты несут ответственность за исследовательскую дея​тельность. Такой универси​тет продолжает сочетать обучение и исследователь​скую деятельность. Но об​разовательно-научная фун​кция профессора становит​ся все более специализи​рованной. Появляется об​щая тенденция создавать исследовательские группы в рамках факультетов. Профессорам и студентам требуются новые услуги, которые отвечали бы их изменившимся образова​тельным и исследователь​ским потребностям. 
Общепринятый современ​ный университет представ​ляет собой ответ на изме​нившиеся потребности профессоров матричных университетов. Можно сказать, что этот университет является суммой матрич​ного университета и новых услуг, необходимых в первую очередь профессорам и частично студентам. Процесс специализации профессоров порождает потребности в растущем объеме услуг и ресурсов. Факультеты расширяются, и их потребности приобрета​ют решающее значение, превалируя над потребнос​тями кафедр. Обучение в целом значительно услож​няется. Матричный универ​ситет нуждается в таких ус​лугах, которые выходят за рамки, обеспечиваемые ру​тинными бюрократически​ми порядками. На органи​зационном уровне нор​мальные "горизонтальные услуги" требуют уже все учебные программы, фа​культеты и кафедры. 

Переход от матричного к общепринятому современ​ному университету совер​шается в итоге двух важ​ных в организационном от​ношении преобразований: во-первых, в процессе ко​личественного и качествен​ного роста необходимых (и предоставляемых) универ​ситетскому сообществу ус​луг (социальных, комму​нальных, учебно-методи​ческих, научного обслужи​вания и др.) и, во-вторых, неизбежного увеличения слоя университетской администрации, отвечающей за предостав​ление услуг преподавате​лям и студентам, вместе с увеличением ее роли в развитии.

Университет-технополис (мультиполярный универ​ситет). Общепринятый временный университет в наши дни сменяет университет-технополис, возник​ший вследствие роста по​требностей общества. Структура технополиса до​полнила орга​низационную структуру об​щепринятого современного университета тремя элемен​тами. Это:

1. Независи​мые организации, которые зачастую дей​ствуют как са​мостоятель​ные юриди​ческие лица. Эти независи​мые организа​ции необхо​димы для удовлетворения новых социальных потреб​ностей, например, в непре​рывном образовании, со​здании экспериментальных испытательных центров, в организации исследований, признании академических квалификаций, в создании смешанных центров, со​трудничающих с бизнесом и государственными орга​низациями.

2.  Горизонтальные подраз​деления, необходимые для того, чтобы гарантировать горизонтальное образова​ние, или для достижения целей, которые не могут быть обеспечены матрич​ными организациями.

 3. Подразделения эндоген​ного роста, которые явля​ются исследо​вательскими и сервисными организациями. 
Традиционные системы уп​равления общепринятого современного университета должны быть дополнены новыми, остро необходи​мыми структурам, новый университет-технополис структурирован так же, как технологический парк. В университете-технополисе реа​лизуются разнообразные функции: произ​водства, исследований и обучения. Благодаря этому каждый университет-техно​полис напоминает умень​шенную Силиконовую до​лину. 

Университет-технополюс и его структура

Университет, организован​ный по принципу технополиса, имеет развитую инфраструктуру взаимодействия с внешней средой. Запросы на услуги адресуются под​разделениям, созданным исключительно для того, чтобы отвечать на подоб​ные запросы. Однако орга​низационная структура даже в университете-технополисе вынуждена зани​маться сиюминутными про​блемами, связанными с информацией, управлени​ем и контролем. Более того, университет как уч​реждение должен каким-то образом включать отноше​ния с внешними партнера​ми в свои стратегические планы и, как уже упомина​лось ранее, организовы​вать собственные инфор​мационно-контрольные си​стемы.
Хотя ряд университетов трансформируются в уни​верситеты-технополисы, структура последних не слишком знакома и не всегда принимается универси​тетами как таковыми. Под​тверждением могут слу​жить мировоззренческие и управленческие конфликты на этой почве. С одной стороны, отдельные структур​ные подразделения все еще безоговорочно верят в то, что вертикальная мо​дель вполне возможна; другие полагают, что система автономных факульте​тов («школ») является приемлемой моделью для общепринятых современных университетов, уже не матричных и не вертикальных. Общепринятый современ​ный университет представляет собой структуру, где все, кто с ней связан, чувствуют себя уютно в качестве функционеров отдельных подразделений и даже аппарата управления. По​скольку социальными за​просами пренебречь нельзя, сотруд​ники пытаются найти на них ответы внутри устояв​шихся структур. 

Три новых свойства модели универси​тета-технополиса неиз​бежно приводят к университетской автоно​мии. Само собой разумеет​ся, руководители структур​ных подразделений не мо​гут выйти за иерархические рамки, а такая ситуация ес​тественным образом при​водит к конфликту власти. Лица, обладающие руково​дящими полномочиями и все еще пытающиеся дей​ствовать культурно в рам​ках «вертикально-матрич​ной» модели, сталкиваются с трудностями осознания дополнительных функций, переходящих границы соб​ственно обучения и иссле​дований, равно как и уп​равления ими. Само собой разумеется, для таких лю​дей невозможно признать наличие управляемого раз​нообразия. Зачастую им удается с относительным успехом руководить обыч​ным учебным процессом, но такого рода опыт скорее бремя, чем преимущество. С точки зрения руководства университетом (централь​ной структуры управления) противоречия, заложенные в различные концепции университетских структур, рассматриваются как некое перманентное критическое состояние. В конце концов выборные члены руководя​щих органов действуют каждый в соответствии с собственным пониманием организационной модели своего университета. Есть и такие, кто вносит в конф​ликт личные или групповые интересы. Такие люди вряд ли знакомы с управленчес,кой моделью многообразия. Они имеют обыкнове​ние полагать, что им просто не хватает информа​ции. Зачастую выборные члены руководящих органов трак​туют необходимое много​образие как беспорядок или отсутствие контроля. Трудности в достижении совершенной организаци​онной структуры универси​тета-технополиса и структу​ры управления им являют​ся следствием не только ее сложности, но и отсутствия понимания сущности само​го явления со стороны представителей универси​тетского сообщества. 
Было бы весьма претенци​озным полагать, что пробле​мы управления могут быть разрешены простым пони​манием характера социаль​ного спроса, обращенного к университетам, и созданием адекватной им организаци​онной структуры. Тем не ме​нее стоило бы выступить с рекомендацией: университе​ты должны быть готовы признать наличие многооб​разия и структурной услож​ненности, а потому они дол​жны быть в состоянии при​знать необходимость иметь такую структуру управления, которая была бы готова справляться с этим многооб​разием и структурной ус​ложненностью.

Университет находится в процессе развития в услови​ях новой типологии. Иерар​хические конфликты между профессорско - преподавательским составом и адми​нистративным персоналом, а также противоречивая по сути приватизация государ​ственных университетов час​тично проистекают из этих новых структур, порожден​ных спросом или, иными словами, новыми образова​тельными и ориентирован​ными на исследования по​требностями в общеприня​тых областях деятельности и новой ролью, которую для общества стали играть уни​верситеты.
Университет-технополис - ответ общепринятого совре​менного университета на новые требования обществу Конфликты между управ​ленческими и академичес​кими кадрами часто являют​ся ценой, которую следует платить за адаптацию уни​верситетского сообщества к изменившимся задачам и условиям деятельности. Воз​никновение автономных структур с различными пра​вовыми формами контроля — это механизмы, использу​емые в процессе адаптации. Они зачастую связаны с кон​фликтами, возникающими вследствие различного по​нимания обязанности уни​верситета в части того, как он должен отвечать на ме​няющиеся общественные запросы, сохраняя при этом жесткую правовую и обра​зовательную структуру. Поскольку университет-технополис есть результат эво​люции общепринятого со​временного университета под воздействием возраста​ющих социальных запросов, его кон​цепция в точности отвечает потребностям развития.

 Организационной проблемой, стоящей перед  университетом-технополисом, является, с одной стороны, способность спра​виться с частичной потерей иерархической власти, с тем чтобы совершить шаг к делимой структуре, а с другой — адаптация про​фессиональных менеджеров к структурному многообра​зию. Невозможно управлять различными частями уни​верситета-технополиса оди​наково интенсивно, даже если возможно осуществ​лять за ними политический контроль.
Поскольку руководство уни​верситета понимает, что представление об университете-технополисе должно быть единым у персонала всех подразделений, вовле​ченных в процесс перемен, им была создана так назы​ваемая «программа иннова​ций», чтобы способствовать этому процессу.

Программа инноваций
Главные цели программы инноваций — стоимостная оценка всех продуктов уни​верситетской деятельности, содействие в формировании неделимого фонда и улуч​шение управления отдель​ными подразделениями университета. Для решения этих задач должны были произойти культурные пере​мены и оказано содействие в переходе как к университету-технополису, так и к предпринимательскому уни​верситету согласно универ​ситетскому стратегическому плану.

Кроме всего прочего, про​грамма инноваций объясня​ет справедливость формулы «от исследований к реаль​ности», причем имеется в виду, что исследовательские проекты развития и иннова​ций имеют разный уровень продуктивности, а потому одной исследовательской деятельности недостаточно. 

Программа инноваций слу​жит опорным стержнем уп​равления университетом. Ею руководит проректор, под​отчетный непосредственно ректору. Программа помога​ет созданию пересекающих​ся по функциям и быстро развивающихся подразделе​ний. В ней содержатся реко​мендации по управлению подразделениями и их руко​водителями в деле реализа​ции эффективной структур​ной стратегии поиска новых, оригинальных путей уста​новления связей с предпри​ятиями и учреждениями. 

Программа предусматривает обучение по вопросам, свя​занным с ее реализацией, с точки зрения управления ис​следовательской деятельно​стью в любых аспектах, ко​торые могли бы оказаться ценными, путем поощрения наивысших достижений и распространения наилучших методик, а также путем по​ощрения и содействия воз​никновению отпочковавших​ся (дочерних) компаний.

 Программа инноваций фун​кционирует на самофинан​сировании. Она помогает другим подразделениям изыскивать средства (путем обучения, распространения наилучших методик и т.п.); создает экспериментальные факультеты, эксперимен​тальные отделения и экспе​риментальные институты. Применительно к каждому из этих мероприятий согла​совываются способы пере​мен, конкретные действия и контрольные показатели. А по истечении эксперимен​тально-проверочного срока они становятся элементами нормального функциониро​вания. Задаются модели университетского поведения (предприниматели — адми​нистративные руководители, клубы выпускников, конфе​ренции, видеопросмотры, соревновательные меропри​ятия и т.п.). Обеспечивается поддержка начальных эта​пов предпринимательской деятельности. Наиболее важным инстру​ментом, при помощи кото​рого программа инноваций помогает развитию террито​риального окружения, явля​ется ее вклад в преобразо​вание университета в университет-технополис. Университету-технополису не нужно организационно оформлять сотрудничество с окружением; каждое из иерархических отделений готовит конкретный план со​трудничества.

1.3. Элитная подготовка специалистов в университетах Франции
Опыт элитной подготовки специалистов изучен и проанализирован в ведущих  университетах Франции, так называемых Grandes Ecoles (Гранд-з-Эколь).

Особенно детально была изучена деятельность факультетов и научных центров двух самых продвинутых в этом отношении университетов – Ecole Polytechnique (Эколь Политехник) и Paris-sud 11 (Париж-южный 11). Research Centers (научные центры) обоих университетов принадлежат к ведущим научно-исследовательским институтам мира. Они оснащены первоклассной аппаратурой, включая уникальные ускорители, сверхмощные фемтосекундные лазеры, плазмотроны, технику сверхвысокого вакуума и сверхнизких температур, измерительную технику, основанную на нанотехнологиях, мощные компьютерные станции. Научной базой Эколь Политехник являются 23 научные лаборатории исследовательского центра. В состав Research Center Paris-sud 11, входит ускорительный центр, базой которого являются два синхротрона – один ускоряет  позитроны до 1,5 ГэВ, другой до 2,2 ГэВ. Более 1000 исследовательских каналов окружают синхротроны. Множество небольших интернациональных творческих групп ведут исследования. Research Centers обоих университетов живут как бы своей обособленной от факультетов жизнью, считая своей главной целью достижение высшего уровня научных результатов во многих областях. Но в действительности они оказывают огромное влияние на уровень университетского образования, активно решая задачи высшего элитного образования во Франции. Само слово «элитный» французского происхождения и означает «избранный». В современном смысле: «победивший в честной конкуренции,  соблюдая равные для всех правила, установленные демократическим способом». Слово «элитный» не следует путать со словом «элитарный». Последнее также означает «избранный», но избранный не демократическим способом, а по правилам, которые не одинаковы для всех, например, по принадлежности к некоторой части общества: фамилии или роду, религии, финансово-промышленной группе, национальности и т.д. и т.п. Элитарность – один из пережитков, в основе которого лежит желание людей достигнуть высоко качества жизни в обход демократической конкуренции.

          Современная организация высшего образования  и научных исследований в Европе и Америке сложилась под действием трех факторов: конкуренции, демократии и глобализации.

          Как известно, конкуренция – основной двигатель прогресса в природе и человеческом обществе. Она возникла практически одновременно с возникновением нашего мира. И ничего более эффективного человечество пока не придумало. 

  
Во Франции множество высших учебных заведений, названия, которых начинаются со слова  «Ecole» (школа). В результате конкуренции на национальном рынке образовательных услуг выделилась немногочисленная группа технических и академических университетов, которые считаются элитными и объединены под названием Grandes Ecoles (Гранд-з-Эколь). Среди них по официальному рейтингу Ecole Polytechnique занимает верхнюю строчку, а Парижский университет – вторую. Анализ деятельности по подготовке специалистов в этих двух ведущих университетах Франции позволяет понять и сформировать представление о современном элитном высшем образовании в области техники и технологии.

 
Чтобы стать элитным, университет, прежде всего, должен выиграть конкуренцию у подавляющего большинства других университетов на рынке образовательных услуг. Это означает, что когда ученики и выпускники средних школ вместе с родителями решают вопрос, куда дальше идти учиться, где получать высшее образование, векторы их устремлений поворачиваются в сторону элитных университетов. Полученное там образование и дипломы открывают дорогу к более быстрому достижению высокого качества жизни по положению в обществе, творческому уровню деятельности, оплате труда и т.д. В Grandes Ecoles огромный вступительный конкурс – 10 человек на место. В Ecole Polytechnique сегодня он достигает 12 человек на место. Ежегодно допускают к конкурсным экзаменам 5-7 тысяч, а принимают 500. В действительности конкурс еще выше. Дело в том, что выпускник французской средней школы, получив бакалаврский диплом, не может сразу поступить в Grandes Ecoles. Он должен пройти подготовительную 2-х летнюю подготовку в одном из 200 подготовительных  колледжей (Preparatory Ecoles) или других университетах. Программа предварительной подготовки опубликована, рассылается, выставлена в Internet’е. Она на 3/5 состоит из математики и на 2/5 из физики. Еще требуется общая эрудиция, языковая подготовка, здоровье и занятие спортом. Первый этап – конкурс документов, включая данные об академической успеваемости, результатах подготовительного цикла, рекомендации. Второй этап – конкурсные экзамены по математике и физике, а также тесты на общую эрудицию. В результате двухступенчатого конкурса отбирают самых-самых из большого числа желающих в отношении приблизительно 1:20. Жесткий конкурсный отбор самых способных, целеустремленных, мотивированных и работоспособных – главный принцип элитного образования. Чем выше конкурс, тем качественнее отбор. Как же обеспечивают Гранд-з-Эколь такой высокий конкурс? Что самое главное в их рекламе? Ответ предельно прост. Самое главное – успехи, достижения и качество жизни выпускников. Университет собирает и бережно хранит подробную информацию о своих выпускниках, их жизненном пути. 

   
Ecole Polytechnique основан в 1794 году и в 2004  будет отмечать 210-летие. Из его стен вышли: Коши, Кориолис, Фурье, Эрмит, Жордан, Ламэ, Леви, Лиувиль, Мандельброт, Монж, Навье, Пэнлев, Пуанкаре, Пуассон, Ампер, Араго, Беккерель, Бертолле, Бравэ, Карно, Клапейрон, Френель, Гей-Люссак, Лагранж, Ле-Шателье, Жирар д’Эстен, Ситроен и другие выдающиеся ученые, политики, бизнесмены. Все перечисленные фамилии занимают достойные места не только в статьях, книгах и монографиях, но и в учебниках. Среди них великие ученые, которые навечно вошли в элиту мировой науки. Их именами названы фундаментальные законы и теории. 

  
Президент Ecole Polytechnique, генерал Габриэль де Номази так формулирует миссию своего университета: «Миссия Ecole Polytechnique заключается в подготовке студентов, способных разрабатывать сложные инновационные проекты на  максимально возможном уровне. Наша миссия также развить у молодежи навыки лидерства с тем, чтобы они стали выдающимися учеными, исследователями, менеджерами и политиками в завтрашнем обществе». Из официальной справки Ecole Polytechnique, выставленной в Интеренет, можно узнать, что «выпускники Ecole Polytechnique успешно делают карьеру практически во всех областях человеческой деятельности, как во Франции, так и за рубежом. «Политехники» заметно выделяются среди управляющих корпорациями, руководителей национальных администраций и институтов, исследователей и деятелей образования». И теперь, возможно, самое главное: среди 50 наиболее важных и известных промышленных корпораций Франции – лидеров мировой экономики – примерно половину возглавляют выпускники Ecole Polytechnique. Становится понятным почему устремления самых способных молодых людей – выпускников средних школ, колледжей и т.д., направлены в сторону Ecole Polytechnique, обеспечивая стабильно из года в год огромный конкурс 20:1. Конечно, Ecole Polytechnique имеет международные награды, сертификаты и свидетельства, участвует в Болонском процессе, но главное – достижения выпускников. Это единственный прочный фундамент, на который опирается слава и мировая популярность университета.

     
Второй важнейший принцип элитного технического образования в области науки, техники и технологии – опора на фундаментальное образование, основой которого во всех элитных университетах являются следующие науки: прежде всего – чистая и прикладная математика, теоретическая и экспериментальная физика, компьютерные науки (Computer Science), а затем – квантовая химия, молекулярная биология, глобальная экономика, механика. Дисциплины гуманитарного цикла, два неродных языка, спорт и прочее изучаются, как правило, факультативно за пределами аудиторного времени. Из восьми фундаментальных дисциплин студент должен выбрать шесть, причем математику и физику в обязательном порядке. Интенсивному изучению только фундаментальных наук отводится 4,5 года. Из них 2 года в подготовительных колледжах (Preparatory Ecoles) до поступления в элитный университет, но по его программе, а 2,5 года в элитном университете на фундаментальном цикле обучения.

     
Третий важнейший принцип элитного технического образования – специализация в естественной среде по согласованной программе университета и предприятия. Траектории чрезвычайно разнообразны, они охватывают практически все области инновационной деятельности человека в производстве, экономике, науке и даже политике. И всё же, все виды специализации можно разделить на два класса:  первый – наука, второй – производство, экономика и политика. Те, кто выбрал науку на четвертом году обучения в университете (на шестом году с учетом подготовительного колледжа), зачисляются в магистратуру на один год. Третий год фундаментального цикла засчитывается за первый год двухлетней магистратуры, а четвертый год рассматривается как начало научной специализации – подготовка к 4-х летней аспирантуре. После успешного трехлетнего обучения в университете все получают диплом «Ingenieur de l`Ecole Polytechnique» (Инженер Эколь Политехник). После успешной специализации (4-й год обучения) все получают «Diplome de l`Ecole Polytechnique». Эти дипломы открывают выпускникам пути престижного трудоустройства во всем мире. Если четырехлетняя аспирантура заканчивается успешной защитой диссертации, то выпускник получает ученую степень Ph.D – доктора естествознания, которая по физико-математическим наукам соответствует нашей ученой степени кандидата физико-математических наук. Существует множество траекторий дальнейшего совершенствования и продвижения в науке.

     
Те, кто выбрал специализацию на производстве, в экономике и политике, на год направляются на предприятие. Как правило, это ведущие предприятия, такие как SpaceArian (космос), CEA (Комиссариат по атомной энергии; во Франции атомные станции вырабатывают 82 % электроэнергии), Tomson (лидер европейской микроэлектроники) и т.п. Специализация в естественной среде, на предприятии высокого уровня – потенциальном месте работы – чрезвычайно эффективный процесс. Хотелось бы привлечь внимание к парадоксальному, на первый взгляд, факту. В Ecole Polytechnique всего 11 кафедр, включая кафедру спорта. Ни одной общеинженерной или специальной кафедры. А выпускники возглавляют 50 % ведущих предприятий – лидеров мировой экономики и занимают ведущие позиции в самых различных отраслях деятельности. Вообще говоря, ничего удивительного в этом нет, если выполнить кем становятся выпускники наших технических университетов. Многие достигли высоких позиций в самых различных областях производства и экономики, далеких от основной специальности. «Секрет» эффективности элитного технического образования довольно прост, выбирают по демократическому конкурсу очень способных молодых людей. Поддерживают и воспитывают в них честолюбивые устремления и одновременно способность к коллективным действиям, умение работать в команде – творческом коллективе: «умение разрабатывать и осуществлять инновационные проекты на максимально возможном уровне…», как формулируется миссия Ecole Polytechnique. В течение 2,5 лет дают им глубокое базовое фундаментальное образование. Аудиторные занятия – лекции и практика (решение типовых задач, моделирование, натурные и виртуальные компьютерные лабораторные работы) – подкреплены интенсивной самостоятельной работой, в процессе которой за 2,5 года студенты решают более 1000 задач. Университет стремится дать студентам именно эту часть образования, которую труднее всего освоить самостоятельно без преподавателей, тюторов-наставников. Часто задают вопросы такого рода: зачем будущему инженеру, например, химику, технологу, геологу, электронщику владение такими абстрактными разделами математики и теоретической физики, как топология, многомерный анализ, квантовая теория поля и т.п., если он не будет непосредственно применять их на практике? Ответ таков: система элитного образования - стремиться научить способного молодого человека моделировать реальную действительность такими средствами и мыслить на таком уровне, который достигнут человечеством в самых передовых областях науки. Получив фундаментальную подготовку высокого уровня, молодой специалист быстро осваивает специальность в естественной среде передового предприятия. Осваивает критически: изучает и одновременно думает, нельзя ли сделать лучше. Появляются идеи внести новшества. Именно разработка и внедрение инноваций является двигателем прогресса.

     
Особо важную роль в элитных университетах играет наука. По существу каждый элитный университет состоит из двух крупных подразделений – факультета (учебная часть) и исследовательского центра (научная часть). Факультет Ecole Polytechnique содержит 11 кафедр, а научный центр – 23 научные лаборатории. По первоклассной приборной базе, квалификации и численности сотрудников (50-70 чел.) каждая лаборатория подобна небольшому и эффективному НИИ. Соотношение таково: 1900 студентов, 11 учебных кафедр и 23 научные лаборатории. 

     
Как считают директор научного центра, вице-президент Ecole Polytechnique Морисом Робан и вице-президент по международному сотрудничеству Элизабет Крепон. Высшая цель факультета – максимально высокий уровень образования. И само существование рядом научного центра служит  этой цели. Высшая цель научного центра, – высший уровень и масштаб научных исследований. Центр выдерживает жесткую конкуренцию с другими европейскими и американскими исследовательскими учреждениями зарабатывает 80-90 % денег грантов  на конкурсной основе – выигрывает гранты, заключает договора с предприятиями и не только французскими. 

1.4. Основные выводы

Традиционные университеты не справляются с новыми вызовами времени и вынуждены под влиянием внешних факторов проводить преобразования, искать инновационные стратегические решения, производя радикальные изменения.

Управленческие решения исследуемых европейских университетов в итоге приводят к превращению традиционного университета в университет инновационного типа.

Рассмотренные преобразования, протекающие в университетах Европы, их опыт в направлении инновационной деятельности и предпринимательства представляют научный и практический интерес для университетов России.

Становление и развитие вуза как университета инновационного типа требует организационных изменений, целенаправленных и энергичных усилий членов академического сообщества. В традиционном европейском обществе университеты этого типа – это учреждения, которые активно занимаются поиском путей, которые помогут им избежать диктата со стороны государства и стандартизации своей деятельности. Они стремятся к особой организационной индивидуальности, они рискуют своими отличиями от других вузов, они пробуют свои силы на рынке. Они придерживаются мнения, что риск от экспериментальных перемен в отношении университетов должен преобладать над риском от простого сохранения традиционных форм и практики. По этому понятия «инновационный университет» и «предпринимательский университет» часто используются как синонимы.

Опыт пяти исследованных европейских университетов убедительно показывает, что организационная перестройка традиционных университетов в университеты инновационного типа продолжительный по времени процесс (как правило 10-15 лет) и может быть успешной, если она опирается на следующие системные принципы: идея предпринимательства, сильное административное ядро, развивающаяся периферия университета, дискреционная многоканальная база финансирования университета и заинтересованность основных подразделений университета в преобразованиях.





































































































































































































































