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Аннотация 
Рассматривается вопрос преодоления  отставания содержания 

образовательных программ от современного уровня знаний с помощью 
информационных технологий. Предлагается модель построения инновационной 
образовательной среды вуза  на основе сочетания  возможностей интернет - 
сервисов Web 2.0 и виртуальной обучающей среды Moodle.  

 
Приобретение участниками образовательного процесса компетенций, 

необходимых  для успешной деятельности в условиях инновационной экономики, 
требует эффективной работы с потоками самых актуальных знаний, часто не 
издающимися в виде книг и существующими только в электронном виде. 
Будущее инновационного вуза невозможно без преодоления отставания 
образовательного контента от непрерывно создаваемых знаний и технологий. 
Технологической средой синхронизации создания знаний с их применением в 
образовательном процессе становится обучение с использованием современных 
информационно – коммуникационных технологий. Это требует новых типов 
учебных материалов и новых подходов к обучению. 

Наиболее адекватным инструментом построения инновационной 
образовательной среды вуза становятся интернет – технологии. На данном этапе 
развития всемирной сети наибольшие возможности для образования 
предоставляют  сервисы Web 2.0.  Термин Web 2.0 объединяет новые технологии 
работы web-приложений (например, Ajax и RSS) и хорошо известные web-
сервисы: Wiki, блоги, закладки, YouTube, подкасты, пиринговые сети и др., 
основанные на принципах коллективизма, кооперации, открытости, доступности, 
интерактивности. Работа с сервисами Web 2.0 не требует установки специальных 
программ, достаточно обычного интернет-браузера.  

По данным  C4LPT - the Centre for Learning & Performance Technologies (UK), 
публикующего Топ-100 инструментов, используемых в образовании [1], 
большинство этих инструментов являются сервисами Web 2.0. В путеводителе 
для преподавателя, выпущенном НИИ Управления знаниями МЭСИ [2] приведен 
обзор бесплатных web-сервисов и интернет-ресурсов, рекомендуемых для 
использования преподавателем  на каждом этапе образовательного процесса. 

В центр учебного процесса становится взаимодействие студентов между 
собой и с преподавателями на основе инструментов Web 2.0: блогов для обмена 
мнениями, Wiki для коллективной работы над проектами, сервисов закладок со 
ссылками на важные ресурсы, RSS-лент с нужными новостями, YouTube для 
просмотра и обсуждения видеолекций, подкастов для прослушивания лекций в 
аудиоформате, социальных сетей и виртуальных миров. В такой образовательной 
среде учебный контент оперативно меняется, развивается и создается, знания 
формируются совместно, в процессе обсуждения и общения по определенным 
тематикам с сокурсниками, преподавателем и с сообществом экспертов в 
соответствующей области знаний, причем такое сотрудничество не имеет никаких 
географических ограничений. Комбинируя возможности Web 2.0, студенты могут 
фактически создавать свою персональную образовательную среду (personal 
learning environments, PLEs). Студенты получают неограниченный доступ к 
лучшим мировым учебным ресурсам и могут поддерживать коммуникацию с 
преподавателем в любое время, в любом месте. В такой среде студент осваивает 
работу с разнородными, противоречивыми данными, у него формируется 
креативный, а не репродуктивный тип мышления.  

Преподаватель также создает свою персональную образовательную сферу с 
помощью сервисов Web 2.0: проводит видеоконференции (вебинары), размещает 
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видеолекции на YouTube или Univertv.ru, работает с документами совместного 
доступа в Google Docs, создает карты знаний с помощью MindMeister, организует 
совместную работу студентов через блог и wiki, тестирует знания с помощью 
QuizMaker, общается со студентами через Scype, социальные сети или создает 
свою сеть – профессиональное сообщество с помощью web-сервиса Ning. 

Несмотря на большое количество IT-инструментов, используемых в 
образовании и многовариантность построения образовательной среды вуза, её 
важной частью является система управления образовательным процессом на базе 
LMS (Learning Management System), интегрированная с сервисами Web 2.0.  Если 
LMS представляет собой “вертикальную” образовательную технологию и 
является отражением традиционной модели обучения  в новой образовательной 
среде, то использование в педагогическом взаимодействии инструментов Web 2.0 
реализует “горизонтальную” образовательную технологию сотрудничества. При 
проектировании современных технологических подходов в образовательном 
процессе целесообразно интегрировать эти технологии, включив LMS, наряду с 
инструментами Web 2.0, в образовательную среду вуза. На основе нашего опыта, 
опыта наших отечественных и зарубежных коллег мы выбрали виртуальную 
обучающую среду  Moodle. 

 Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) – 
модульная объектно-ориентированная динамическая учебная среда, 
распространяющаяся как ПО с открытыми исходными кодами по лицензии GNU 
GPL, что позволяет адаптировать и развивать ее. Эта система может быть с 
успехом использована как для электронного дистанционного образования, так и 
для организации образовательной среды при очной форме обучения. Система 
реализует философию «педагогики социального конструкционизма» (social 
constructionism) и ориентирована прежде всего на организацию взаимодействия 
между преподавателем и учениками, давая преподавателю возможность 
организовать обучение в процессе совместного решения учебных задач.  

Moodle обладает широкими функциональными возможностями для создания 
интерактивного учебного материала, в курс могут быть включены любые 
мультимедийные образовательные ресурсы, программируемые занятия с 
контрольными вопросами, деятельностные элементы – задание, тест, форум, чат, 
глоссарий, вики, блог, семинар, в которых студенты взаимодействуют друг с 
другом и с преподавателем, совместно решают учебные задачи и сами создают 
новый учебный материал. Moodle также может интегрировать внешние 
информационные ресурсы и web-сервисы.  

Таким образом, значительная часть сервисов Web 2.0 обладает свойствами, 
позволяющими разрабатывать с их помощью инновационные образовательные 
ресурсы.  Изучение зарубежного, отечественного опыта и наш опыт создания 
образовательных программ на основе Web 2.0 показывают их высокую 
эффективность. Использование технологий Web 2.0 позволяет создавать гибкие 
личностно ориентированные образовательные программы, стимулирующие 
студентов к самостоятельному добыванию знаний, формирующие методы 
познания и деятельности. Построение образовательной технологии в вузе на 
основе виртуальной образовательной среды Moodle, к которой в зависимости от 
потребностей преподавателя в качестве ресурсов подключаются сервисы Web 2.0, 
может оказаться значительно дешевле внедрения любых других образовательных 
инструментов при выборе LMS с открытым исходным кодом и бесплатных  web-
сервисов. 
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