Рубежный контроль СПУЧР
1. Этические инциденты, относящиеся к работе с УЧР: 
а) Несправедливое вознаграждение за труд

б) Дискриминация в продвижении по службе половому признаку

в) Ведение недостоверной документации 

2. Принцип УЧР:
а) признание потребностей сотрудников и их ожиданий от работы

б) приоритет интересов компании 

в) прибыль – любой ценой
3. Руководитель ЧР должен обладать: 

а) умением решать проблемы

б) обаянием 

в) стратегически и концептуально мыслить

г) умением уходить от проблем

4. Современные факторы УЧР

А) Глобальная конкуренция 

Б) Наличие мировой рабочей силы

В) Снижение рождаемости

Г) Борьба идеологий 

5. Состояние предрасположенности субъекта к определённой активности в определённой ситуации – это: 

А) Убеждение 

Б) Установка

В) Настроение 

Г) Стимул

6. Изменение методов отбора персонала, трудовых требований, способа управления выполнением работы – это: 
А) Задачи обучения 

Б) Альтернативы обучению работников

В) Содержание обучения

7. Альтернатива анализа личности работника: 

А) Опрос 

Б) Информация о критических событиях 

В) Оценка выполнения работы 
Г) Домыслы 

8. В организационных теориях совокупность ценностей, мифов, символов, историй и артефактов, которые являются общими для членов организации – это:
А) Значение термина «культура»
Б) Национальная культура 

В) Культура общества 

Г) Субкультура 

9. Ядром культуры являются 

А) Символы 

Б) Герои 

В) Ценности
Г) Ритуалы 

10. Эмоциональная восприимчивость, чувствительность к чужой культуре – это:

А) Сенситивность

Б) Эмпатия 

В) Ассимиляция

Г) Толерантность 
11. На формирование организационной культуры в основном влияют два аспекта:
А) Индивидуализм
Б) Коллективизм
В) Дистанция власти 

Г) Стремление избежать неопределённости 

Д) Мужественность / Женственность
12. Формы гуманизации труда :

А) Полуавтономные рабочие группы

Б) Снижение требований 

В) Обогащение труда
Г) Гибкий рабочий график
Д) Лояльность менеджеров 

13. Программы профессиональной подготовки предусматривают последовательность мероприятий. Установите её:
А) Программы по изучению культурных особенностей страны назначения 

Б) Программа по культурной ассимиляции 

В) Языковая подготовка 

Г) Тренинг сенситивности 

Д) Работа в условиях страны назначения 
14. Установите соответствие между типом общества и характерными чертами: 

А) общество с небольшой дистанцией власти

Б) общество с большой дистанцией власти

а) Подчинённые ожидают консультаций со стороны руководства 

б) Иерархия означает существующее неравенство
в) Идеальный руководитель – изобретательный демократ.

15. Установите соответствие между страной и формой гуманизации труда: 

А) США

Б) Швеция

В) Германия

а) Гибкий рабочий график 

б) Обогащение труда 

в) Полуавтономные рабочие группы

16. Указать модель УЧР, философия которой базируется на следующих принципах: внимание трудовым ресурсам, патернализм, эгалитаризм, групповой характер работы, неклассовый подход в поиске консенсуса: 
А) Американская модель УЧР

Б) Европейская модель УЧР

В) Японская модель УЧР

17. Существуют различные подходы к оценке труда в ТНК. Установите соответствие: 

А) Этноцентрический подход
Б) Полицентрический подход
В) Геоцентрический подход

а) В основе оценки труда общемировые стандарты

б) Оценка на основе стандартов, которые установлены на родине
в) Оценка выполненной работы в соответствии со стандартами, принятыми страной, в которой осуществляются операции компании
18. Указать неверный вариант. Причины ограниченного использования сотрудников женского пола в ТНК: 
А) Объективные культурные предрассудки и ограничения 
Б) Проблемы при установлении контактов с местным мужским населением 
В) Женский консерватизм 
Г) Проблемы, связанные с трудоустройством мужа сотрудницы 
19. Содержание понятие «развитие человеческих ресурсов»:
А) Совершенствование знаний и поведения сотрудников

Б) Способность человека к изменениям

В) Обучение персонала

20 Способность интегрировать обучение в поведение – это:
А) Управление ЧР 

Б) Развитие ЧР

В) Управление персоналом

Г) Человеческий капитал

