                    Установочные лекции по антикризисному управлению.
                              История мировых экономических кризисов.

         На протяжении почти двухвекового периода становления и развития мирового индустриального общества в экономике многих стран происходили кризисы, во время которых наблюдался нарастающий спад производства, скопление нереализованных товаров на рынке, падение цен, крушение системы взаимных расчетов, крах банковских систем, разорение промышленных и торговых фирм, резкий скачок безработицы.
В специальной литературе экономический кризис характеризуется как нарушение равновесия между спросом и предложением на товары и услуги [1].

        Кризисы сопровождают всю историю человеческого общества. Вначале они проявлялись как кризисы недопроизводства сельскохозяйственной продукции, с середины XIX века - как нарушение равновесия между промышленным производством и платёжеспособным спросом.

        Экономические кризисы до XX века ограничивались пределами одной, двух или трех стран, затем стали приобретать международный характер. Несмотря на то, что в последние десятилетия мировым сообществом созданы механизмы по предотвращению мировых кризисов (укрепление государственного регулирования хозяйственных процессов, создание международных финансовых организаций, проведение мониторинга и др.), как свидетельствует история мировых экономических катаклизмов, ни точно предсказать, ни тем более избежать их не возможно. В Евразии и Америке на протяжении почти двух  веков экономические кризисы случались около 20 раз.

         Первый мировой экономический кризис, который  нанес удар народному хозяйству и общественной жизни одновременно США, Германии, Англии и Франции произошел в 1857 году.  Кризис начался в США. Причиной послужили массовые банкротства железнодорожных компаний и обвал рынка акций. Коллапс на фондовом рынке спровоцировал кризис американской банковской системы. В том же году кризис перекинулся на Англию, а затем на всю Европу. Волна биржевых волнений прокатилась даже по Латинской Америке. В период кризиса производство чугуна  в США сократилось на 20%, потребление хлопка на 27%. В Великобритании больше всего пострадало судостроение, где объём производства упал на 26%. В Германии на 25% сократилось потребление чугуна; во Франции ‑ на 13% выплавка чугуна и на столько же потребление хлопка; в России выплавка чугуна упала на 17%, выпуск хлопчатобумажных тканей  -  на 14%.

        Очередной мировой экономический кризис начался в 1873 году с Австрии и Германии. Кризис 1873 года рассматривается как крупный международный финансовый кризис. Предпосылкой для кризиса был кредитный подъем в Латинской Америке, подпитываемый из Англии, и спекулятивный подъем на рынке недвижимости в Германии и Австрии. Австро-германский подъем закончился крахом фондового рынка в Вене в мае. Фондовые рынки в Цюрихе и Амстердаме также обвалились. В США банковская паника началась после сильного падения акций на Нью-Йоркской фондовой бирже и банкротства главного финансиста и президента Объединенной Тихоокеанской железной дороги Джей Кука. Из Германии в Америку кризис перекинулся из-за отказа германских банков пролонгировать кредиты. Так как американская и европейская экономика впали в фазу рецессии (спад производства), экспорт стран Латинской Америки резко сократился, что привело к падению доходов государственных бюджетов. Это был самый продолжительный в истории капитализма кризис: он завершился в 1878 году.

         В 1914 году произошел международный финансовый кризис, вызванный началом Первой мировой войны. Причина ‑ тотальная распродажа бумаг иностранных эмитентов правительствами США, Великобритании, Франции и Германии для финансирования военных действий. Этот кризис, в отличие от других, не распространялся из центра на периферию, а начался практически одновременно в нескольких странах после того, как воюющие стороны стали ликвидировать иностранные активы. Это привело к краху на всех рынках, как товарных, так и денежных. Банковская паника в США, Великобритании и некоторых других странах была смягчена своевременными интервенциями центральных банков.

        Следующий мировой экономический кризис, связанный с послевоенной дефляцией (повышение покупательной способности национальной валюты) и рецессией (спад производства), произошел 1920-1922 годах. Явление было связано с банковскими и валютными кризисами в Дании, Италии, Финляндии, Голландии, Норвегии, США и Великобритании. 
        1929-1933 годы - время Великой депрессии. 24 октября 1929 года (Черный Четверг) на Нью-Йоркской фондовой бирже произошло  резкое  снижение  акций, ознаменовавшее  начало  крупнейшего  в истории мирового экономического кризиса. Стоимость ценных бумаг упала на 60‑70%, резко снизилась  деловая  активность, был отменен  золотой стандарт  для  основных  мировых  валют. После Первой мировой  войны  экономика США развивалась динамично, миллионы держателей акций  увеличивали  свои  капиталы, быстрыми темпами рос потребительский спрос. И все  в одночасье  рухнуло. Самые солидные  акции: Американской  компании телефонов  и  телеграфа,  Всеобщей электрической компании  и  Всеобщей компании двигателей - потеряли в течение недели до двухсот  пунктов. К концу месяца держатели акций лишились свыше 15 млрд. долларов.  К  концу  1929  года  падение  курсов  ценных  бумаг достигло фантастической  суммы  в  40 млрд. долларов. Закрывались фирмы и заводы, лопались  банки,  миллионы  безработных бродили в поисках работы. Кризис  бушевал до 1933 года, а его последствия ощущались до конца 30-х годов.

        Промышленное производство во время этого кризиса сократилось в США на 46%, в Великобритании на 24%, в Германии на 41%, во Франции на 32%. Курсы акций промышленных компаний упали в США на 87%, в Великобритании на 48%, в Германии на 64%, во Франции на 60%. Колоссальных размеров достигла безработица. По официальным данным, в 1933 году  в 32 развитых странах насчитывалось 30 млн. безработных, в том числе в США 14 млн. 

          Первый послевоенный мировой экономический кризис начался в конце 1957 года и продолжался до середины 1958 года. Он охватил США, Великобританию, Канаду, Бельгию, Нидерланды и некоторые другие капиталистические страны. Производство промышленной продукции в развитых капиталистических странах снизилось на 4%. Армия безработных достигла почти 10 млн. человек.

        Экономические кризис, начавшийся  в США в конце 1973 года по широте охвата стран, продолжительности, глубине и разрушительной силе значительно превзошёл мировой экономический кризис 1957-1958 годов и по ряду характеристик приблизился к кризису 1929-1933 годов. За период кризиса  в США промышленное производство сократилось на 13%, в Японии на 20%, в ФРГ на 22%, в Великобритании на 10%, во Франции на 13%, в Италии на 14%. Курсы акций только за год  -  с декабря 1973 по декабрь 1974 -  упали в США на 33%, в Японии на 17%, в ФРГ на 10%, в Великобритании на 56%, во Франции на 33%, в Италии на 28%. Число банкротств в 1974 году по сравнению с 1973  годом выросло в США на 6%, в Японии на 42%, в ФРГ на 40%, в Великобритании на 47%, во Франции на 27%. К середине 1975  года число полностью безработных в развитых капиталистических странах достигло 15 млн. человек. Кроме того, более 10 млн. были переведены на неполную рабочую неделю или временно уволены с предприятий. Повсеместно произошло падение реальных доходов трудящихся.

         В 1973 году  произошел  также первый энергетический кризис, который начался с подачи стран -  членов ОПЕК, снизивших объемы добычи нефти. Таким образом добытчики черного золота пытались поднять стоимость нефти на мировом рынке. 16 октября 1973 года цена барреля нефти поднялась на 67%  - с $3 до $5. В 1974 году стоимость нефти достигла $12.

        В это время, когда в результате нефтяного кризиса цена на электроэнергию выросла в четыре раза, возникло «зеленое строительство». Это инновационное строительство с акцентом на энергоэффективность и экологию в широком смысле слова. Тогда же стало ясно: путь постоянного увеличения потребления не стыкуется с ограниченностью ресурсов – мы «съедаем» планету быстрее, чем она воспроизводится. Первопроходцами экостройки были хиппи, строившие дома из подручных материалов и пытавшиеся применить какие-то новаторские инженерные системы, например солнечные батареи или ветрянки [3. С.30-36]. 

        Черный понедельник 1987 года. 19 октября 1987 года американский фондовый индекс Dow Jones Industrial обвалился на 22,6%. Вслед за американским рынком рухнули  рынки Австралии, Канады, Гонконга. Возможная причина кризиса: отток инвесторов с рынков после сильного снижения капитализации нескольких крупных компаний.

         В 1994‑1995 годах произошел Мексиканский кризис. В конце 1980-х годов мексиканское правительство проводило политику привлечения инвестиций в страну. В частности, чиновники открыли фондовую биржу, вывели на площадку большинство мексиканских госкомпаний. В 1989‑1994 годах в Мексику хлынул поток иностранного капитала. Первое проявление кризиса ‑ бегство капитала из Мексики: иностранцы стали опасаться экономического кризиса в стране. В 1995 году из страны было уведено  $10 млрд. Начался кризис банковской системы.

        В 1997 году ‑  Азиатский кризис. Самое масштабное падение азиатского фондового рынка со времен Второй мировой войны. Кризис - следствие ухода иностранных инвесторов из стран Юго-Восточной Азии. Причина -  девальвация национальных валют региона и высокий уровень дефицита платежного баланса стран ЮВА. По подсчетам экономистов, азиатский кризис снизил мировой ВВП на $2 трлн.

        В 1998 году ‑ Российский кризис. Один из самых тяжелых экономических кризисов в истории России. Причины дефолта: огромный государственный долг России, низкие мировые цены на сырье (Россия ‑ крупный поставщик нефти и газа на мировой рынок) и пирамида государственных краткосрочных облигаций, по которым правительство РФ не смогло расплатиться в срок. Курс рубля по отношению к доллару в августе 1998 года ‑ январе 1999 года упал в 3 раза ‑ c 6 руб. за доллар до 21 руб. за доллар. Многие компании разорились, начались увольнения. Инфляция за год составила 84,4 процента [7, С.1].
       Таким образом, сценарии кризисов никогда не повторяются в полной мере. И необходимо быть готовым к возможному изменению внешних условий, и нужен набор инструментов, который позволяет ответить на существующие в настоящий момент вызовы [1].

       Сегодня в условиях глобальной конкуренции выигрывают те страны, корпорации и структуры, которые умеют предвидеть будущие траектории развития, определить приоритетные направления экономического роста, сконцентрировать на них ресурсы и вырваться вперед. Об этом говорит опыт экономического развития не только нашей страны, неоднократно переживавшей в своей истории взлеты падения, но и преодоления Великой депрессии в США, послевоенное восстановление Европы, технологического рывка Японии и новых индустриальных стран, современного подъема Китая [2].

        Начало очередного мощного экономического кризиса специалисты прогнозировали к 2008 году. Экономический кризис 2008 года негативно повлиял на предпринимательскую активность, повлек за собой сокращение объемов производства и занятости в стране, в том числе среди субъектов малого предпринимательства. Свидетельство тому уменьшение числа малых предприятий, снижение величины их оборота и численности занятых в 2008–2009 годах как в экономике в целом, так и в промышленном секторе. 

        Наряду с падением абсолютных показателей, отмечается снижение удельного веса вклада малых предприятий в совокупные экономические показатели. Так, доля малых предприятий (без учета микропредприятий) в общей их численности снизилась с 5,9 до 4,6 %, удельный вес занятых сократился с 9,1 до 8,5 %, доля оборота упала с 13,6 до 13,0 % [4. С.38-51]. 

       С учетом микропредприятий доля малого бизнеса составляет 28,8 % от общего числа хозяйствующих субъектов. Необходимо отметить крайне низкую долю вклада малого предпринимательства в экономику России по сравнению с европейскими странами, где доля 

малого предпринимательства в общей численности хозяйствующих субъектов достигает 90 % [5]. 
      На самом деле, из прошлого кризиса ни одна страна так и не выходила. Россия находится сейчас на его понижательной волне. Так что в этом плане Россия полностью в мировом тренде, в тех же США эта волна идет уже шесть лет. Но мы из нее все-таки немного выбиваемся. Дело в том, что основным показателем кризисных явлений в экономике становится занятость. А в России она пока что не сильно падала, в отличие от стран Евросоюза. Уже в текущем полугодии,2013 года, уровень безработицы у нас будет прилично нарастать. Посмотрите, первые увольнения в металлургии, например, уже начались [8, С.1].

        Как показывает практика, кризисные явления в экономике влияют на целый ряд профессий. Во-первых, реальная промышленность. Именно в этом секторе находятся основные массовые производства, которые ориентированы на экспорт и зависят от ситуации на внешних рынках. А на внешних рынках давно идет падение. Значит, от этого могут пострадать работники таких сфер, как металлургия, минеральные удобрения, машиностроение и даже "оборонка". Второй круг профессий, на которые может прийтись сокращение, - так называемые "поддерживающие" профессии. Это реклама, менеджмент, консалтинг. И, в-третьих, могут увольнять сотрудников банковского сектора [8, С.1,6].
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       В крупных агломерациях работники почувствуют сокращения меньше, поскольку там высокая мобильность трудовых ресурсов, есть возможность занять какую-нибудь другую пустующую нишу. По моногородам может прийтись удар, особенно по тем, где находятся металлургические предприятия. Но от этого сейчас ни одна страна не застрахована - пример обанкротившегося Детройта в США показателен. Следующий год, кстати, может быть болезненным для городов с населением меньше 500 тысяч человек, малых поселений в силу более узкого рынка труда и малого пространства для маневра [8, С.6].
      «Вместе с тем отмечается успешный опыт федерального правительства по оказанию экстренной поддержки регионам в кризисные 2009-2010 гг. и полагается, что если такая политика сохранится, при прочих равных сможем улучшить нашу оценку российской системы общественных финансов", - говорится в докладе S&P [6].
      Довести до банкротства нашу страну практически невозможно, несмотря на все трудности, финансово Россия вполне устойчивы и даже самодостаточны. Чего не скажешь о других. Япония, например, если ее экономику лишить доступа к внешним рынкам, выстоит всего две недели, рассчитали эксперты Reuters в обнародованном вчера исследовании. У Великобритании резервов хватит на полгода, у США - на четыре месяца, у Франции - на два. Германия  продержится  три  года [8, С.6].
       За последние 10 лет качество бюджетного законодательства повысилось: "введены ограничения на размер дефицита, долга и заимствований региональных бюджетов, в том числе более строгие правила для регионов, зависящих от межбюджетных трансфертов из федерального бюджета". Средний объем долга российских регионов остается по международным меркам низким [6]. 

Контрольные вопросы

1. Дайте характеристику экономического кризиса.

2. Перечислите механизмы предотвращения мировых кризисов.
3. Назовите причину первого мирового экономического кризиса.

4. Какой кризис был самым продолжительным в истории капитализма?

5. Время Великой депрессии. Это годы? Продолжите.

6. Какой кризис по ряду характеристик приблизился к кризису 1929-1933 годов?
7. Назовите причины дефолта российского кризиса в 1998 году.

8. Верно ли утверждение: «Сценарии кризисов никогда не повторяются  в полной мере»?
9. Грозит ли России банкротство?
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               Деятельность Ли Якокки в крупнейшей американской корпорации Chrysler
       Выдающийся американский менеджер Ли Якокка, председатель Совета директоров компании Chrysler, в 1986 г. по популярности занимал второе место после президента США Рональда Рейгана. Он спас от краха в начале 80-х годов одну из корпораций «большой тройки», действующих в автоиндустрии США. При этом Якокка сделал чуть ли не невозможное, но при этом мало что взял из традиционного набора управленческих рецептов, положившись в основном на свой опыт и интуицию менеджера-коммерсанта, дух инициативы, предприимчивости и неукротимую энергию делового человека. Занимая пост президента преуспевающей автомобилестроительной корпорации «Форд», Л. Якокка был ярким приверженцем свободного предпринимательства, но, оказавшись волею судьбы во главе идущей ко дну корпорации «Крайслер», он вынужден был искать поддержки у государства. Однако в силу высокого престижа автомобилестроительного бизнеса в США, где ведущие компании этой отрасли рассматриваются как символ Америки и духа свободного предпринимательства, обращение за помощью к правительству вызвало бурную реакцию.
       Отбиваясь от нападок, Л. Якокка стойко защищал прагматический подход. «Свободное предпринимательство, - пишет он в своей книге, - выжило также и в период Великой депрессии. И в данном случае лидеры нашего бизнеса увидели в этом кризисе конец капиталистического пути. Они пришли в ярость, когда президент Франклин Рузвельт решил создать рабочие места для людей, потерявших работу. Но пока лидеры бизнеса занимались лишь теоретизированием, Рузвельт приводил в действие динамические силы. Он делал то, что нужно было делать. И когда он завершил свою программу, система оказалась, еще прочнее, чем когда бы то ни было прежде… Франклин Рузвельт оказался на полстолетия впереди своего времени. Комиссия по операциям с ценными бумагами на бирже, Федеральная корпорация по страхованию депозитов – это лишь два учреждения из тех, которые он создал с целью предотвратить страшное проявления кризисных фаз экономических циклов». После ухода Л. Якокки из корпорации «Форд» к нему поступило предложение от корпорации «Крайслер», в то время находящейся на грани банкротства. Якокка смог вытянуть «Крайслер» из пропасти. Известно, что он досрочно вернул правительству США кредит в размере 1,2 миллиардов долларов.
       Ли Якокка начал свою деятельность в должности председателя Совета директоров корпорации Chrysler с критически-аналитической оценки положения дел в компании. Изучение стиля управления прежнего руководства показало, что в верхних эшелонах власти отсутствует организационная дисциплина и элементарный порядок. Корпорация функционировала отнюдь не как целостная корпорация. Она состояла из скопления малых фирм, каждая из которых управлялась своим авторитарным директором, причем ни один из них не обращал внимания на то, что делали другие.
          В корпорации не существовало никакой системы, которая цементировала бы организационную структуру, не было практики совещаний, на которых руководители разных уровней могли бы обмениваться мнениями и вырабатывать взаимодействие между различными подразделениями, рассматривать черновые варианты проектов решений.
         В корпорации отсутствовала целостная система финансового контроля. Никто во всей корпорации не имел полного представления о том, как составляются финансовые планы и отчеты, и не мог дать ответа на простейшие вопросы, касающиеся ее финансового положения.
         В корпорации сложился нездоровый нравственный климат. Люди были запуганы, морально подавлены, нравственные ценности у многих утрачены. Отсутствовал контроль за сохранением промышленных секретов, что породило промышленный шпионаж в значительных размерах Безопасность в части сохранения секретов и имущества не была обеспечена.
         Проблемы корпорации не решались в значительной степени потому, Что руководство не представляло собой сплоченную единую команду. Была «неуправляемая группа индивидуальных игроков, из коих многие еще не овладели искусством игры на своем участке поля» [1. С.183]. 
          Все вице-президенты не соответствовали своему назначению. Карьерная политика была не продумана и осуществлялась весьма произвольно. На протяжении ряда лет людей просто перемещали с места на место. Например, сотрудника, руководившего сетью автосервиса и обеспечением запчастями в Южной Америке, перевели на пост главного бухгалтера-ревизора. Он свою должность ненавидел и, конечно, исполнял ее без надлежащей добросовестности и профессионализма. Менеджеры корпорации пользовались известностью как игроки в гольф, а не как специалисты по автомобильному делу.
        Низкий профессиональный и моральный уровень персонала непосредственно сказывался на неутешительных хозяйственных итогах. Доля Chrysler на американском автомобильном рынке продолжала снижаться, терялась клиентура. Проведенные исследования показали, что почти 2/з покупателей недовольны автомобилями Chrysler, они воспринимались как чопорные и скучные. Срочно требовались новаторские модели.
         Корпорация столкнулась еще с одной крупной проблемой — отсутствием заказов со стороны дилеров. Кроме того, на заводских площадках не хватало места для размещения новых автомобилей. Одно время их количество достигло даже 100 тыс., т.е. был запас готовой продукции почти на 600 млн. дол [2. С.552]. В это же время наличность корпорации стремительно сокращалась. Издержки, связанные с хранением таких запасов готовой продукции, исчислялись астрономическими цифрами. Но хуже того, машины стояли просто под открытым небом и медленно приходили в негодность. «Я понимал, что корпорация Chrysler не сможет стать прибыльной, — писал Л. Якокка, — если мы не избавимся от этой системы, причем раз и навсегда. Я знал также, что добиться этого нелегко… они сочли меня фантазером» [1. С.191]. 
          Итак, критическая диагностика системы управления корпорацией показала, что перед вновь назначенным руководителем стоит много очень сложных проблем, но на первом месте — проблема подбора персонала, создание единой сплоченной команды. Подбором сотрудников на высшие должности в органы управления фирмы Ли Якокка занимался лично. При этом у него был довольно обширный список (банк данных) сотрудников, который он тщательно накапливал и пополнял, работая еще в корпорации Ford motor.
        Первым делом Якокка считал для себя подбор специалиста в области финансов, но не «крохобора», а финансиста с размахом, талантливого и со сноровкой предпринимателя, способного проанализировать проблему и перейти к ее практическому решению. Таким руководителем финансовой службы, по мнению Якокки, мог быть Джералд Гринуолд. Он получил хорошее экономическое образование в Принстонском университете, был менеджером агрессивного типа, имел опыт самостоятельной работы и постоянно пытался вырваться из чисто финансовой деятельности. Якокке не сразу удалось уговорить Гринуолда. Проявив настойчивость, он добился его согласия на переход в Chrysler.
         Заняв должность главного бухгалтера-ревизора, Гринуолд, тем не менее, претендовал на более высокий статус. Когда Якокка окончательно убедился в его способностях, то обратился к нему с предложением занять новую должность при условии, что тот подберет на свое место столь же квалифицированного специалиста. Гринуолд сразу же привел Стива Миллера, который был его главным финансовым менеджером.
        Третьим членом команды стал Хэл Сперлих. Он работал в корпорации уже два года и знал в ней положение дел. Хэл был как бы разведчиком Якокки. Именно он помог выявить много хороших работников, которых прежнее руководство компании не замечало.  Но три человека — это еще не команда менеджеров, отмечает Якокка. Надо было продолжать ее набирать и сколачивать. Существовала группа людей, обладавших богатым опытом и уже доказанными способностями. Это были вышедшие в отставку менеджеры компании Ford. 
          Из этой группы Якокка первым пригласил Гэра Локса, которого он знал как крупного специалиста в области маркетинга и в сфере организации отношений с дилерами. Но Якокку привлекали не только профессиональные знания и опыт Гэра: он принадлежал к тому сорту людей, с которыми все любят общаться, выпить стаканчик, доверительно поговорить. Якокка надеялся, что Локс сумеет добиться улучшения отношений корпорации с дилерами. «Вместо того чтобы обмениваться обвинениями и кидаться друг в друга черепками, — писал Якокка, — нам необходимо было создать атмосферу, в которой кто-либо из высшего руководства мог бы сесть за стол с дилерами и обсудить с ними все их жалобы и трудности, одни за другими»[1. С.200].

           Следующим шагом стал подбор уникального специалиста в области качества автомобилей. Якокка привлек для этой работы Ханса Маттиаса, хорошо известного ему по работе в компании Ford, где тот работал главным конструктором. Его специальностью был контроль за качеством. За полтора года он заметно укрепил дисциплину в организации производства на предприятиях Chrysler. Большую роль в повышении качества автомобилей сыграл другой специалист в этой области — Джордж Бате, который уже служил в корпорации до прихода Ли Якокки. Для Батса был создан специальный отдел контроля за качеством.
          Проблемами качества продукции корпорации активно и плодотворно занимались Дин Дог, Стив Шарф, которые привели из других компаний, где они раньше работали, 15 отличных молодых менеджеров. Таким образом, сложилась команда из опытных и молодых производственников и управленцев и все они хорошо сработались. Это оказался тот уникальный сплав, который столь быстро обеспечил возрождение качества автомобиля. 
          Кроме решения проблемы качества продукции перед руководителем корпорации стояла неотложная задача налаживания службы материально-технического снабжения. На этот сложнейший участок работы Ли Якокка пригласил еще одного вышедшего в отставку бывшего фордовского менеджера Пола Бергмозера, который на протяжении 30 лет в должности вице-президента курировал материально-техническое снабжение. Это был человек жесткого и новаторского склада, обладающий способностью изыскивать десяток способов сделать те, что любой другой объявляет неосуществимым.
        Благодаря усилиям и организаторскому таланту Пола Бергмозера в корпорации удалось создать довольно эффективную систему материально-технического снабжения.
         Для окончательного укомплектования команды Ли Якокка решил ее пополнить знатоками маркетинга. Будучи сам специалистом по маркетингу, он пригласил знакомых ему профессионалов, которые понимали его с полуслова.
        Обосновывая свои подходы и принципы формирования команды, Ли Якокка выделяет прежде всего талант, энергию, исключительное трудолюбие, многолетний опыт тех людей, которых он пригласил на работу в руководящие органы корпорации. «Каждый из них обладал многолетним опытом и желанием этот опыт использовать… Я знал, что они относятся к тому сорту людей, которые откликаются на призыв и готовы подать руку помощи… Это были энергичные люди, обладающие твердым характером и большим мужеством»[1. С.205-206]. 
          В заключение нельзя не привести слова Ли Якокки: «Все хозяйственные операции можно в конечном счете свести к обозначению тремя словами: люди, продукт, прибыль. На первом месте стоят люди. Если у нас нет надежной команды, то из остальных факторов мало что удастся сделать» [1. С.194]. Руководитель компании Chrysler убедительно доказал своей деятельностью верность этого положения. Создав работоспособную талантливую команду, он не допустил банкротства корпорации, больше того, вывел ее в ряд преуспевающих в США. Успех этой компании нельзя связывать исключительно с оперативными способностями руководителей, но факт остается фактом – новое руководство смогло определить причины неудач своих предшественников, которые не сумели добиться необходимых результатов, маневрируя имеющимися у них ресурсами.
Контрольные вопросы
1.Какими были действия Ли Якокки по спасению от банкротства корпорации?
2. Каковы основные принципы формирования Ли Якоккой антикризисной команды?

3. С какими проблемами столкнулся Ли Якокка, придя в корпорацию Chrysler?

4. Поможет ли использование зарубежного опыта Российским управленцам?
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                          Антикризисная направленность реформ Л. Эрхарда
        Модель социально ориентированного рыночного хозяйства, основоположником которой является Людвиг Эрхард, базируется на принципах свободной конкуренции, свободного выбора предметов потребления, свободы раскрытия и процветания личности с высокой степенью защищенности граждан, которая обеспечивается посредством государственного вмешательства через перераспределения благ, налоговую политику, правовое обеспечение и т.д. В этой модели действует целая система социальных амортизаторов, обеспечивающая уровень жизни не ниже черты бедности. При этом государство задачи, которые могут решить сами граждане, на себя не берет [6, С.53].  
           Людвига Эрхарда (1897—1977), ученого и политика, второго канцлера ФРГ, заслуженно называют «архитектором германского чуда».
           Послевоенное состояние экономики Западной Германии было плачевным. Большая часть промышленности разрушена, сохранившиеся предприятия влачили жалкое существование. В 1946 г. промышленное производство составляло около одной трети от довоенного 1939 г., лет на 30 назад было отброшено сельское хозяйство.
Финансовое состояние страны характеризовалось полнейшим развалом. Количество денег, находившихся в обращении, во много раз превышало наличные товарные резервы. Дефицит, карточки, пустые полки магазинов, всеобщая спекуляция. Инфляция достигла 600% по отношению к довоенному уровню. Мелкие и средние слои в итоге войны разорились, оказались дезориентированными и не уверенными в будущем. В результате огромного разрушения городского хозяйства и миграции немцев из восточных областей Германии обострился жилищный кризис. В этих условиях Л.Эрхардом были разработаны и проведены реформы, направленные на выведение страны из глубочайшего экономического и социального кризиса, благодаря им за короткое время (около 10 лет) произошло «немецкое чудо», превратившее Германию в процветающее государство, в ведущую экономическую страну[1.С.519].
           Теоретическим фундаментом антикризисных реформ явилась разработанная Л. Эрхардом концепция «социального рыночного хозяйства». Это была не только теория, но и государственная политика, позволившая радикально изменить облик страны. По своим теоретическим установкам концепция «социального рыночного хозяйства» была по существу творческим применением, с учетом конкретных германских национальных и исторических условий, кейнсианской теории косвенного регулирования.
         Эрхард исходил из идеи сильного государства как «конституирующей», «управляющей» и «регулирующей» силы, способной формировать общество. Государство активно вмешивалось в экономические процессы, но направление, характер, способы вмешательства были четко ориентированы на формирование рыночной экономики, основанной на частной собственности на средства производства и защищенной законодательно.

          Государство поддерживало отрасли, испытывавшие трудности, особенно угольную и электротехническую промышленность, металлургию. Эрхард широко использовал государственные рычаги, для того чтобы преодолевать неполадки, не отклоняться от избранного курса. «По моему твердому убеждению, — говорил Эрхард в речи перед членами Федерального объединения германской промышленности, — в XX веке, в сегодняшних социальных условиях ответственность за экономику… несет одно лишь государство» [2. С.286]. 
           Существенную роль в успехе проводимых преобразований и выхода ФРГ из кризиса сыграла внешняя поддержка (экономическая помощь по плану Маршалла, а также поставки топлива, продовольствия, семян, удобрений по другим каналам). В германскую экономику передавались американский транспорт и другое имущество армии США. Из средств Фонда европейской программы восстановления предоставлялись на льготных условиях кредиты.
           Первым мероприятием, проведенным в июле 1948 г., была денежная реформа. Ее цель — избавление от обесцененных денег и создание твердой валюты. Денежная реформа явилась важной предпосылкой модернизации всего экономического механизма германской экономики. Декретом были введены новые деньги — дойчмарки. Каждый житель получал 40 марок. Половину сбережений и наличности разрешалось поменять в соотношении 1:10, а вторая половина была заморожена и обменивалась по курсу 1:20. В конечном счете размеры денежной массы были сокращены более чем в 14 раз [3, С.249].
          Вслед за денежной реформой последовала реформа цен. Законом о принципах хозяйственной структуры и политике цен отпускались на свободу цены, отменялись административное распределение ресурсов и многочисленные нормативные документы.
           Несколько позже были приняты законодательные акты о кредитной и налоговой политике, о мерах против произвольного завышения цен, антимонопольные и антикартельные указы и др. Периодически публиковались каталоги так называемых уместных цен, т. е. учитывающих состояние покупательной способности большинства жителей.
         Важнейшим элементом экономической политики Эрхарда было укрепление ФРГ на мировом рынке — удалось втрое увеличить экспорт. Были приняты решительные меры по защите внутреннего рынка от внешних конкурентов, смягчено налоговое бремя, запрещались набор новых служащих и повышение им окладов, проводился курс на жесткую экономию государственных расходов. Большое внимание уделялось развитию малого и среднего бизнеса. Уже в 1953 г. на предприятиях с числом сотрудников до 500 человек работало до 50,8% всех занятых и производилась половина промышленной продукции.
Государственные органы проявляли заботу о создании системы эффективной занятости, включающей в себя переподготовку кадров,
развитие общественных работ, увеличение числа рабочих мест и сокращение безработицы.      По мнению Эрхарда, социальная политика государства должна быть политикой для миллионов. Она призвана обеспечить, с одной стороны, защиту и поддержку слабых, а с другой, — создание благоприятных условий для активного развития сильным, т. е. лицам, которые в силу своих способностей и квалификации могут самостоятельно добиться успехов в жизни. При этом важна солидарность «сильных» и «слабых», забота всего общества о потерпевших.
           Положительную роль в преодолении кризиса в ФРГ сыграло индикативное планирование. Это не «планы-прогнозы», «планы-догадки», а очень эффективный в условиях ФРГ экономический, правовой и административный механизм воздействия на все сферы жизнедеятельности страны. Основу этого успеха, по мнению профессора Д. Валового, обеспечивали следующие факторы: высокая квалификация разработчиков планов, использовавших весь арсенал экономической науки; разнообразие методов и инструментария при реализации этих планов, отсутствие какого-либо догматизма и узости подходов; твердость и последовательность профессионального государственного аппарата, который, нередко действуя в условиях крайней политической нестабильности, целеустремленно реализовывал принятые программы; выработка широкого национального согласия в отношении главных целей социально-экономического развития [4. С.217]. 
           Выходу из кризисного положения в ФРГ сопутствовало и положительное решение ряда духовно-культурных проблем, таких, как состояние массового сознания, особенностей мышления, изменение образа жизни, мышления и поведения миллионов немецких граждан.
Для социального рыночного хозяйства, по словам Эрхарда, определяющее значение не в последнюю очередь имеют «не только технические, автоматические механизмы поддержания сбалансированности на рынке, но и духовные и нравственные представления. Одного поддержания равновесия между спросом и предложением через свободное формирование цен мало для оправдания общественного строя или наполнения его идейного багажа». 
          Антикризисные реформы, разработанные и умело проведенные Л. Эрхардом, не имели бы успеха без активной поддержки общественности, без участия граждан в процессе принятия и реализации решений по социально-экономическим вопросам, без широкой опоры на разработки и рекомендации ученых своей страны. В соответствии с законом в ФРГ был образован экспертный совет по перспективам
общего экономического развития ФРГ, который разрабатывал необходимые исходные предложения для принятия правительством хозяйственно-политических решений.
          Подытоживая и оценивая антикризисную реформаторскую деятельность Л. Эрхарда, следует особенно подчеркнуть правильный выбор социально ориентированной модели развития. Известный знаток экономических школ и теорий Ю. Ольсевич в одной из своих последних работ пишет, что «конкурентный рынок — это не продукт стихийной игры экономических сил. Такая игра ведет не к конкуренции, а к монополии, к социальным антагонизмам. Поэтому теория «социального рыночного хозяйства» предусматривает сознательное конструирование конкурентного механизма путем введения четкого законодательства, внешнеэкономической политики и жестких трудовых и социальных гарантий» [5, С.80].
Контрольные вопросы
1. Суть экономической и социальной политики, разработанной Л. Эрхардом.
2. В чем суть концепции «социального рыночного хозяйства»?

3. Из какой идеи исходил Л.Эрхард?

4. Первым мероприятием, проведенным в июле 1948 г., была денежная реформа. Ее цель — избавление от обесцененных денег и создание твердой валюты. Так ли это?
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         «Новый курс» Ф.Д. Рузвельта — программа вывода американской экономики из кризиса           
        В конце 20-х и начале 30-х годов XX столетия американская экономика находилась в глубочайшем кризисе. Низшая точка спада экономического развития зарегистрирована в 1933 г., когда ВНП уменьшился по сравнению с 1929 г. почти в 2 раза и составил 54% от докризисного уровня. В стране насчитывалось 17 млн. безработных, закрылось свыше 3 тыс. банков. Финансовый кризис поверг в панику финансово-промышленных магнатов США. У.Липпман писал: «В минувшие пять лет промышленные и финансовые лидеры Америки были низвергнуты с высочайших позиций влияния и власти в глубокую пропасть» [1, С. 149]. 
         На президентских выборах 1932 г. победу одержала Демократическая партия во главе с Ф.Д. Рузвельтом (1882—1945), предложившим стране серию реформ, известных как «новый курс». Теоретическую основу «нового курса» составили воззрения английского экономиста Дж.М. Кейнса о необходимости государственного регулирования капиталистической экономики в сочетании с развитием рыночных отношений.
Экономическая ситуация в стране диктовала необходимость начать реформы с решения кредитно-финансовых проблем. По инициативе Ф.Рузвельта Конгрессу был предложен «чрезвычайный закон о банках». Федеральная резервная система предоставляла займы банкам, министр финансов получал право предотвращать массовое изъятие вкладов. Законом предписывалось открывать банки только тогда, когда их состояние будет признано «здоровым». Экспорт золота запрещался. Специальный указ предписывал гражданам США обязательную сдачу золотых запасов на сумму свыше 100 дол. Одновременно разрешался выпуск новых банкнот, не обеспеченных золотом. Вслед за этим правительство Ф.Рузвельта наложило эмбарго на золото, циркулирующее между США и заграницей.
Вторым важнейшим банковским законом стал закон о банковской деятельности, принятый 16 июня 1933 г., по которому разделялись депозитные и инвестиционные функции банков, была создана Федеральная корпорация страхования депозитов. К началу 1934 г. около 80% всех банков США застраховали свои депозиты, учитывая желание большинства вкладчиков иметь подобную защиту. Закон установил, что депозиты размером до 10 тыс. дол. подлежат страхованию на 100%, от 10 до 50 тыс. — на 75%, а свыше 50 тыс. дол. — на 50%. Общественное доверие к банковской системе стало быстро восстанавливаться.
В январе 1934 г. была проведена девальвация доллара, которая снизила его золотое содержание на 41%. Была начата чеканка серебряной монеты, в стране вводился биметаллизм.. Девальвация доллара, изъятие монетного золота из частных рук, облегчение доступа к кредиту способствовали повышению цен и создали механизм инфляционного развития американской экономики, одновременно давая тем самым в руки государства средства для проведения реформ в других отраслях. Положительно повлияла на стабилизацию финансово-кредитной системы США отмена «сухого закона». С отменой запрета спиртных напитков вводился налог на их продажу.
Особое место в системе реформ «нового курса» занимало учреждение Гражданского корпуса сохранения ресурсов. По предложению Ф. Рузвельта Конгресс принял закон о направлении безработных городских юношей на работу в лесные районы. По мнению президента, это давало возможность улучшить естественные ресурсы страны, укрепить здоровье молодежи. Уже в начале лета 1933 г. были созданы лагеря на 250 тыс. молодых людей в возрасте от 18 до 25 лет из семей, получающих помощь, а также безработных ветеранов. В лагере они имели бесплатное питание, кров, форму и доллар в день. Работы проводились под наблюдением инженерно-технического персонала и офицеров. В лагерях вводилась почти воинская дисциплина. Эффект от создания лагерей превзошел ожидания Рузвельта. К 1935 г. лагеря были расширены вдвое — до 500 тыс. человек. Всего в них побывало около 3 млн. человек. Силами лагерной молодежи были созданы лесонасаждения (высажено 200 млн. деревьев), построено значительное число мелиоративных сооружений, мостов [1. С.158-159].
          Важным законом, способствующим выходу из экономического кризиса, стал Закон о восстановлении промышленности. В соответствии с ним предпринимателям в каждой отрасли промышленности предлагалось добровольно объединиться и выработать «кодексы чест¬ной конкуренции», которые, во-первых, устанавливали бы размер производства; во-вторых, определяли бы уровень заработной платы и продолжительность рабочего дня; в-третьих, распределяли бы рынки сбыта между отдельными конкурентами. На время действия закона, ограниченное двумя годами, приостанавливалось применение положений антитрестовского законодательства. Для проведения закона в жизнь создавалась Национальная администрация по оздоровлению промышленности во главе с генералом X. Джонсоном[2.С.515].
          Закон о восстановлении промышленности затронул и трудовые отношения. Он предоставил рабочим право участия в коллективных договорах и профсоюзах. В законе определялись три основных условия труда: а) минимальная заработная плата в размере 12—15 дол. в неделю; б) максимальная продолжительность рабочего дня — 8 ч; в) запрещение детского труда. Закон действовал два года и был отменен Верховным Судом США под предлогом того, что противоречил Конституции США, так как вмешивался в права частных собственников. Но за это время удалось ликвидировать полный хаос в промышленности и поднять индекс производства на 10%.  «Новый курс» охватил и сферу аграрных отношений. В целях восстановления покупательной способности фермеров и поддержания цен на сельскохозяйственные продукты правительство предложило фермерам сокращать посевные площади и поголовье скота, но при этом гарантировало выплату процентов с фермерской задолженности на сумму не свыше 2 млрд. дол.
           В аграрной политике «новый курс» реализовывался также в законе 1938 г., который ввел концепцию «всегда нормальной житницы». Концепция предлагала поддержание уровня цен осуществлять путем не уничтожения излишков продукции, а сохранения, выплачивая фермерам аванс в счет еще не проданных сельхозпродуктов. Одновременно правительство проводило политику демпинга за границей при экспорте пшеницы, хлопка и др. товаров, поощряя фермеров выдачей ввозных премий.
          В результате применения мер, направленных на оздоровление аграрного сектора, процесс разорения ферм затормозился, ипотеч¬ная задолженность уменьшилась, денежные доходы фермеров, включая государственные премиальные платежи, выросли почти вдвое.
          Президент Ф. Рузвельт особенно гордился тем, что ему удалось убедить Конгресс США в необходимости создать специальное Управление долины р. Теннеси (TVA). Состояние дел в этом крупном регионе было плачевным. В 20-е годы доход семьи там не достигал и половины среднего дохода семьи по стране. По мысли Рузвельта, государственной корпорации TVA предстояло наладить производство электроэнергии (на базе строительства каскада гидростанций), обуздать эрозию почвы, провести массированные лесопосадки и помочь бедствующим фермерам.
            Деятельность TVA была весьма успешной. К пяти плотинам на Теннеси добавилось еще 20. Река стала судоходной. Было значительно улучшено земледелие, остановлена эрозия почвы, поднялись молодые леса. Доходы населения этого региона резко пошли вверх. Соревнование между TVA и частными компаниями окончилось пора¬жением последних. «Без TVA, еще одного озарения ста дней, две атомные бомбы, завершившие вторую мировую войну, никогда не могли быть созданы». Рузвельту часто бросали обвинение в том, что TVA — «социализм». Он отвечал: «Называйте TVA хоть рыбой, хоть мясом, но оно удивительно вкусно для жителей долины Теннеси» [1.С.166].
           Оживление, начавшееся в американской экономике в 1933 г., сопровождаемое активной фискальной политикой администрации Рузвельта, способствовало резкому изменению структуры федеральных расходов: впервые за всю американскую историю в стране на уровне федерального правительства появился социальный бюджет. Федеральное правительство взяло на себя заботу о «непроизводительной» или малопроизводительной части рабочей силы — о престарелых, молодежи, инвалидах, деклассированных элементах, которые представляли угрозу собой прежде всего социальной стабильности США.
         Подоходные налоги остались примерно на том же уровне, а вот доля налогов на прибыль корпораций увеличилась в 1,5 раза, что, безусловно, отражало стремление администрации Рузвельта возложить большее налоговое бремя на крупный бизнес как истинного виновника Великой депрессии, а не на рядовых американских граждан.
Осуществляя реформы «нового курса», администрация Рузвельта рассчитывала обновить экономику страны и избавить ее от подобных Великой депрессии потрясений и кризисов.        Однако эти цели полностью достигнуты не были. Лишь в 1939 г. экономика США справилась с последствиями кризиса, но до второй мировой войны стране так и не удалось достичь докризисного уровня производства. Индекс промышленного производства в 1939 г. составил 90% уровня 1932 г. 
          В то же время опыт реформирования экономики, финансов, социальной политики, осуществленного Ф. Рузвельтом и его командой, имеет не только национальное, но и большое международное значение. Особенно он ценен для российских менеджеров, экономистов и политиков. Безусловно, экономический, социальный и политический кризис, разразившийся в России в первой половине 90-х годов XX в., во многом отличается от американской Великой депрессии, но имеют место и некоторые сходные сущностные характеристики, тенденции развития, политические и социальные устремления различных общественных групп, затрудняющих выбор путей, методов вывода экономики страны из затянувшегося в нашей стране глубочайшего кризиса.
          Методология, стратегия и тактика реформ в рамках «нового курса» продемонстрировали особую роль государственного регулирования в системе капиталистического хозяйства и показали, что гибкое и умеренное регулирование экономики, социальной и политической сфер, особенно в трудные периоды развития страны, является жизненно необходимым.
            Этот важный вывод нуждается в глубоком осмыслении, а главное — в практическом применении с учетом российских исторических и социально-экономических реалий.
Контрольные вопросы
1. Какова политика Ф.Д. Рузвельта «Новый курс»?

2. В чем суть закона о восстановлении промышленности США?

3. Для чего была создана государственная компания по развитию долины р. Теннеси?

4. Какова суть мероприятий по регулированию аграрных отношений?
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                 Опыт экономического развития и современного подъема Китая
        В период реформ в Китае по каждому из основных направлений экономической политики (политика занятости, социальной, внешнеэкономической, денежно-кредитной, бюджетной) определены важнейшие показатели участия государства в экономической жизни. Их различные величины, а также направления и скорость их изменений свидетельствуют об осуществлении той или иной модели экономических реформ. 

       Политика реформ и открытости – программа экономических реформ, предпринятых в Китайской Народной Республике (КНР), нацеленных на создание так называемого социализма с китайской спецификой, или социалистической рыночной экономики и открытость внешнему миру.

      Китай, кстати, добивается успехов еще и потому, что он не опоздал сменить советскую модель индустриализации на более либеральную модель догоняющего развития, близкую к японской [8. С.14]. Его позиции относительно других стран таковы: есть ряд стран, которые ушли вперед, находятся на более высокой стадии развития, но одновременно исчерпали возможности, связанные с индустриализацией, например возможности заимствования технологий. Но есть и другие страны, менее развитые или находящиеся на той же стадии развития, но не располагающие ресурсами, которые позволяют Китаю развиваться быстрей других. Главный из этих ресурсов – обилие сравнительно качественной и дешевой рабочей силы, которая превратилась в мощную силу динамического развития. Политика государства очевидно способствовало этим переменам [8. С.7].
        А что в России? Использование модели догоняющего развития для нее закрыто. Россия уже прошла фазу индустриализации и урбанизации. Правда, не очень удачно, но ресурс израсходован. В этом плане мы схожи с Европой. Для нас, как и для нее, остается только инновационная модель развития. Но ее использование упирается в изменения институтов и культуры, которые могут повысить до максимума деловую активность [8. С.244]. 

       В Китае реформы были начаты в 1978 году по инициативе крыла прагматиков Коммунистической партии Китая (КПК), которое возглавлял Дэн Сяопин, «архитектор» китайских реформ. Реформаторы поставили перед собой цель -  создание прибавочной стоимости, достаточной для финансирования модернизации китайской экономики, которая находилась на грани катастрофы командных методов, проводимых «отцом-основателем» КНР Мао Цзэдуном. Первоначальной задачей реформ было решение проблем мотивации рабочих и крестьян и ликвидация экономических диспропорций [5. С.31]. 

         Если смотреть на сегодняшний Китай, то за последние 2-3 года темп реального роста ВВП выше 10%. Это впечатляюще, если смотреть на прошлые 20 лет - средний годовой темп – 9,5 – 9,7%. В этом отношении Китай является современным рекордсменом: по сегодняшней статистике нет такой страны, которая на протяжении 20 – 30 лет достигла средневзвешенного темпа реального роста свыше 10% [4].

          Это пример успешной в этом плане экономики. Но не стоит забывать, что Китай не единственная страна данного региона: Япония, в которой рост ВВП с 50-го года по 75-й год составил 8,5%;  в Корее тоже 8,5%, в Тайване – 9,1% с 60-го года. Не следует забывать, конечно, Сингапур, Гонконг, Таиланд, Малайзию – они все в течение трех десятилетий приблизились к 9% реального роста ВВП. Так что, с одной стороны, Китай – это удачный пример, а с другой – это просто последний пример азиатских высоких темпов развития [4]. 

          Так что такое «азиатская модель», почему именно там, почему именно эти страны, почему именно за последние 30 – 40 лет? Конечно, там 10, 20, 30 лет идут бурные споры, окончательный ответ не дан. В связи с тем, что они развиваются уже давно, экономисты сделали определенные выводы.

         Одной из причин является то, что в Азии накопление капитала по темпу роста в три раза превышало темпы в США, Европе. Чем вызвана эта огромная быстрая мобилизация  капитала? Объясняя это, можно сказать, что азиатские страны, в том числе и Китай, много инвестируют, потому что они мало потребляют, и национальная доля сбережений достаточно большая. Если смотреть на США, то национальный валовой продукт в экономике меньше 10 % на сегодняшний день. Если посмотреть на Европу, данная цифра может колебаться от 18 до 20 %. Если взять Азию, то в период высокого роста эта цифра составит 35%. Сегодняшний Китай – от 45 до 50%. Это средства, которые не идут на потребление, а идут на инвестирования, накопления капитала, сбережения. Больше сбережений – больше роста. В Китае сбережения составляют – 50% ВВП.  Как говорил знаменитый экономист Пол Кругман: «Это просто своим потом, своей кровью они добились таких хороших, таких солидных успехов» [4].

       Азиатской модели свойственны три фактора. Первый – высокие доли сбережения в экономике и, тем самым, большие накопления. Второй фактор – это ориентация на экспорт: одежда, обувь, мебель, электроника и т.д. Ни одна из данных стран быстро не развивалась без очень высоких темпов экспорта. Почему экспорт? Во-первых, он позволяет нанять много людей – вытащить рабочую силу из сельского хозяйства, перераспределить в отрасли производства и услуг. Во-вторых, высокие темпы экспорта позволяют много импортировать, а если посмотреть на эти страны, там очень много импортированного: сырье, материалы, продукция машиностроения. Так что экспорт – второй фактор.

         Третий фактор – это отсутствие демократии в перечисленных странах, начиная с Японии. Китай, Корея, Тайвань, Сингапур, Гонконг, Таиланд, Малайзия, Индонезия – ни одна из этих стран за весь период высокого роста не имела многопартийной демократии. Там идут, конечно, бурные споры: почему это так, чем это вызвано. Это можно толковать по-разному. Первое объяснение – демократия мешает расти. Например, Индия с 60-х годов до недавнего времени не могла достичь того, что достигла Восточная Азия только потому, что политический фактор (демократические выборы) мешал.

        В Азии многопартийная система просто отсутствует. Она появилась намного позже, когда достигли достаточно стабильного уровня среднего класса, тогда они все начали быстро развивать демократию. С другой стороны, стоит еще заметить, что во всех этих странах очень устойчивый и успешный политический строй, минимум коррупции (возможна смертная казнь),  устойчивые институты – то есть коммерческая среда достаточно доброжелательно относилась к новым вливаниям капиталов; достаточно хорошо развито коммерческое право, гражданское право и.т.д.

        Еще один вопрос, который касается всей Азии – это вклад государства в мобилизацию сбережений. Есть примеры (Корея, Япония), когда, действительно, правительство и государство активно вмешивались в распределение ресурсов, мобилизацию сбережений. Но в то же самое время Таиланд, Сингапур, Гонконг, Тайвань – примеры противоположные: это достаточно либеральные экономические строи, где правительства сводили свои вмешательства к минимуму. Поэтому нельзя сказать, что успешный рост в Азии объясняется только успешной государственной политикой – тут множество факторов: культурные, исторические, демографические – очень большую роль играли в мобилизации сбережений.

        Это касалось общеазиатской модели. Теперь непосредственно о Китае. Сравним то, что было в начале реформенного периода (конец 70-х – 80-е гг.) с Китаем, который существует сейчас. Для периода протяженностью в 25 лет был характерен классический социалистический строй экономики и общества. Почти вся экономика государственная: колхозы, сфера услуг и производства, мануфактуры, промышленность – почти все в руках правительства (примерно 85 - 90%). Прибыль распределялась только правительством. Все предприятия – только бюджетные. Это знакомая тема для российских экономистов. Все цены назначались государством на федеральном и на местном  уровне. Очень трудно было частной собственности конкурировать: свободного входа в экономику не было, не давали самостоятельно развиваться. Выхода тоже не было: убыточное предприятие охотно субсидировали, шло перераспределение ресурсов, никто не закрывался в этот период; банковские займы и кредитование – только по распределению центральных или местных органов; пятилетки существовали во всех подробностях; инвестирование и новое строительство – только по распоряжению правительства. Это классический вариант, и 25 – 30 лет назад это все было.

        В настоящее время государственных предприятий, конечно, еще очень много, их десятки тысяч, но они уже не составляют 80 – 90% экономики – они составляют 25 – 30%. Остальное – это либо приватизированные, либо псевдоприватизированные предприятия с достаточно большой долей частной собственности, либо это просто частная экономика, которая развивается в течение 20 лет. Почти все сельское хозяйство в частных руках. Значительная часть тяжелой промышленности существует как госпредприятия. Легкая промышленность почти вся в руках либо частных владельцев, либо иностранцев. То же самое – в сфере мелких услуг (рестораны, легковой транспорт и т.д.)

        Прибыль распределяется только предприятиями, государство уже не играет роли – оно собирает налоги, а все остальное бухгалтерии предприятий делают самостоятельно. В Китае цены назначаются только на: энергетику, газ, нефть, электричество, местные городские услуги, все остальное (если говорить об обычных товарах, обычных услугах) уже определяется рынком.

         Свободный вход в экономику Китая открыт не только для своих, но и для иностранцев. Сегодня почти в каждую отрасль можно вложить средства. Конкуренция проявляется не только со стороны частной собственности и иностранцев, но и со стороны государственных предприятий. В Индонезии, на Филиппинах, в Бразилии все по старой схеме: 1-2 больших агрегата, которые нефть перерабатывают, 1-2 большие авиалинии, единая сеть производства электричества, сталь – 3 больших завода – очень монополизированная среда. В Китае – ничего подобного: 20 авиалиний - все государственные, но жестко конкурируют друг с другом, причем без субсидий от правительства. Стальных заводов – чуть ли не тысячи. Производителей электричества – десятки. Телекоммуникации – тоже большая конкуренция, множество фирм. В Китае монополизации вообще нет. Один-единственный пример того, что еще не подлежит конкуренции – это железная дорога,  но ее скоро приватизируют и разобьют на части [2].

         Известна статистика: с 1996 по 2001год Китай закрыл десятки тысяч государственных предприятий: уволены в течение пяти лет чуть ли не 30 000 000 государственных рабочих. Конечно, в процентном отношении это в Китае не половина всей рабочей силы, но все-таки 30 000 000 – это больше, чем работает во всей Корее. И они все ушли в частный сектор, государство не представило им новую работу. С тех пор всем предельно ясно: реально убыточное предприятие сразу подлежит закрытию и распродаже [4].

        Формальных субсидий крайне мало в Китае. Если говорить о формальных бюджетных субсидиях – они только в двух отраслях: в энергетике, где потребительские цены на нефть чуть ниже мировых, в сельском хозяйстве, где до сих пор помогают частным фермерам. Банковские займы, кредитование идет по рыночному принципу.

        Вообще изменилась вся система перераспределения ресурсов. Если 20 – 30 лет назад пятилетний план выглядел как книга, то на сегодняшний день это маленький документ, который излагает лишь общие параметры макроэкономики. Уже нет отраслевых балансов, уже нет обязательных планов. Даже самые крупные инвестиционные отраслевые проекты сейчас не подлежат согласованию ни на центральном, ни на местном уровнях.
       В течение 2013 года правительство Китая намерено ввести в строй 5200 километров железнодорожных путей. А их общая протяженность через два года достигнет 120 тысяч километров. При этом особое внимание уделяется развитию высокоскоростных магистралей. В настоящее время Китай лидирует по протяженности действующих высокоскоростных железных дорог - 9,3 тысячи километров. Речь идет о магистралях, на которых поезда способны развивать среднюю скорость 200 км в час. Примечательно, что по этому показателю КНР опережает Европу и Японию вместе взятые. А к 2015 году должен быть реализован амбициозный проект по завершению строительства четырех веток - две с севера на юг, две с запада на восток. Это будет основа для национальной сети скоростных дорог, которая свяжет практически любой уголок Китая. К этому времени протяженность магистралей достигнет 18 тысяч километров. На эти цели из бюджета выделено 365 миллиардов долларов. Пекин заинтересован также в развитии международных путей сообщения с соседними странами. Сейчас активно прорабатывается вопрос о создании высокоскоростных линий с государствами Юго-Восточной Азии - Вьетнамом, Камбоджей, Лаосом и Таиландом. Планируется, что единая сеть начнет функционировать к 2020 году [15, С.8]. 

       Таким образом, в Китае своеобразная экономика. Это отнюдь не контролируемая экономика и отнюдь не социалистическая. Этим во многом объясняется, почему Китай так успешно развивался и развивается до сих пор. Дело не в жесткой государственной политике, в подходе к перераспределению ресурсов, а, наоборот, жесткий отход государства от назначения директив, целей, источников.

         В настоящий момент в стране формально завершился процесс передачи власти «пятому поколению» лидеров в связи с избранием генерального секретаря ЦК Компартии Китая Си Цзиньпина на высший государственный пост – председателя КНР [6. С.2].  ВВП Китая, который до мирового экономического кризиса показывал рост свыше 10% , неуклонно замедляется. Следующее десятилетие может стать последней возможностью для активного проведения реформ. Над деталями реформ по поручению ЦК КПК уже работают лучшие научно-исследовательские институты. Основной задачей является выработка концепции ослабления роли государства в экономике. Сегодня в КНР насчитывается более 100 тыс. государственных компаний, которые  имеют льготные условия кредитования и получения государственных контрактов, что мешает развитию частного предпринимательства [7]. 

        В Китае наступает время перемен. Оно вряд ли будет мгновенным и решительным, а скорее таким же мягким, как и передача власти от поколения к поколению. Главное не упустить момент, не заметив, как благополучная стабильность превращается в опасный застой. 
                                        Почему у них получилось. «Сингапурское чудо
         Сингапур – первый в мире по множеству важнейших для жизни показателей: высокой доли ВВП на душу населения; большой обеспеченностью социальным жильем; лучшее здравоохранение; отсутствие коррупции, уличной преступности; другие стандарты жизни на высоте - судопроизводство, образование, экология и т.д.

       При этом самое маленькое государство Юго-Восточной Азии лишено каких-либо природных ресурсов, сюда даже питьевую воду до недавних пор завозили из соседней Малайзии. 
         Как одна из самых открытых экономик в мире, Сингапур только выиграет от продолжения открытой торговли внутри и вне региона. Годовые цифры торгового оборота в Сингапуре втрое превышают его ВВП. Усиление экономической интеграции в регионе еще более упростит "бизнес-потоки", что приведет к сокращению издержек для сингапурских компаний. Эти тенденции, рисунок, выгодны российско-сингапурским связям, особенно в связи с участием России в ВТО [12. С.5]
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        Здесь хоть и мягкий, но авторитарный режим и явное отсутствие ряда привычных для западного общества демократических свобод.  Запрещены уличные шествия и митинги. Средства массовой информации поставлены в жесткие рамки и, хотя цензуры нет , но фактически она есть и очень строгая. Сменяемость власти относительная. За провинности могут приговорить к порке, а тяжелые преступления наказываются смертной казнью. Демократия в западном духе вообще не подходит для восточноазиатской культуры, и развитию стран этого региона ее отсутствие до сих пор не мешало [11. 464-466].
        У сингапурского чуда есть конкретный родитель и зовут его Ли Куан Ю. Это он в 60-е годы, став премьер-министром независимого государства, поставил перед собой амбициозную и казавшуюся многим недостижимой цель - сделать своих граждан счастливыми, а свою страну - великой. Он тщательно и глубоко изучив принципы и рычаги функционирования рыночной экономики, тонкости государственного устройства западных стран, не стал слепо копировать их, а пошел своим путем. Суть этого пути, по его словам, состояла в "примате патриотизма, прагматизма и творческой практики над идеологическими концепциями". 

         Ли Куан Ю. писал, что у каждого мэра и губернатора есть своя дорого жизни – дорога из аэропорта в город [10]. При этом он ярко показал, как влияет благоустройство города на привлечение инвестиций: «Лучший способ убедить управляющих принять такое решение об инвестировании средств состоит в том, чтобы сделать дорогу от аэропорта до гостиницы и от гостиницы до моего офиса чистой, элегантной, обсаженной деревьями и кустами. Вскоре объём американских инвестиций превысил объём английских, голландских и японских капиталовложений» [13.С.236-247]. Российская реальность пока этому не соответствует. Дороги – 50% главных бед России, говорится во всем известной поговорке.

          Премьер-министр и его команда не просто декларировали свои мечты, а последовательно претворяли их в жизнь. Одну за другой. Сначала они ликвидировали безработицу, сумев привлечь сотни иностранных компаний и миллиардные инвестиции. Затем перешли к этапу повышения квалификации своих работников и внедрению высоких технологий.

         Все остальное ведется исключительно в виртуальном пространстве, через Сеть. Система "электронного правительства" устроена так, что даже малоискушенный в компьютере человек не "ошибется дверью", сможет без труда оплатить через Интернет налоги, квартплату, пенни, зарегистрировать свою фирму, получить лицензию на право любой разрешенной законом деятельности, уладить проблемы, связанные с наследством... 
           Еще 15 лет назад Сингапур вошел в десятку лучших государств мира, опередив США, Великобританию, Японию, по показателю "обеспечение честного правосудия в обществе". Речь в первую очередь о том, что закон одинаково применяется ко всем - кем бы ни был нарушитель. За хранение оружия нарушителя ждет пожизненное заключение, а за выстрел (хоть просто в воздух) - смертная казнь. То же самое - за распространение наркотиков, особенно если преступника застигнут вблизи школы [9.C.9]. 

         Еще здесь не бывает пробок. Причем наряду с традиционными мерами - такими, как образцовая система общественного транспорта, разветвленная сеть магистралей, развязок и тоннелей, массовое строительство подземных и многоэтажных парковок, - власти применяют и свое ноу-хау. Оно тоже довольно жесткое. 

       Суть в том, что желающий обзавестись собственным автомобилем должен трижды заплатить за это удовольствие. Сначала он обязан приобрести на аукционе разрешение на право управления машиной, причем его цена зависит от категории транспортного средства, например, если будущее авто имеет объем двигателя более 1600 кубиков, то за разрешение придется выложить 70 тысяч долларов США. Еще примерно столько же будут стоить дополнительные пошлины. Плюс рыночная цена машины [9. C.9]. 

      По объему валютных операций остров теперь лишь немного уступает Нью-Йорку и Лондону, а по банковским депозитам скоро, похоже, опередит Швейцарию. Многие иностранцы переводят сюда свои сбережения, потому что здесь остается незыблемой тайна вкладов, а когда грянул последний кризис, то государство немедля объявило: все депозиты в сингапурских банках страхуются без ограничения выплат. Это тоже очень показательная реакция властей - они всегда работают на опережение. 

        Они даже из кризиса сумели извлечь для себя выгоду. Спад производства, ставший в других странах поводом для массовых увольнений, здесь использовали, чтобы повысить квалификацию работников, их переобучение. Даже в самые тяжелые времена правительство находило возможность доплачивать компаниям по триста долларов на каждого работника - с условием, что никто не будет уволен. Зато, когда экономика снова пошла в рост, Сингапур первым не только восстановил прежние позиции, но благодаря накопленному потенциалу добился новых успехов. 
          Средняя цена билета в метро примерно два доллара, причем один доллар - это депозит, который тебе вернется, если на конечной станции билет опять всунуть в щель автомата и нажать соответствующую кнопку. Зачем? Да очень просто - чтобы билеты не выбрасывали после поездки. 

          Во многих отношениях Сингапур - это поучительный и горький укор нам: горы мусора вдоль железнодорожных магистралей; свалки в леса;  высокая коррупции;  пробки и т.д., И еще многое не получилось из того, что является непременным условием для того, чтобы претендовать на звание мирового финансового центра - а именно такая цель была поставлена перед нашей страной в 2009 году. Да что там центра - просто удобной для жизни страны, соответствующей стандартам XXI века. Вот она в чем разница между нами и Сингапуром: там ставят задачи и выполняют их. 
Контрольные вопросы

1. В чем суть государственной политики в Китае?

2. Какова цель, проводимых в Китае реформ?

3. Перечислите факторы, которые свойственны для азиатской модели.

4. Почему успехов добился Китай?

5. По каким показателям Сингапур первый в мире ?

6. Выгодны ли российско-сингапурские связи?

7. В чем сущность «сингапурского чуда»?

8. Кто является родоначальником «сингапурского чуда»?
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                         Кризисы в социально-экономическом развитии 

Термин «антикризисное управление» возник сравнительно недавно как новый тип управления, который большинство авторов используют применительно к организациям уже находящимся в зоне кризисного состояния или банкротства. Объективно кризис характеризуется множеством взаимосвязанных ситуаций, повышающих сложность и риск управления. Поэтому антикризисному управлению наряду с общими закономерностями присущи и особенности, связанные с осуществлением антикризисных процедур в зависимости от уровня предпринимательской деятельности, региональных особенностей функционирования организации, экономической политики управления регионом и др [12. С.408].

Понятие «кризис» является  производным от греческого слова, означающего поворотный момент, перелом. 

Согласно Закона развития (деловые циклы Й. Шумпетера, 1939), любая организация каждые 7 – 9 лет переживает кризисную ситуацию, которая, прежде всего, характеризуется снижением прибыльности, плоть до финансовой несостоятельности (банкротства). А прибыль определяется конкурентным преимуществом товара и конкурентной стратегией. 

Успешное предупреждение или вывод предприятия из кризисной ситуации и называется антикризисным управлением. 

Антикризисное управление – это управление по новым, наиболее приемлемым и эффективным для данной структуры и ситуации принципам и методам, исключающим кризисное состояние организации [1]. 

Антикризисные управляющие  в России появились вместе с Законом о несостоятельности (банкротстве) в 1994 году. Одни стали называть этих специалистов «героями нашего времени», т.к. их целью является максимально эффективно и за короткий срок вывести предприятие из кризиса; другие стали называть «домокловы мечи», потому что банкротство стало использоваться как инструмент нечестного передела собственности.
В настоящее время Госдуму внесен новый законопроект о банкротстве физических лиц. Гражданин, который задолжал банку свыше 50 тыс. руб. и имеет просрочку по платежам не менее 6 месяцев, может обратиться в суд с просьбой признать его банкротом. С той же просьбой в суд может обратиться и сам кредитор. Суд предоставляет должнику рассрочку на 5 лет. Проценты по долгу будут мизерными: половина от ставки ЦБ, то есть 4% годовых.

Если и через 5 лет должник не образумился, то все его имущество уходит с молотка. Банкроту оставят единственное жилье и необходимые на первое время средства. У банкрота появится назначенный кредитором по согласованию с судом конкурсный управляющий. Его зарплата составит не менее 10 тыс. руб. в месяц [4]. 
А что коллекторы? Надо не обращать внимание на требование коллекторов, так как действуют они не в правовом поле и в России вообще нет  такой профессии, как коллектор. И речь идет о законопроекте, который называется «О взыскании просроченной задолженности физических лиц» [5]. 
 В то же время «на местах» сторонников введения процедуры банкротства для публичных образований немного. В тех субъектах и муниципалитетах, где долги бюджета приблизились к критической отметке, может быть введена временная финансовая администрация для оздоровления ситуации. Но на практике такая мера в России ни разу не применялась. 
Объем госдолга субъектов и муниципалитетов, по данным Минфина, на начало июня 2013 года составлял 1,274 триллиона рублей. Это примерно 20 процентов от текущих доходов бюджетов, рассчитали эксперты. Но есть регионы и города, где долги практически сравнялись с доходами. Так, например, объем госдолга по отношению к собственным источникам дохода бюджета в Вологодской области в 2012 году составил порядка 92,6 процента. В среднем по стране расходы на погашение и обслуживание долга составляют сейчас 7 процентов, но во многих регионах они выходят за 10-15 процентов [15, С.6].
При этом в законодательстве уже есть все необходимые инструменты, позволяющие приструнить тех, кто распоряжается заемными деньгами неэффективно. Законом ограничен рост долгов субъектов и городов, в Бюджетном кодексе введен принцип эффективности использования бюджетных средств.  При этом государство дает финансовый инструментарий для ликвидации кассового разрыва, возникающего в субъектах и в муниципалитетах. Это бюджетные кредиты, которые предоставляются под проценты в 1/2 ставки рефинансирования ЦБ.
Антикризисное управление – управление стратегическое: оно основано на комплексном и системном изучении и освоении ресурсов, накоплении потенциального развития и создания инновационной системы управления. 

Антикризисное управление в цивилизованном мире  - это элитный менеджмент, который требует специальной профессиональной подготовки и предъявляет особые личностно-психологические требования к человеку. Также требуется специальное лицензирование этого вида деятельности, которое отменено в 2002 г.
Антикризисное управление (АУ) остается актуальной темой – большинство, более 50% предприятий нуждаются в оздоровлении, а их сохранение в таком состоянии только тормозит темпы экономического развития страны в целом.

Причины столь большого количества убыточных предприятий в России разные:

- некоторые предприятия просто не показывают свою прибыль;

- неразумная финансовая политика;

- неправильное отношение к уплате налогов (на практике можно в 2-3 раза меньше платить налогов, если выстроить правильно финансовые схемы);
- неграмотное руководство;
- не исключено и прямое воровство.

Английские исследователи отмечают, что до конца второго года доживают не более 20-30% вновь возникших фирм.

В Японии ежемесячно около 3-х тысяч малых и средних предприятий прекращают свою деятельность на рынке.

Основные проблемы для предприятий: налаживание бухгалтерского учета, создание нормальных финансовых схем и организация налогообложения.
 Кризис социально-экономического развития – это крайнее обострение противоречий в социально-экономической системе (организации), угрожающее ее жизнестойкости в окружающей среде. 
Как известно, система представляет собой совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих между собой элементов, объединенных общим качеством и образующих определенную целостность, а также связей между ними и между их свойствами. 
В современной литературе имеется два представления о социально-экономической системе. В широком смысле она представляет собой «феномен жизни общества, который определяет «систему координат», в котором оно осуществляет свою жизнедеятельность» [6, с. 47]. С этих позиций социально-экономическая система локализована в экономическом времени и пространстве, а также по отношению к ее альтернативным вариантам. Это система, имеющая определенные исторические, географические, этнические, духовные, политические и экономические границы. Это в свою очередь означает, что она воплощается в конкретном государственно-политическом образовании. Соответственно в качестве примера социально-экономической системы можно привести государственный строй страны, рыночную экономику, уравнительную политику времен СССР. 
          В узком смысле социально-экономическая система представляет собой это совокупность ресурсов и экономических субъектов, образующих единое целое (социально-экономическую структуру), взаимосвязанных и взаимодействующих между собой в сфере производства, распределения, обмена и потребления товаров и услуг, востребованных во внешней среде [6, с. 48]. Следует отметить, что данное определение не в полной мере раскрывает сущность социально-экономической системы. Действительно, экономическая деятельность предполагает решение хозяйственных вопросов, однако, на наш взгляд, она не должна ограничиваться вопросами воспроизводства общественного продукта.       Целесообразно также включить в сферу охвата социально-экономических систем деятельность, связанную с обслуживанием населения (здравоохранение, охрана окружающей среды и т.п.), и с созданием и передачей новых знаний (научные исследования, народное образование). 
          Учитывая вышесказанное предлагается рассматривать социально-экономические системы в качестве общности людей и экономических субъектов, образующих единое целое, взаимосвязанных и взаимодействующих для достижения целей производства  общественного продукта, создания новых знаний и непроизводственного обслуживания общества. С этих позиций социально-экономической системой могут быть любое предприятие и любая организация, обладающие двумя ключевыми признаками, выделенными О. В. Козловой [7, с. 5]. Во-первых, люди, осуществляющие процессы производства и управления им, должны выступать главными ее элементами. Во-вторых, в рамках данной системы должны создаваться материальные и нематериальные блага, совокупный общественный продукт, знания, услуги, востребованные населением и необходимые для полноценного существования и развития общества.

 Жизнестойкость социально-экономической системы определяется ее способностью противостоять вызовам внешней среды. Традиционный выбор критерия жизнеспособности основывается на экономических показателях: золото - валютный резерв, ВВП, промышленная продукция, розничный оборот, индексы цен, инвестиции в основной капитал и т.п. 

                                    Причины возникновения кризисов

           Они делятся на объективные, связанные с циклическими потребностями модернизации и реструктуризации, и субъективные, отражающие ошибки в управлении, в основном зависящие от уровня знаний и образования а также природные, характеризующие явления климата, землетрясения, наводнения, пожары. Пример, объективные причины – моногорода, где основной промышленный объект градообразующее предприятие несет на себе не только экономическую, но и социальную нагрузку. Расходы на социальную инфраструктуру включаются в себестоимость продукции, делая ее неконкурентоспособной. Большинство ГП нуждаются в неизбежной реструктуризации, начиная с начала 90-х годов. 

Причины кризиса могут быть внешними и внутренними. Первые связаны с тенденциями и стратегией макроэкономического развития или даже развития мировой экономики, конкуренцией, политической ситуацией в стране; вторые – с рискованной стратегией маркетинга, внутренними конфликтами, недостатками в организации производства, несовершенством управления,  инновационной и инвестиционной политикой. 

Причиной экономических кризисов является и перепроизводство. Чтобы избежать этого, следует стимулировать население ростом заработной платы, снижением кредитной ставки, наличием различных льгот, выплат населению со стороны государства, благотворительной деятельностью со стороны бизнеса (Потанин)
На финансовое состояние предприятий в большей степени воздействуют внешние факторы. Из них главный – политическая, экономическая и финансовая нестабильность. К этой приоритетной группе  факторов следует отнести и высокие темпы инфляции в России. 

Итак, основные причины сложившихся тенденций: неадаптированность к рыночным  отношениям;  низкий уровень эффективности предпринимательской деятельности и использования производственного потенциала организаций; отсутствие эффективного организационного и регионального маркетинга, современного менеджмента и эффективной системы мотивации персонала в финансовых результатах деятельности организаций; влияние экономической политики управления регионом по созданию благоприятных условий функционирования организаций различных размеров и форм хозяйствования [12. С. 410].

 Предотвратить влияние указанных причин можно на основе внутренних финансовых механизмов с учётом условий конкретной организации: принцип «отсечения лишнего», «сжатия предприятия», построение модели «устойчивого экономического роста» [13]. В любом случае повышение эффективного функционирования  возможно только за счет полного и эффективного использования основных и оборотных средств, управления активами с целью максимизации массы выручки и прибыли организации. Основой осуществления этих мероприятий должна стать система управления на антикризисной основе, предотвращающая возникновение кризисных ситуаций в экономике организаций. 
Таким образом, система антикризисного управления должна использоваться

в организациях всех отраслей, организационно-правовых форм, различных размеров, убыточных и прибыльных для предотвращения кризисных финансовых ситуаций и обеспечения устойчивости экономического роста при использовании собственных и заёмных средств финансирования в оптимальном сочетании. Это во многом определяют природно-экономические и иные условия региона как факторы прямого воздействия внешней среды организации. 

Особенностью кризиса является то, что он,  как  цепная реакция, может распространяться на всю систему.  Это возникает тогда, когда нет управления кризисными ситуациями, нет мер локализации кризиса и снижения его остроты, или наоборот, когда осуществляется намеренная мотивация развития кризиса. Так, экспорт зерна идет очень успешно в 66 стран мира. Цены на мировых рынках очень хорошие – от 8,2 тыс. рублей до 8,5 тыс. рублей за одну тонну [2].
В понимании кризиса большое значение имеют не только его причины, но и разнообразные последствия: возможно обновлении организации или ее разрушение, оздоровление или возникновение нового кризиса, еще более глубокого и продолжительного. Существует возможность консервации кризисных ситуаций на довольно продолжительное время. Вообще последствия кризиса тесно связаны с двумя факторами: его причинами и возможностью управления процессами кризисного развития.
Вторая волна кризиса. «Риск нового спада не исключен: еврозона уже в рецессии, рост в США слабее, чем ожидалось, во многих странах мира темпы роста замедляются, в том числе под воздействием спада в Европе», - отмечает Организация экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) в обновленном экономическом прогнозе. Темп роста 34 экономик мира, объединенных в ОСЭР, и в 2012, и в 2013 гг. составит 1,4% против предполагавшихся ранее 1,6 и 2,2%, соответственно  [14].

«Началась вторая волна кризиса», - уверен иностранный член РАН, доктор технических наук, профессор и главный научный сотрудник Института математических исследований сложных систем МГУ Аскар Акаев. И он продлится до 2017 – 2018 годов, опираясь на теорию больших циклов русского ученого Кондратьева. Такое развитие событий предсказал и академик, вице – президент РАН, ректор МГУ Виктор Садовничий. Свой прогноз они опубликовали в академическом издании «Экономическая политика», которое издается при поддержке Всемирного банка. В статье ученые написали, что вторая волна начнется в июле – августе 2011 года.

Они утверждают, что предвестниками кризиса являются взрывной рост цен на нефть, золото, другие высоколиквидные товары. За полтора года нефтяные цены подскочили с 50-60 до 145 долларов за баррель. С нефтяного шока начался глобальный кризис 79-80 годов прошлого века. Цена за унцию превысила отметку в 1720 долларов, тогда как прежний максимум, в 1981 году, составлял в нынешних ценах 1400 долларов. 
Рецессия в малых странах еврозоны может привести к снижению цен на нефть на 10–12% на полтора-два года. До 10% может составить в ближайшее время ценовая коррекция из-за напряженности вокруг ядерной программы Ирана. В ближайшие дни заканчивается работа над расчетом кризисного варианта бюджета исходя из цены нефти в $60 за баррель [10]. 
Первая волна сопровождалась потерей доверия рынков друг другу, нынешняя – потерей доверия к государствам и к правительствам. Несколько лучше дела будут обстоять в Германии, но из-за сокращения спроса и падения экспорта пострадает и она. США, скорей всего, вновь запустят печатный станок, что породит инфляцию и усилит спад мировой экономики. Нашу страну вторая волна затронет меньше: у России мизерный госдолг, небольшой дефицит бюджета, стабильная национальная валюта, низкая инфляция за последние 20 лет, но надо активнее развивать инновации, проводить модернизацию, внедрять новые технологии, оптимизировать кадровый состав, переучивать людей, ввести ограничения по расходам, распланировав трехлетний бюджет исходя из средней цены на нефть за последние пять лет. Мы восстановили нашу экономику до двух третей от объема докризисного уровня. Россия создаст резервный механизм объемом 200 миллиардов рублей на 2013 год для финансирования антикризисных мер. Эти средства пойдут на поддержку социально незащищенных слоев населения, системно важных компаний [3,8]. 
Правительство РФ внесло в Государственную думу законопроект при необходимости поддержать российскую экономику в случае ухудшения конъюнктуры в условиях кризиса в еврозоне. Соответствующие изменения предлагается внести в ст.6 федерального закона «О внесении изменений в Бюджетный кодекс РФ и иные законодательные акты», а также бюджет на 2012г. и на плановый период 2013г. и 2014г [9].

На данный момент действует норма временного характера, позволяющая правительству без внесения изменений в федеральный закон о федеральном бюджете принимать решения об использовании средств резервного фонда на сокращение долговых обязательств, заимствований, обеспечение сбалансированности федерального бюджета и бюджетов государственных внебюджетных фондов. Кроме того, есть возможность повышения общего объема расходов федерального бюджета при предоставлении межбюджетных трансфертов с внесением соответствующих изменений в сводную бюджетную роспись федерального бюджета.

Поправками предлагается дополнить эту норму положениями, позволяющими правительству РФ без внесения изменений в федеральный бюджет направлять средства Резервного фонда, а также средства, подлежащие перечислению в Резервный фонд, на осуществление мер по поддержке стабильности российской экономики, финансового рынка, рынка труда, социального обеспечения населения и другие меры социальной политики. При этом вводится ограничение, в соответствии с которым объем средств Резервного фонда, направляемый на увеличение бюджетных ассигнований и сокращение долговых обязательств, а также на осуществление мер соцподдержки, не может превышать 5% от общего объема утвержденных расходов федерального бюджета.

Рецессия в малых странах еврозоны может привести к снижению цен на нефть на 10–12% на полтора-два года. До 10% может составить в ближайшее время ценовая коррекция из-за напряженности вокруг ядерной программы Ирана. В ближайшие дни заканчивается работа над расчетом кризисного варианта бюджета исходя из цены нефти в $60 за баррель.

«На новой длинной волне экономического спада, во время смены технологических укладов открывается окно возможностей, можно совершить рывок. ВВП будет ежегодно увеличиваться на 8%, промышленное производство на 10%, инвестиции в основной капитал на 15%, расходы на НИОКР на 20%. Но для этого нужно сильно (до 35-40%) повысить норму накопления, нарастить инновационную активность и финансирование НИОКР (до 4% ВВП) и повысить эффективность расходуемых средств. Мобилизацию средств может обеспечить только государство» - считает академик РАН Сергей Глазьев [11]. 
Контрольные вопросы

1. Как вы понимаете термин «антикризисное управление»? 
2. Назовите основные причины убыточности предприятий в России.  
3. Что собой представляет социально-экономическая система?

4. Что является особенностью кризиса?

5. Верно ли утверждение, что риск нового спада не исключен?
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                                               Типология кризисов
Кризис не заканчивался, он продолжается. Мировой кризис никуда не делся и это, например, серьезно сказывается на торговле. За последние полгода падение оборота в торговле составило 30-40% [4]. И выход из рецессии не означает его прекращение, считает ректор Российской академии народного хозяйства и госслужбы при президенте, руководитель экспертной группы по доработке «Стратегии – 2020» Владимир Мау [3].

На преодоление кризиса, по его прогнозам, потребуется примерно десятилетие. Проблема в том, что на фоне кризиса из страны уходит капитал. По оценкам Центрального Банка (ЦБ), его отток превысил 30 миллионов долларов. Деньги идут в наименее рискованные активы – американские ценные бумаги [3]. 

Но есть и внутренние факторы. Одной из самых уязвимых точек российской экономики остается плохой инвестиционный климат. Но в отличие от других развивающихся стран, таких, как Китай, в России еще  и дорогой труд. Кризисом надо воспользоваться для улучшения делового климата [3].

Этот вызов тесно связан с зависимостью российской экономики от цен на нефть.  Так как мы зависим от цены на нефть, которая колеблется волнами, то для России и кризис приобретает волнообразный характер. Один из методов избавиться от нефтяной зависимости – изъятие незаработанных денег из экономики, чтобы она развивалась вне подстройки под высокую конъюнктуру. По словам директора Института экономики РАН Руслана Гринберга, «переживать по поводу рубля особенно не стоит. В России около 530 миллиардов долларов валютных резервов и ЦБ  всегда в состоянии обуздать спекулянтов и поддержать курс более-менее нормально»  [3, 4].   

При этом кризисы неодинаковы не только по своим причинам и последствиям, но и по самой своей сути. Классификация видов кризисов необходима, прежде всего с целью, управления ими, для снижение их остроты, обеспечения их безболезненности протекания.
 Опасность кризиса существует всегда, даже когда его нет. Поэтому очень важно знать признаки наступления кризисных ситуаций и оценивать возможности их решения. 

Преодоление кризисов – управляемый процесс. Успех управления зависит от своевременного распознавания кризиса, симптомов его наступления. 

Наблюдается два вида реакции предприятия на его кризисное и предкризисное состояние с соответствующими наборами антикризисных мероприятий по различным тактикам. 

Так, защитная  тактика предусматривает  резкое сокращение всех видов расходов, закрытие и распродажу подразделений, оборудования, сокращение определенных частей рыночных сегментов и сбыта продукции по сниженным ценам. 

Наступательная тактика во время спада, напротив, предполагает активные действия, связанные с такими мероприятиями, как модернизация оборудования, внедрение новых технологий, повышение (снижение) цен, поиск новых рынков сбыта, реализация прогрессивной стратегической концепции маркетинга. 
Кризисы социально-экономических систем можно классифицировать, во-первых, по масштабам. Их можно определить как глобальные, национальные, региональные и локальные. Глобальный кризис охватывает всю социально-экономическую систему на планетарном уровне. Национальные и региональные кризисы развиваются в пределах одной страны или региона. Локальные кризисы возникают в пределах одной или нескольких социально-экономических подсистем. 
По глубине охвата процессов, происходящих в системе, кризисы можно подразделить на микро- и макрокризисы. Обострение одной или нескольких проблем в социально-экономической системе является признаком микрокризиса. Макрокризис поражает все стороны, характеристики и аспекты существования и жизнедеятельности системы. На рис.1.представлена классификация кризисов по сферам их проявления и развития.
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Рис. 1. Классификация кризисов

      Экономический кризис - это результат обострения противоречий в экономической подсистеме целой страны, региона или отдельного предприятия. Характеризуется недопроизводством, перепроизводством, проблемами распределения ресурсов и т. п.
Социальный кризис возникает при деградации или даже разрушении социальной структуры, что приводит к обострению противоречий между социальными группами, ухудшению качества жизни.
Политический кризис объединяет кризисы в политической сфере деятельности. Эти кризисы бывают внешнеполитическими и внутриполитическими. Для внутриполитических кризисов характерны кризисы власти, обострение противоречий в структурах политического управления.
Организационный кризис затрудняет или делает невозможной интеграцию системы в единое целое при сохранении организационных структур отдельных ее подсистем. Ярким примером является отделение административных единиц внутри системы.
Психологические кризисы обусловлены неустойчивым психологическим состоянием индивидуума под влиянием внешних и внутренних факторов.
Системным кризисом называется ситуация, когда система теряет внутренние потенции развития, адаптации, выбора, решений и способности к адекватной реакции на окружающие явления. 
В сфере обороны и безопасности назревает системный кризис,  связанный с индустриальной неспособностью страны быстро производить современные боеприпасы. Армейскому руководству не нужны старые снаряды. Вот и требуют армейцы от нашей промышленности того, что необходимо на войне, попутно уничтожая то, что им уже не пригодиться. По данным Генштаба, на военных арсеналах и складах находится еще более 6 млн. тонн не нужных армии боеприпасов. Они накапливались десятки лет. Уничтожить их в Минобороне планируют в ближайшие три -  четыре года [7].
 Демографический кризис. В докладе Госкомитета РФ по статистике (1998 г.) « Об основных тенденциях развития демографической ситуации в России до 2015 года» дается тревожный прогноз: за 1998-2015 гг. численность населения России уменьшится на 6%, т.е на 8,6% млн. человек. Темпы уменьшения населения составят 0,3% в среднем в год. По последним прогнозам ученых, к 2050 году Россия потеряет от 40 до 70 миллионов человек. Возможности есть остановить этот процесс. 

Главных фактор -  экономический, связанный с повышением производительности труда, заработной платы, созданием условий для развития малого и среднего бизнеса, ключевых секторов экономики. Кроме того, в сегодняшней ситуации необходимы дополнительные экономические меры стимулирования рождаемости: повышение пособий при рождении детей – даже в тяжелейшие послевоенные времена новорожденный получал от государства комплект  «приданного», повышение «детских», организация здравоохранения и летнего отдыха детей, решение жилищного вопроса и т.д. Все эти причины демографического кризиса могут устранены в рамках государственных, региональных и муниципальных программ [9]. 

Экологическим кризисом называют ту стадию взаимодействия общества и природы, при которой до предела обостряются противоречия между хозяйственной деятельностью человека и экологией, экономическими интересами общества в освоении природных богатств и экологическими требованиями по охране окружающей среды.     
        Каково же состояние окружающей природной среды в современной России? 
 Российская Федерация занимает территорию 17 млн км2, на которой проживает около 145 млн человек. С запада на восток Россия протянулась на 10 тыс. км, с севера на юг на 3-4 тыс. км. На ее пространствах имеются все природно-климатические зоны, кроме тропиков, включающие большое разнообразие ландшафтов и экологических систем. На территории России расположено более 24 тыс. предприятий, загрязняющих окружающую среду. Причем значительная доля этих предприятий не укладывается в установленные предельно допустимые нормативы выбросов вредных веществ, а зачастую эти нормативы просто игнорируются [8].

 В результате сегодня на территории России в 55 крупных городах экологическая обстановка оценивается как критическая. Ежегодно в Российской Федерации очищается лишь около 20% сточных вод. Качество воды основных рек России, являющихся источниками питьевой воды, оценивается как неудовлетворительное. Реки Волга, Дон, Обь, Енисей, Лена, Кубань, Печора загрязнены органическими веществами, соединениями азота, солями тяжелых металлов, фенолом, нефтепродуктами [8].

Каковы же пути гармонизации экологических отношений? Анализ как социально-экономической, так и экологической и политической обстановки в России позволяет, по мнению ведущих ученых, выделить основные направления [8]: 

Технологическое направление — создание экологически чистой технологии, внедрение безотходных или малоотходных производств, обновление основных фондов.

Экономическое направление — развитие и совершенствование экономического механизма охраны окружающей природной среды. Это направление можно развить за счет внедрения платежей за выбросы вредных веществ, введения налоговых льгот за выпуск экологически чистой продукции и других экономических мер.

Административное и юридическое направление, повышающее ответственность за правонарушения в области охраны природы. Использование средств административно-правового воздействия, т. е. прекращение деятельности предприятии, нарушающих природоохранные законы, привлечение виновных к уголовной или гражданской ответственности, безусловно, будет способствовать повышению экологической дисциплины. 
        Эколого-просветителъское направление заключается в создании всеобъемлющей системы экологического образования, просвещения, воспитания, в перестройке потребительского отношения к природе, иначе говоря, в экологической революции мышления человека.

По характеру появления кризисы можно разделить на закономерные и вследствие этого предсказуемые, и случайные, которые предвидеть и ожидать невозможно. Предсказуемые кризисы могут предсказываться и возникают под воздействием объективных факторов развития – необходимости модернизации производства, бизнес-процессов под воздействием макроэкономических факторов.

         Cуществуют также кризисы явные и латентные (скрытые). Первые протекают заметно и просто распознаются. Вторые – скрытые, развиваются незаметно и крайне опасны. Также кризисы подразделяются на легкие и глубокие. Глубокие кризисы могут дестабилизировать части или всю социально-экономическую систему. Совокупность возможных кризисов также делится на кратковременные и затяжные. 
                        Сущность и закономерности экономических кризисов
Сущность экономического кризиса проявляется в перепроизводстве товаров по отношению к платежеспособному совокупному спросу, в нарушении процесса условий воспроизводства общественного капитала, в массовых банкротствах фирм, росте безработицы и других социально-экономических потрясениях.
    Главный экономический труд К.Маркса (1818-1883) «Капитал» существенно расширил представления того времени о процессе капиталообразования. Воспроизводство у основателя научного коммунизма – это прежде всего воспроизведение и расширение отношений эксплуатации, а накопление – накопление богатства, роскоши на одном полюсе роскоши и нищеты, отчаяния и деградации на другом. Ознакомимся с мнением Маркса по поводу инновационных и инвестиционных стратегий: «….издержки, которых требует ведение предприятия, применяющего новые изобретения, всегда значительно больше, чем издержки более поздних предприятий, возникающих на его развалинах… предприниматели – пионеры в своем большинстве терпят банкротство, и процветают лишь их последователи….». Действительно, в чем в чем, а в отсутствии обостренного чувства исторической динамики Маркса вряд ли кто может упрекнуть [2,5]. 
Классический цикл общественного воспроизводства состоит из четырех фаз. 

Первая фаза – кризис (спад). Происходит сокращение объема производства и деловой активности, падение цен, затоваривание, растет безработица и резко увеличивается количество банкротств.

Пример, мировой кризис 1929-1933гг. продолжался более 4-х лет, совокупный объем промышленного производства капиталистических стран сократился на 62%, число безработных достигло 26 млн. человек.

По расчетам минэкономразвития, Евросоюз, главный торговый партнер России, уже вступил в рецессию, а в 2012 году рост экономики уйдет в минус на 0,6%. Великобритания во второй раз за последние три года вступила в рецессию, так и не успев до конца оправиться от предыдущего спада, сообщило Бюро национальной статистики. Голландское правительство из-за этого ушло в отставку.

 И если до кризиса главным фактором роста нашей экономики была внешняя конъюнктура, то теперь на нее нельзя рассчитывать. И на этот вызов надо ответить новой моделью экономического роста в 5-6%, так как один процент прироста экономики – это 150 миллиардов рублей дополнительных доходов в бюджет [6].
Рецессия – относительно умеренный, некритический спад производства или замедление темпов экономического роста, уменьшение ВВП в течение продолжительного времени. 

Вторая – депрессия (стагнация). Фаза приспособления хозяйственной жизни к новым условиям и потребностям, фаза обретения нового равновесия (продолжительность 1,5 – 3 года). Низкий уровень цен, слабый спрос на товары. В бизнес-сообществе наблюдается неуверенность, слабая предпринимательская активность. 

Третья – оживление. Фаза восстановления. Начинаются капиталовложения, растут цены, производство, занятость, процентные ставки. Эта фаза заканчивается достижением докризисного состояния по основным экономическим показателям. Россия выйдет на докризисный уровень в течении 2-3 лет. 

Четвертая – подъем (бум). Ускорение экономического развития обнаруживается в серии нововведений, возникновении массы новых товаров и новых предприятий, в стремительном росте капиталовложений, курсов акций и других ценных бумаг, процентных ставок, цен и заработной платы. В тоже время быстрый рост экономики готовит условия для возникновения нового кризиса, роста безработицы. 

Таким образом, воспроизводственный процесс представляет собой сложное социально – экономическое явление, включающее три взаимосвязанные составные части: нововведенческую, финансовую и реально инвестиционную [2]. 

Первоначальным толчком нового периодического кризиса является сокращение совокупного спроса, и снова начинается спад производства, падение занятости, уменьшение доходов, сокращение расходов и спроса.
Роль кризисов в социально-экономическом развитии представлена ниже в таблице

Таблица 1.  
                  Роль кризисов в социально-экономическом развитии 
	Отрицательные факторы
	Положительные факторы 

	Потери: денежные, имущественные, положения в бизнесе, в социальной сфере
	Рост поисковой активности

	Стресс, нестабильность, неопределенность 
	Появление альтернатив, степеней свободы 

	Рост рисков
	Включение механизма естественного отбора, выживание наиболее приспособленных 

	«затягивание поясов» - ограничение, снижение активности, в т.ч. инвестиционной
	Возможность максимально все поменять 

	Тактика выживания
	Жизнь становится интересной

	Гибель, распад
	«Конец – это чье-то начало»


       Признаки ухудшения финансовой состоятельности организации:

Для предотвращения кризиса большое значение имеет, как отмечает А.А. Николаенко [1], своевременное обнаружение признаков предстоящей кризисной ситуации.
1. изменения в статьях баланса со стороны как пассива, так и актива, увеличение или уменьшение балансовых сумм, резкие изменения в структуре баланса. 

2. повышение относительной доли дебиторской задолженности в активах предприятия, то есть, долгов покупателей, увеличение сроков этой задолженности.

3. данные о запасах сырья и материалов, готовой продукции, связывании средств в незавершенном производстве.
4. тенденции в изменении показателей ликвидности предприятия, то есть способности выполнять все текущие обязательства (как снижение показателей, так и их резкое повышение)  

5. увеличение задолженности предприятия поставщикам и кредиторам, явная замена дебиторской задолженности кредиторской

6. увеличение задолженности работающим по выплатам заработной платы, акционерам, финансовым органам

7. резкие изменения в ту или иную сторону объема продаж; увеличение накладных расходов и снижение прибыли (по анализу статей отчетов о финансовых результатах и их использовании).
8. отрицательная реакция партнеров по бизнесу, поставщиков, кредиторов, банков, потребителей продукции на те или иные мероприятия, проводимые фирмой (структурные реорганизации, открытие или закрытие подразделений фирмы, филиалов, дочерних фирм, их слияние, частая и необоснованная смена деловых партнеров, выход на новые рынки и другие изменения в стратегии фирмы).

9. задержка с предоставлением бухгалтерской отчетности и ее качество, что может свидетельствовать либо о сознательных действиях, либо о низком уровне квалификации персонала.

10. внеочередные проверки фирмы, ограничение коммерческой деятельности фирмы органами власти, отмен и изъятие лицензий.
        Итак, под антикризисным управлением в настоящее время понимается такое управление, которое направлено не только на вывод предприятия из кризиса, в т.ч. из состояния банкротства, или, в крайнем случае, на его ликвидацию, но и предотвращения глубоких кризисных явлений, обеспечения успешного развития предприятия и решение главных задач – максимилизации удовлетворения материальных потребностей своих работников.
         Контрольные вопросы

1. Для чего необходима классификация видов кризисов?

2. Расскажите о видах реакции предприятия на кризисное и предкризисное состояние.

3. Назовите классификацию кризисов по сферам их проявления и развития.

4. Назовите признаки экономического и политического кризисов.

5. Приведите пример экологического кризиса. 
6. Какова роль кризисов в социально-экономическом развитии?

7. Какие могут быть симптомы грядущего неблагополучия фирмы? 

8. Какова взаимосвязь четырех составляющих воспроизводственного процесса? 
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ДИАГНОСТИКА КРИЗИСОВ
В ПРОЦЕССАХ УПРАВЛЕНИЯ
          Слово «диагностика» происходит от греческого слова «диагноз», означающего распознавание, определение. В повседневной жизни, употребляя слово «диагноз», мы имеем в виду, во-первых, конста​тацию результатов исследования кого-то или чего-то, во-вторых, заключение по этим результатам на основании показателей, нор​мативов, характеристик и т. д.

Диагностика — оценка соответствия текущих значений пара​метров, характеризующих состояние объекта, плановым показа​телям на данный момент времени. Диагностика проводится с целью нахождения сильных и слабых сторон организации, ее возможностей и внешних угроз для разработки программы реструктуризации [1] .
В своей работе «Диагностика управления» В.Ш. Рапопорт отмечает сходство в работе консультанта по управлению широкого профиля с работой врача: «Как только правильный диагноз болезни делает полезным наличие у последнего рецептурного справочника, так и весь передовой опыт управления, накопленный консультантом, будет полезен при правильном диагнозе проблем предприятия». Опираясь на принцип «выделения решающего звена», он отмечает, что всего лишь около 20% проблем предприятия «дают около 80% всех сбоев и потерь в производстве, и наоборот. Умение выделить эти 20% ключевых проблем чрезвычайно важно при диагностировании предприятия [6, С. 113-114].
Формы диагноза всегда конкретны. Это могут быть относитель​ные или абсолютные коэффициенты, а также другие показатели, характеризующие качественное состояние объекта диагностики. Как правило, они фиксированы по времени и имеют адресную привязку. Возможность установить диагноз позволяет такая ис​следовательская категория, как диагностика. Диагностика — определение состояния объекта, предмета, явления или процесса (управленческого, производственного, технологического, инфор​мационного и др.) посредством реализации комплекса исследова​тельских процедур, выявление в них слабых звеньев и узких мест. Это не одноразовый акт, а процесс, который осуществляется во времени и пространстве и характеризуется как исследовательский, поисковый и познавательный. Диагностика — это совокупность определенных способов, методов, приемов, с помощью которых она реализуется в исследовательском процессе.

Процесс диагностики невозможен без определения базовых параметров. Базовые параметры — система критериев, способных адекватно отразить специфику конкретного объекта с учетом вли​яющих на него в тот или иной период времени факторов (система показателей, качественных характеристик, шкал и т. д.). Для того чтобы правильно оценить состояние объекта диагноза, необходима система критериев. Это, прежде всего создание системы показа​телей для оценки состояния объектов, разработка качественных характеристик и количественных показателей, шкал для измерения определенных значений и т. п.

Наиболее полезно применение диагностики для определения реального состояния процессов управления.

Диагностика системы управления — это исследование систе​мы управления предприятием при помощи специализированных методик с целью выявления закономерностей бизнес-процессов, анализа их эффективности и соответствия стратегическим целям предприятия.

Объектом диагностики может быть как сложная, высокоорга​низованная динамическая система (вся экономика страны, отдель​ная отрасль, конкретная фирма или организация любой формы собственности), так и любой элемент этих систем (внутренняя среда организации, конкретные виды ресурсов, производственные функции, организационная структура, себестоимость и т. д.).
В основе управления объектом диагноза лежат конкретные управленческие процедуры.

Цель диагностики — установить диагноз объекта исследова​ния и дать заключение о его состоянии на дату завершения этого исследования и на перспективу. Осуществив цель на основании данных диагноза, можно откорректировать эффективную эко​номическую (политическую, социальную) политику, стратегию и тактику.

Задачи диагностики заключаются в определении мер, направ​ленных на координацию работы всех составляющих элементов системы. Профессиональное управление на любом уровне не​возможно без четкого представления о состоянии управляемого объекта. Задачи диагностики тесно переплетаются с задачами прогноза и анализа.

Цель, задачи и соответствие требованиям, предъявляемым к процессу диагностирования, осуществимы, если все исследова​ние планируется, организуется и контролируется согласно логике диагноза.

 Выдающийся американский менеджер Ли Якокка, председатель Совета директоров компании Chrysler, в 1986 году провел диагностику системы управления в компании [5]. Изучение стиля управления прежнего руководства показало, что в верхних эшелонах власти отсутствует организационная дисциплина и элементарный порядок. Корпорация функционировала отнюдь не как целостная корпорация. Она состояла из скопления малых фирм, каждая из которых управлялась своим авторитетным директором, причем ни один  из них не обращал внимание на то, что делают другие.

   Руководитель компании убедительно доказал своей хозяйственной деятельностью, что все хозяйственные связи в конечном счете можно свести к обозначению трех слов: люди, продукт, прибыль. При этом создал работоспособную, единую, централизованную команду, он не допустил банкротства корпорации, больше того, вывел ее в ряд преуспевающих в США. 

   Источником информации для диагностики может служить официальная  бухгалтерская отчетность, особенно если ее сопоставить с данными за несколько отчетных периодов. В состав бухгалтерской отчетности, представляемой предприятиями налоговым органам, входят: «Баланс предприятия» (форма №1), «Отчет о финансовых результатах и их использовании» (форма №2), «Приложение к балансу предприятия» (форма №5) [1]. 

       Существующая официальная процедура диагностики кризисного состояния предприятия предусматривает определение четырех коэффициентов в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 20 мая 1994 г. № 498 «О некоторых мерах по реализации законодательства о несостоятельности (банкротстве) предприятий» [2]:
· текущей ликвидности — Ктл ;
· обеспеченности собственными средствами — Косс;
· восстановления платежеспособности предприятия — Кт ;
· утраты платежеспособности предприятия — Куп.
       Коэффициент текущей ликвидности (КТЛ) характеризует об​щую обеспеченность предприятия оборотными и денежными средствами для ведения хозяйственной деятельности, своевре​менности погашения его срочных обязательств. Он определяется как отношение фактической стоимости находящихся в наличии у предприятия оборотных средств в виде производственных запа​сов, готовой продукции, денежных средств, дебиторских задол​женностей и прочих оборотных активов (сумма раздела 2 актива баланса) к наиболее срочным обязательствам предприятия в виде краткосрочных кредитов банков, краткосрочных займов и различных кредиторских задолженностей (итог раздела 5 пассива баланса) .
Коэффициент обеспеченности собственными средствами (Косс) характеризует наличие собственных оборотных средств у предприятия, необходимых для его финансовой устойчивости. Он определяется как отношение разности между объемами источ​ников собственных средств (итог раздела 1 пассива баланса) и фак​тической стоимостью основных средств и прочих внеоборотных активов (итог раздела 1 актива баланса) к фактической стоимости находящихся в наличии у предприятия оборотных средств в виде производственных запасов, незавершенного производства, готовой продукции, денежных средств, дебиторских задолженностей и прочих оборотных активов (сумма итогов разделов 2 и 3 актива баланса):
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Структура баланса предприятия неудовлетворительна, а пред​приятие неплатежеспособно, если Ктл < 2, Косс <1,0.
Коэффициент восстановления платежеспособности (Квп) характеризует наличие реальной возможности у предприятия восстановить свою платежеспособность в течение определен​ного периода. 
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где Ктл — фактическое значение (в конце отчетного периода) коэффициента текущей ликвидности; Ктлн — значение коэффициента текущей ликвидности в начале отчетного периода; 2 — нормативное значение коэффициента теку​щей ликвидности; Т — отчетный период (3, б, 9 или 12 ме​сяцев); 6 — период восстановления платежеспособности (месяцы).

Если Квп > 1, это значит, что у предприятия есть реальная возможность восстановить свою платежеспособность; если Квп < 1, такой возможности нет. При значении Квп < 1 определя​ется коэффициент утраты платежеспособности по формуле
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где 3 — период утраты платежеспособности предприятием (ме​сяцы).

Если КуП >1, это свидетельствует о наличии реальной возможности предприятия не утратить платежеспособность. Если КуП < 1, предприятию грозит утрата платежеспособности [3]. Затем переходят ко второму этапу диагностики к  определению масштабов кризисного состояния организаций: легкий, тяжелый кризис, катастрофа. В зависимости от этого разрабатывается антикризисный механизм.
    Изложенный материал поясним на примере табл.2.
Таблица 2
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Показатели

Предприятия

№1№2№3

1.Основныесредства

(итогIразделаактивабаланса)

935,0(923,0)325,0(320,0)12640,0(13700,0)

2. Оборотныесредства

суммаитоговII иIII разделовактива

баланса)

31,0(57,0)47,0(46,2)1350,0(1320,0)

3. Собственныесредства

(итогIразделапассивабалансаплюс

строки500, 510)

942,0(942,7)329,0(330,0)12792,5(13472,2)

4.Кредиторскаязадолженность

(итогII разделапассивабалансаза

минусомстрок500, 510, 730, 735, 

740)

21,3(37,27)50,0(59,2)1007,45(1472,8)
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Объектоценки

Коэффициент

текущей

ликвидности

Коэффициент

Обеспеченности

Собственными

средствами

Коэффициент

восстановления

платежеспособности

Предприятие№1 

на1.01 

на1.04

1,45 

1,53

0,23 

0,35



0,85

Предприятие№2 

на1.01 

на1.04

0,94 

0,78

0.09 

0.22



0.23

Предприятие№3 

на1.01 

на1.04

1,34 

0,90

0,11 

-0,17



0,01

Нормативноезначение

показателядлявсех

предприятий

>2>1,0>1,0

Таблица-Оценкаструктурыбалансовпредприятий


        Из таблицы видно, что по предприятия №1, 2, 3 имеют структуру баланса неудовлетворительную, а предприятия сами неплатежеспособные, реальной возможности восстановить свою платежеспособность у предприятий нет.

           По мнению авторов [4] платежеспособность предприятия характеризуют коэффициенты текущей, быстрой и абсолютной ликвидности. Финансовую устойчивость предприятия можно оценить с помощью коэффициентов автономии, долгосрочного привлечения заемных средств и др. При диагностики банкротства также необходимо проанализировать показатели деловой активности, отдачи активов, эффективности.    
Контрольные вопросы

1. По каким показателям оценивается платежеспособность фирмы?

2. Дайте определение диагностики.

3. Какова цель диагностики?

4. Что является источником информации для диагностики?

5. Что характеризует коэффициент текущей ликвидности?

6. Как определяется коэффициент обеспеченности собственными средствами?

7. Что свидетельствует о наличии реальной возможности предприятия не утратить платежеспособность?

8. Назовите нормативные значения показателей: коэффициента текущей ликвидности; коэффициента обеспеченности собственными средствами; коэффициента восстановления платежеспособности. 
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Реструктуризация предприятия. Цели, функции, принципы реструктуризации в условиях кризиса 
Вопрос о реструктуризации актуален, когда предприятие сталкивается со снижением эффективности своей деятельности, изменением экономического окружения, технологического развития и обострения конкуренции. 

В годы рыночных преобразований популярными стали понятия «реформирование», «реструктуризация», «реорганизация». В советские времена чаще применялось понятие «реконструкция».
Под  реорганизацией понимается преобразование, переустройство организационной структуры и управления предприятием при сохранении основных средств, производственного потенциала компании [2] .

В понятие "производственный потенциал" исследователями вкладывается различный смысл, то есть не существует единой точки зрения. Однако в широком смысле большинство существующих мнений сводится к определению производственного потенциала как совокупности тех или иных видов ресурсов предприятия [3]. 

Под реформированием фирмы понимается совершенствование системы и принципов ее построения, функционирования и развития, реализация которых приводит к улучшению конечных результатов ее текущей и перспективной (долгосрочной)  деятельности.
Реконструкция – преобразование основных средств, техники и технологии на предприятии с целью повышения уровня и качества выпускаемой продукции, освоения выпуска новых изделий [ 4. С.364].

Реструктуризация есть реформирование фирмы плюс реструктуризация финансовых инструментов (реструктуризация ее активов, пассивов, ликвидация задолженности по заработной плате, санация, банкротство и т.д.). Реформируют нормально работающие предприятия, а реструктурируют организации, находящиеся в кризисном состоянии. Чтобы не заниматься весьма сложной и рисковой реструктуризацией, следует регулярно и системно заниматься реформированием организацией, не доводить до кризисного состояния [1]. 
Реструктуризация - 1) комплексное преобразование деятельности организации (предприятия, компании), состоящее в изменении структуры производства, активов, пассивов, а также системы управления с целью повышения устойчивости, доходности, конкурентоспособности, преодоления убыточности, угрозы банкротства; 2) преобразование организационной структуры управления организацией [4. С.368]. 
Реструктуризация предусматривает изменение производствен​ной программы и связанные с этим нововведения в следующих структурах: производственной; функциональной; информационной.
Основные принципы реструктуризации:
1) осознание необходимости реструктуризации;
2) всесторонний и глубокий анализ проблемы;
3) разработка стратегии и программы действий;
4) обоснованность и последовательность шагов, сравнение достигаемых результатов с запланированными и внесение соответ​ствующих корректив в программу действий.
Реструктуризация может быть частичной и глобальной. Час​тичная реструктуризация, охватывает отдельные стороны деятель​ности предприятия или одну из них. Например:

· реструктурирование капитала;
· изменение организационной структуры предприятия;
· изменение системы управления и др.
Глобальная, или радикальная, реструктуризация охватывает все или почти все виды хозяйственной деятельности предприятия, обеспечивая его переход на новый качественный уровень.
Реструктуризацию не следует рассматривать как единовремен​ный проект. Эффект реструктуризации ограничен во времени и в за​висимости от ее глубины и масштабов, а также внешних и внутрен​них условий функционирования предприятия может изменяться в широком диапазоне. С учетом этого частичную реструктуриза​цию, оказывающуюся весьма эффективной, не следует противопо​ставлять глобальной, а надо рассматривать, как определенный этап, стадию более широкой реструктуризации.

Наиболее характерными являются следующие функции реструк​туризации:
· разработка и освоение новых видов продукции;
· усиление конкурентной позиции;
· преодоление кризиса;
· восстановление платежеспособности;
· восстановление финансовой устойчивости.
          Реструктуризация предприятия — это структурная перестройка в целях обеспечения эффективного распределения и использова​ния всех ресурсов организации. Цели реструктуризации:
· обеспечить стабильное и эффективное функционирование организации;

· увеличить объем поступлений в бюджеты субъекты Федерации и города;

· оздоровить обстановку за счет увеличения рабочих мест и ре​гулярно выплачиваемой заработной платы.

Эффективность проведения реструктуризации связана с опре​делением ее критериев. Выделяют два типа критериев: «жесткие», которые поддаются количественному измерению, и «эластичные», которые не могут быть измерены количественно.
«Жесткие» критерии эффективности реструктуризации вклю​чают: привлечение внешних инвестиций; создание совместных предприятий; установление стратегического партнерства; повыше​ние объемов реализации; увеличение объемов экспорта; снижение издержек производства.

Согласно данным критериям компания должна реализовывать рекомендованные инвестором изменения таким образом, чтобы они привели к позитивным результатам, которые могут быть измерены и подтверждены документально. Например, если осу​ществление рекомендованных изменений привело к расширению рынков сбыта.

К «эластичным» критериям эффективности реструктуриза​ции относятся: число руководителей верхнего и среднего звена, охваченных программами помощи; степень участия российских консультантов в реализации проектов технической помощи; ко​личество регионов, занятых осуществлением программ реструкту​ризации; число слушателей тематических семинаров по изучению позитивного опыта; количество распространенных учебных посо​бий, книг и материалов. Данные критерии учитывают позитивные результаты реструктуризации, которые не поддаются прямому измерению, но могут быть отнесены к долгосрочным инвестициям в «человеческий капитал».

Поскольку у большинства руководителей российских пред​приятий не хватает разнообразных управленческих и профессио​нальных навыков, необходимых для работы в рыночных условиях, важным элементом эффективного проведения системных реформ становится ознакомление управляющих с возможными путями решения проблем.

Во всем мире фирмы, занимающиеся бизнесом, считают не​обходимым проводить реструктуризацию своей деятельности, направлений работы и даже стратегических целей. Фундаменталь​ные изменения вынуждают крупные корпорации в США, Европе, Азии и Латинской Америке приспосабливаться к новым условиям. К этим изменениям можно отнести следующие факторы:
1) растущее значение рынков капитала, которые определяют стоимость капитала, стоимость компаний и относительную сте​пень их риска;
2) интенсивное развитие и использование информационных технологий во всех сферах корпоративного планирования и дея​тельности. Так, информационная революция охватила банки, финансовые структуры, фирмы, занятые обслуживанием бизнеса, а также производственные фирмы. Информационные технологии позволяют создавать новые отрасли услуг, которых еще 2-3 года назад просто не было. Сюда можно отнести продажу предметов потребления и других товаров через сеть Интернет, а также другие виды торговли, осуществляемые с помощью электронной сети;
3) рост благосостояния и более высокие требования потреби​телей к жизненным стандартам и качеству товаров и услуг. Повы​шение уровня благосостояния ведет к неожиданным изменениям предпочтений потребителей и возможностей рынка. В результате таких изменений компании, выпускающие традиционные потре​бительские товары, проигрывают, в то время как компании, по​ставляющие предметы роскоши и штучные товары, выигрывают;
4) растущее понимание необходимости максимального по​вышения благосостояния акционеров как основной цели кор​порации;
5) все большее понимание менеджерами корпораций важности реструктуризации для повышения стоимости акций, в противном случае корпорации придется столкнуться с попытками конку​рентов поглотить ее. Попытки конкурентов поглотить государ​ственные компании на рынках капитала свидетельствуют о том, до какой степени проявляется тенденция к доминированию кор​поративных требований и приоритетов.
        Результат реструктуризации в значительной мере зависит от принципов ее проведения. Это основные правила, в соответствии с которыми осуществляются изменения на предприятии, дости​гается успех, решаются проблемы. Приведем основные принципы:
Принцип системности — выражается в поиске и определении связей, целостности, сопоставлении свойств, нахождении границ внутренней и внешней среды. Он позволяет концентрировать внимание на сущности, оценивать связи, разграничивать их на внешние и внутренние, понимать свойство как проявление целого и одном случае и как проявление отдельного — в другом.
Принцип последовательности требует проведения исследования по определенной, заранее разработанной технологии. В использо​вании этого принципа большое значение имеет ответ на вопрос: с чего начать и как двигаться к результату? При этом каждый пре​дыдущий этап становится исходной базой для последующего.
Принцип целенаправленности означает, что любое преобразова​ние должно иметь вполне определенную цель. К началу процесса реструктуризации необходимо иметь ее четкий план и полностью представлять, какой предполагается получить результат, какие коренные изменения в деятельности компании произойдут. Ре​структуризация компании — это долгосрочная стратегическая задача, требующая постоянных, целенаправленных усилий. Важно, чтобы работа по разрешению временных кризисных ситуаций не сводила на нет долгосрочные стратегические действия, а служила бы их поддержкой.

Принцип корпоративности. В организации или фирме корпо​ративность может проявляться в различной степени. Это пони​мание и принятие всеми работниками целей реструктуризации, готовность самоотверженно работать для их достижения; это особый вид интеграции всех деловых, социально-психологичес​ких и организационных отношений; это внутренний патриотизм и энтузиазм.

Принцип оперативности и гибкости. При реструктуризации часто возникает потребность в быстрых и решительных действиях, оперативных мерах, изменении управления по складывающимся ситуациям, адаптации к меняющимся условиям. Инерционность в этом случае может играть отрицательную роль.
Принцип концептуальности. Реструктуризация должна обладать концептуальным единством, содержать единую доступную терми​нологию. Деятельность всех подразделений и руководителей долж​на строиться на единых «несущих конструкциях» (цели, этапы, фазы, функции) для различных по экономическому содержанию процессов управления.

Принцип прозрачности. Любой работник организации должен знать и понимать сущность и значение тех мероприятий, кото​рые проводятся при реструктуризации. Целевая ориентация на сбалансированность, гармонию интересов фирмы, потребите​лей и общества в результате эффективного управления приводит к оптимальным решениям. Важно не испортить то хорошее, что было в организации.

Принцип постоянного улучшения или инновационности выра​жается в постоянном поиске и инициировании перспективных изменений потребностей, в использовании новых форм комму​никации (например, через сеть Интернет), а также в стремлении быть первым.

Принцип стабилизации и управляемости. Изменения, которые происходят при реструктуризации, не должны проводиться сти​хийно. Долгая реструктуризация ведет к застою, поэтому при ее проведении необходимо соблюдать ограниченность во времени. Главной задачей здесь является возможность проведения успеш​ных изменений, которая заключается в использовании собствен​ных достижений и в превращении их в фундамент последующей деятельности.

Принцип мониторинга или эффективного контроля. Реструктури​зация связана с сокращением затрат за счет ликвидации ненужных или убыточных видов деятельности, улучшением качественно​го состава руководителей и всего персонала, однако она требует внедрения четких критериев оценки эффективности деятельности и точной системы отчетности.
 В настоящее время большинством специалистов в области уп​равленческого консалтинга предлагается базовая версия процес​са реструктуризации, в которой установлена достаточно жесткая последовательность выполнения этапов подготовки и проведения реструктуризации:
1. Анализ и разработка концепции (миссия; критерии успеха; бизнес-процессы; сегменты рынка; потребители; специализация; конкуренты; стратегия роста или выживания; текущие стратегии).
2. Программа реструктуризации (бизнес-планы; планы дейст​вий; описания новых функций; описания бизнес-процессов; систе​ма учета; функциональные стратегии, модели; план персонала.)
3. Реализация программы реструктуризации (детализация пла​нов; информирование сотрудников; стимулы активного участия; контроль сроков; финансовая и производственная реструктури​зация).
Ежеквартально руководство должно анализировать ход выпол​нения программы реструктуризации предприятия с выделением конкретных мероприятий, включенных в программу, но не реали​зованных в намеченные сроки и не обеспечивших ожидаемых эко​номических эффектов. По каждому случаю выделяются основные причины подобных фактов и необходимые меры, позволяющие компенсировать или предотвратить негативные воздействия внут​ренней и внешней среды (с указанием конкретных ответственных и виновных лиц).

Для более эффективной реструктуризации необходимо при​влекать консультантов. Основные задачи консультанта — вскрыть проблему, найти причины ее появления и определить эффектив​ные способы разрешения.

       Эффективность консультирования зависит не только от самого консультанта, но и от существующих на фирме управленческих отношений, а также от взаимоотношений между топ-менеджерами фирмы и консультантами. Наибольший успех достигается в том случае, если консультанту удастся научить и побудить топ-менед​жера самому видеть и осмысливать вновь возникающие ситуации на уровне рефлексивного управления, для которого изучение по​тенциала предприятия и его использование.
Контрольные вопросы

1.Чем отличаются понятия «реформирование» и «реструктуризация»?
2. Каковы основные цели реструктуризации?

3. С соблюдением каких принципов следует проводить реструктуризацию?

4. В чем сущность и функции реструктуризации?
5. Правильно ли выражение: «Реформируют нормально работающие предприятия, а реструктурируют организации, находящиеся в кризисном состоянии» ?.

6. Чем ограничен эффект реструктуризации ?

7. Назовите типы критериев эффективности реструктуризации.
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ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ИНВЕСТИЦИОННЫМ
ПРОЦЕССОМ
      Одним из важнейших  инструментов  повышения эффективности производства  и увеличения  конкурентоспособности  предприятий служат инвестиции в более новое и производительное оборудование  и технологии. Именно по этому параметру российская промышленность проигрывает  большинству  быстрорастущих экономик. Несмотря  на относительно высокие темпы роста инвестиций в основной капитал в последние годы, объемы этих инвестиций все еще недостаточны для нормального воспроизводства технической базы  предприятий.
    В результате для российских  промышленных предприятий характерно  масштабное использование морально  и физически устаревших  производственных мощностей. При этом низкие средние цифры маскируют значительные различия  внутри  промышленности и отдельных  отраслей,  поскольку часть предприятий не инвестирует  в обновление основного капитала вовсе или вкладывает крайне незначительные суммы в пределах, достаточных лишь для капитального ремонта существующего оборудования, зданий и сооружений [24. С.442].
     Под инвестициями подразумевается осуществление каких-либо экономических проектов в настоящем с расчетом получить доходы в будущем. Понятие инвестиции традиционно ассоциируется с покупкой материальных объектов, предназначенных для создания на протяжении длительного времени каких-либо благ и поэтому относимых в актив баланса [23. С.90].
     Проблеме реальных инвестиций в современном понимании, т.е. в виде массивных капитальных вложений прежде всего в основной капитал, немногим более 200 лет. Характеризуя ситуацию эпохи «индустриализации» времен Петра l в России, выдающийся историк отечественной экономики академик С.Г. Струмилин писал:          «Построить завод в те времена было дешевле, чем обеспечить оборотными средствами на оплату труда и материалов в течение одного лишь года. В годовой стоимости продукта прошлый вне заводской труд составлял не свыше 30%, а все остальное падало на….  живой заводской труд. Строение капитала….  было весьма низким. Столь же «ненормальным» по сравнению с позднейшей эпохой было отношение основного капитала к оборотному…. оборотный капитал вдвое превышал основной» [4,7].  
      Главный экономический труд К.Маркса (1818-1883) «Капитал» существенно расширил представления того времени о процессе капиталообразования. Воспроизводство у основателя научного коммунизма – это прежде всего воспроизведение и расширение отношений эксплуатации, а накопление – накопление богатства, роскоши на одном полюсе роскоши и нищеты, отчаяния и деградации на другом. Ознакомимся с мнением Маркса по поводу инновационных и инвестиционных стратегий: «….издержки, которых требует ведение предприятия, применяющего новые изобретения, всегда значительно больше, чем издержки более поздних предприятий, возникающих на его развалинах… предприниматели – пионеры в своем большинстве терпят банкротство, и процветают лишь их последователи….». Действительно, в чем в чем, а в отсутствии обостренного чувства исторической динамики Маркса вряд ли кто может упрекнуть [4,8].
        Объем инвестиций рассматривается в качестве важнейше​го критерия устойчивого развития национальной экономики. Между тем в 90-е гг. XX в. в России наблюдалась тенденция неуклонного спада инвестиционной активности, причем опере​жающими темпами даже по отношению к спаду производства.

Особую тревогу вызывает то обстоятельство, что в этот период в России большая часть накоплений коммерческих структур, банков, населения вкладывалась в торгово-посредническую, финансовую деятельность, покупку иностранной валюты, а не в развитие реального сектора экономики [25. С.269].

 Феноменальный рост числа малых фирм в первые годы реформ, прежде всего, в торгово-посреднической сфере, объяснялся благоприятными условиями для торговой деятельности. Они возникли в результате либерализации системы внешней торговли и снятия запретов на частную торговлю.  Быстрая оборачиваемость мелких торговых капиталов превращали их в капиталы средних размеров. Рывок малого предпринимательства в сторону торгово-посреднической деятельности стал закономерной реакцией общества на усиление налогового прессинга со стороны государства. Он стал одной из причин замедления темпов роста, а затем и сокращения количества малых предприятий [27, С.146].   
 Сейчас другое дело. Интересны данные и по отраслевой структуре инвестиций – куда вкладывали в основном предприятия и какие мотивы инвестирования, куда они инвестируют. 60% компаний считают, что они инвестируют из-за модернизации, 30% - в расширение производства. При этом мотивом к инвестированию 42% предприятий является экономия энергоресурсов, 39% - внедрение новых производственных технологий. В секторе строительства уменьшился ввод в действие торгово – развлекательных, торгово – офисных помещений, а увеличились инвестиции в дошкольные образовательные учреждения [10].
 Главный источник создания новых производств, новых рабочих мест – частные инвестиции. Здесь ситуация далека от радужной. Мы проигрываем странам – конкурентам по инвестиционной привлекательности. Имеем значительный отток капитала из России.

 Что надо сделать для решения проблемы капитала?

 Первое – увеличить размер внутреннего рынка, что сделает его  более привлекательным для прямых инвестиций. За последние годы сформирован Таможенный союз, единое экономическое пространство, зона свободной торговли СНГ.

 Второе – деловой климат в стране, ее привлекательность для долгосрочного помещения капиталов все еще являются неудовлетворительными. В частности, административные барьеры при подключении к энергосетям и в строительстве, а также таможенные процедуры, поддержка экспорта и упрощенная процедура получения разрешения на строительство [16]. Сегодня значительная часть времени уходит на согласование, получение документов. Это занимает до тысячи дней, а само  возведение объекта – в три раза меньше [17]. 
 Ситуация с поддержкой экспорта, по мнению Экспортного страхового агентства России, тоже требует серьезных изменений. Только одна из каждых 200 зарегистрированных в России организаций являются экспортером. За рубежом эта цифра выше на порядок.
  Эти меры надо сочетать с изменением таможенного администрирования. Выпуск товара должен стать первичен, а уплата пошлин и другая сопроводительная деятельность – вторична. Требуемых для пропуска товара через границу, для импорта должно снизиться с 10 до 4, для экспорта – с 8 до 4, а сроки подготовки документов сократиться в пять раз – до 7 дней [17].  
Ставится задача к 2015 году увеличить темпы строительства в 1,5 раза, до 90 млн. кв. м в год. Что здесь принципиально важно? Первое – нужно продолжить работу по наведению порядка на земельном и строительном рынке, радикально сократить административные барьеры. Сегодня, по оценкам самих застройщиков, затраты на прохождение всех процедур, на подключение к инженерной инфраструктуре могут порой доходить до 30% от общей стоимости объекта. Многое упирается в отсутствие документов территориального планирования, правил землепользования и застройки. Второе – у нас огромные земельные ресурсы. Надо ввести их в строительный оборот за счет развития местной дорожной сети и коммунальной сети, расширение агломерационного радиуса вокруг крупных городов. Понятно, что вокруг крупного города легче строить, дешевле просто [18]. 

В средствах массовой информации уже объявлено, что в Сибири городом -миллионником  стал Красноярск. Миллионный рубеж вновь перешагнула Пермь. В текущем году миллионного жителя ждут в Воронеже и в некоторых других городах. Общее число городов - миллионников в России в 2012 году достигнет 15. 

   Показателен пример соседнего Казахстана. Сейчас эта страна в целом по условиям для бизнеса, согласно оценкам Всемирного банка, занимает 47-е место, Япония  20 –е, Латвия 21-е,  тогда как Россия – 120-е. Задача: сделать 100 шагов вперед и подняться до 20-ого места [14]. 
   Третье – средства населения почти не работают на рынке капитала. Нужны программы вовлечения в инвестиции средств населения – пенсионные и доверительные фонды, фонды коллективного инвестирования. В странах с развитой рыночной экономикой это значительная часть национального капитала. Цена вопроса – возможность удвоить инвестиции [9, 19].
  Кроме того, каждый россиянин, зарегистрированный в системе обязательного пенсионного страхования, может стать участником Программы государственного софинансирования пенсии. Для получения государственного софинансирования годовой взнос должен быть от 2 тыс. до 12 тыс. рублей. Только в этом случае государство удвоит эти деньги. 

   В советское время при выходе на пенсию в 55-60 лет при стаже 25 лет у мужчин и 20 лет у женщин пенсия составляла 55% от заработка. За каждый год «переработки» можно было заработать дополнительный процент, но суммарно не более 75% от заработка. В настоящее время такой же подход закладывается в пенсионную стратегию.

     В-четвертых, экономический кризис преодолевается внедрением новых технологий, создающих новые производственные возможности, освоение которых обеспечивает повышение эффективности производства. Это – закон экономики.

    Для внедрения новых технологий, понятно, необходимы инвестиции. При этом главным инвестором являются сами производственные предприятия, на долю которых приходится почти две трети всего объема инвестиций. Но финансовые возможности предприятий весьма ограничены. Объем амортизационных отчислений не превышает 3% объема основных фондов. Выйти на устойчивый экономический рост возможно только при условии прироста инвестиций на уровне не ниже 20% в год [19]. 
   Безусловно, политика поддержки экономического роста, стимулирования инвестиционной и инновационной активности потребует существенного повышения роли государства за счет пресечения нелегального вывоза капитала и уклонения от уплаты налогов по экспортно - импортным операциям, за сет повышения эффективности использования госимущества и других контролируемых государством источников.
   Интенсивность инвестиционного процесса в 2012 г. замедлилась, проанализировал данные Росстата Центр конъюнктурных исследований (ЦКИ) ВШЭ. Тенденции и приоритеты инвестиций, изображенные на графике, сохранились: основная цель капитальных вложений для 70% предприятий — замена оборудования и техники на грани физического износа.
[image: image11.png]BE/IOMOCT/ - T'og Ha nayze

indows Internet Explorer

¥ (B[4 ][x] [=

[CISk vedonestiny

@ain Mpasxa Baa  Usbparwos

i spanoe | 5 K1

[naghoe  MHewus BnacTb  KoMnauu  OvHaHchl  TexHomorun

BEJIOMOCTH

DoCTYN Ko BCem

marepuanam
vedomosti.u

Cepenc  Crpaera

- 3 Avamaca - @ Hosocri -+ @ Opraeisnacri + - Monckossis crcrers + () Cropr + ] Asmcrpvposasie -

& -

©
K

9% 0 wicA 06CAEGORHHAX OpECHUAaUL]

® o ‘Sawena usHoueHHol
3 MeXHUKL U 0BOPYGOBUHUS

ABMOMAMUSaUUR cyuIeCTByiouez
nPoU3BOgeMBHHO20 NpouecCa

BHegpeHIe HORKX MexHORozU
CHU@HU COBeCTIOUHOCM NPOgYKILL

SHoHOMA JHopeopecypoon

VaenuueHU NOU3ROGCIMEeHHOH HowHooMU
 HeUIsHeHHOM HOMEHKAGMYPOT npogyKLL

Vaenuueue npousEogCmBeHHol MoulHoomU
 PACILUpEHUEH HOWEHKACY P& NPOGYKIUL

Coagamue Hoasx paGouX Heor

OXpaH OKpyXaiowet cpegH

Llenu unBecmuyuii B ocHoBHOli Kanuman

T X3t

AsTo

HenBinkamocTs Kapsepa

—
(—
ﬂ oppoumupnoomu
pr—
ﬂ Tpoussogomsenon
—

(—

MCTOUHHKC LEEHTP KOHBIOHKTYPHbX HCCAEAORAHAR BLIS

e,
09-

& @ repre





    Как и прежде, наиболее активны предприятия сырьевых отраслей (где износ оборудования выше, чем в среднем по промышленности). Инвестиционная активность в обрабатывающем секторе осталась на уровне 2009-2011 гг. (инвестиции осуществляли 86% предприятий) и достаточно резко сократилась в энергетике (78% предприятий против 84% в 2011 г.). В исследовании участвует более 10000 промышленных предприятий [20].
    По мнению ряда аналитиков, инвестиционный климат в России не стимулирует бизнес вкладывать средства в модернизацию и обновление основных фондов. Так, основные фонды в Российской Федерации (РФ) физически изношены примерно на 50 %, морально – на 99 %. В этой связи необходимо задействовать определенные ресурсы и механизмы, чтобы началось массовое обновление основных фондов [21. С.36].

   Ряд экспертов считают, что на инвестиционную деятельность в РФ существенное влияние оказывает коррупционная составляющая и политическая ситуация в стране [22]. 
   Под инвестиционной деятельностью понимается процесс, включающий: а) маркетинговые исследования рынка инноваций; б) вложение средств с целью сохранения и увеличения капитала; в) проектирование, строительство и пуск готового объекта инвестиций; г) получение прибыли [2].
   Инвестиции бывают финансовые, реальные, интеллектуальные [3].

  Финансовые инвестиции – вложение денежных средств в акции промышленных предприятий. 
       Интеллектуальные инвестиции  – денежный капитал, авансированный на совместные научные исследования, лицензии, ноу-хау и т.п. Реальные инвестиции – неизбежное следствие и единственный способ реализации инноваций, с успехом прошедших стадию разработки [4].
       Реальные инвестиции – долгосрочные вложения средств в материальное производство, в материально-вещественные виды деятельности [26. С.155].
  Целью инвестиций является получение любыми путями прибыли от вложенных средств, а целью инноваций – улучшения объекта инвестирования. Поэтому инновационная деятельность преследует более высокие цели, чем инвестиционная. Инвестиции –это средства инноваций [2] . 

  Анализ инвестиционной деятельности опирается на разграни​чение инвестиций. В составе инвестиций наибольший удельный вес составляют капитальные вложения -инвестиции в основные средства. Сегодня объективный показатель развития экономики не ВВП, а инвестиции в основной капитал, то есть доля средств от прибыли, которая возвращается на предприятие для его развития. В среднем по России это 20%. Минимальная норма, которая говорит о развитии бизнеса – 30%, по данным Агентства стратегических инициатив (АСИ).

 На пример,  в Северо - Кавказском федеральном округе лишь три процента в общем объеме инвестиций в основной капитал, иностранных инвестиций – менее одного процента [1] . Кроме них следует выделить инвестиции в нематериальные активы (патенты, лицензии, программные продукты, научно-исследовательские и опытно-конструкторские  разработки и т.д.), инвестиции в оборотные средства, на при​обретение земельных участков и объектов природопользования, затраты на капитальный ремонт.

Капитальные вложения – это единовременные затраты на новое строительство, реконструкцию, расширение и техническое перевооружение. Реконструкция – это полное или частичное переустройство с обновлением изношенного и морального оборудования. При реконструкции должны увеличиться производственные мощности, расширение номенклатуры и ассортимента выпускаемой продукции, повышение ее конкурентоспособности [3].
Причины, обусловливающие необходимость инвестиций, мо​гут быть различными, но их можно сгруппировать следующим образом: новое строительство, связанное, как правило, с осво​ением новых видов деятельности; реконструкция и техническое перевооружение действующих предприятий; расширение предприятий.

      Реализация государственной антикризисной стратегии должна опираться на ряд предпосылок, к которым относятся:
· политическая и социально-экономическая стабильность в обществе;

· наличие законодательной базы развития инвестиционного процесса, в том числе совершенствование налогового зако​нодательства;

· рост реальных налоговых поступлений в бюджет;
· устойчивость национальной валюты;
· снижение темпов инфляции;
· прекращение оттока капитала и компаний (37 компаний покинули Россию и разместили свои акции за рубежом [13]) из страны.
· Создание института инвестиционных уполномоченных. В круг обязанностей уполномоченного входит оказание содействия инвесторам в реализации инвестиционных проектов и взаимодействие с органами власти федерального, регионального и местного уровней по совершенствованию законодательства, минимизации административных барьеров, сокращению сроков согласования проектной документации, упрощению условия подключения к инфраструктуре [1]  .

На преодоление негативных явлений в экономике России должна быть направлена антикризисная инвестиционная стра​тегия.

В управлении инвестиционным процессом необходимо опи​раться на определение следующих важных моментов [25, С.271]:
1) должны быть четко очерчены цели инвестирования (созда​ние новых предприятий; техническое перевооружение и рекон​струкция действующих предприятий, модернизация оборудования и т.д.).  С 2013 года приобретение нового оборудования  не будет признаваться объектом налогообложения [12]. 
2) необходимо выбрать объекты инвестирования в соответ​ствии с обозначенными приоритетами. Так, в современных усло​виях преимущественным направлением использования бюджетных средств является создание относительно небольших проектов с вы​сокой скоростью оборота капитала и быстрой отдачей. В условиях кризиса в инвестиционной сфере особую значимость приобретает такой принцип финансирования, как получение максимального эффекта при минимуме затрат;
3) следует выявить реальные источники инвестиций с учетом определенных возможностей создания законодательной базы для осуществления и развития инвестиций, в том числе ино​странных.
 Эти базовые условия обеспечивают решение основной задачи антикризисной инвестиционной стратегии на уровне государства — создание накоплений для обновления основного капитала, дол​госрочного инвестирования в реальный сектор экономики.
     Источниками финансирования инвестиционного процесса  являются [25.  C 271]:
· собственные финансовые средства (прибыль, накопления, амортизационные отчисления, суммы, выплачиваемые стра​ховыми органами в виде возмещения ущерба, и т. д.);
· продажа основных фондов, земельных участков и других видов активов;

· привлеченные средства от продажи акций, средства, выделяе​мые промышленно-финансовыми группами на безвозмездной основе, благотворительные и иные взносы;

· ассигнования из федерального бюджета, бюджетов субъектом РФ и местных бюджетов;

· иностранные инвестиции, предоставляемые в форме финан​сового или иного участия в уставном капитале совместных предприятий, а также в форме прямых вложений (в денежной форме) международных организаций и финансовых институ​тов, государств, предприятий различных форм собственности и частных лиц;

· различные формы заемных средств, в том числе кредиты, пре​доставляемые государством на возвратной основе, кредиты иностранных инвесторов, облигационные займы, векселя, кредиты банков и других институциональных инвесторов. 
   В целом, все источники финансирования инвестиций подразделяют на три основные группы: собственные, привлечённые и бюджетные.
  Собственные средства предприятия формируются в основном за счёт амортизационных отчислений. Российская система бухгалтерского учёта позволяет проводить амортизационные отчисления равномерно, так называемая линейная амортизация или использовать механизм ускоренной амортизации, применяя один из трёх методов: уменьшающегося остатка, суммы чисел технически полезного использования оборудования, начисления амортизации пропорционально объёму работ. Все три метода в первые три года эксплуатации оборудования, дают возможность получить значительные суммы амортизационных отчислений, что отражается в бухгалтерском учёте. Однако для целей налогообложения суммы ускоренной амортизации не учитываются. Для полного расчёта прибыли предприятие должно пересчитать свои затраты по нормам линейной амортизации. Поэтому налогового преимущества механизм ускоренной амортизации не даёт, и предприятия его практически не применяют [5]. 
 Для успешного развития инвестирования реального сектора экономики следует стимулировать вложение в инвестиционные цели прибыли, оставшейся в распоряжении предприятий после налогообложения. Государственная политика в данном случае, так же, должна быть направлена на осуществление контроля за использованием денежных средств по назначению.
В условиях нехватки собственных средств, для осуществления программ оздоровления и реализации новых перспективных проектов, одной из приоритетных задач государства становиться проведение политики привлечения заёмных средств для инвестирования производства. Привлечение капитала может осуществляться за счёт национальных и иностранных инвесторов [5].
Частным примером привлечения инвестиций могут служить эндаументы, куда бывшие выпускники, успешные люди вкладывают деньги. Endowment – это целевой фонд, предназначенный для использования в некоммерческих целях, как правило, для финансирования  организаций образования, медицины, культуры [6]. 
Сколковский институт науки и технологий («Сколтех») планирует создать крупнейший в России фонд целевого капитала (эндаумент) с бюджетом только в 2012 г. 16,5 млрд руб. Деньги дадут крупнейшие российские госкомпании, в том числе «Газпром», РЖД, «Аэрофлот».  Правда до мировых рекордов фонду далеко. Размер фонда Гарварда в прошлом финансовом году вырос до 32 млрд. долл. [11].

  С 1 января 2013 года начнет действовать Общественное телевидение, которое будет финансироваться за счет целевого фонда для некоммерческих целей, эндаумента [15]. 
Иностранные инвестиции. По подсчетам наших ученых, в 1993-2001 гг. вывоз капитала российского происхождения составил 277 млрд. долл., а ввоз иностранного капитала – только 91,4 млрд. долл. К примеру, завышаются проценты по привлеченным иностранным кредитам, занижаются экспортные цены, завышаются импортные. Другая причина «бегства капитала» - сомнительность законности его приобретения людьми, которые присвоили предприятия или чужие средства (вкладчиков банков или участников «пирамид»).  При этом Россия выплатила доходов от иностранных инвестиций 87,5 млрд. долл. (это дополнительно к вывозу российского капитала). Таким образом, иностранцы работают только на себя, а никак не на Россию и рассчитывать необходимо прежде всего на свои отечественные инвестиции [19]. 
 Только в том случае, если российский капитал перестанет «убегать» за границу и начнет работать на отечественную экономику, можно, наконец, достигнуть стабильного и быстрого экономического роста. Тогда и иностранный капитал пойдет в Россию. Как показывает мировой опыт, международные инвесторы не любят вкладывать деньги в страну, из которой «бежит» ее собственный капитал.  
 Одним из каналов иностранных инвестиций являются совместные предприятия. В совместном предприятии, фирма соглашается объединить некоторые стороны своей производственной деятельности с иностранной компанией для того, чтобы объединить опыт, связи и разделить издержки. Способствовать организации совместных предприятий могут большие транспортные расходы, высокие таможенные тарифы, различного рода ограничения на импорт, а так же, привлекательность внутреннего рынка, благоприятный уровень производственных издержек и наличие квалифицированной рабочей силы. Совместные предприятия могут осуществляться в форме лицензирования, производства по контракту и совместного владения. Наиболее приемлемым вариантом является последняя форма – прямое совместное владение или прямое инвестирование. В данном случае зарубежная фирма самостоятельно инвестирует производство в другой стране, либо путём покупки существующего предприятия, либо создавая новое при полном осуществлении контроля над деятельностью предприятия. Достоинство данной формы заключается в возможности получения экономических льгот, предоставляемых местными и региональными властями [5].

 Другим способом привлечения прямых иностранных инвестиций в промышленное производство может стать лизинг, на долю которого в экономически развитых странах приходится около 30 % общего объёма капиталовложений [5].
 Лизинг представляет собой один из эффективных инструментов, позволяющих осуществлять крупномасштабные капитальные вложения. Актуальность его развития в России и создания лизингового рынка обусловлена, прежде всего, неудовлетворительным состоянием оборудования многих предприятий, как Саратовской области, так и в России в целом. Это и значительный вес морально устаревшего оборудования, и низкая эффективность его использования, и необеспеченность запасными частями. Лизинг по сравнению с другими способами приобретения оборудования (оплата по факту поставки, покупка в рассрочку, банковский кредит или ссуда предприятию) имеет ряд преимуществ:

– лизинговое имущество не должно быть заранее оплачено;

– лизинг не ведёт к немедленному дебетованию ликвидности в момент осуществления инвестиций, как это происходит при покупке, так как затраты равномерно распределяются на весь срок договора;

– арендные платежи осуществляются после установки, наладки и пуска оборудования в эксплуатацию, что позволяет предприятию осуществлять платежи из выручки за продукцию, выработанной на арендуемом оборудовании;

– приобретение оборудования по лизингу позволяет уменьшить размер налогооблагаемой прибыли, за счёт отнесения лизинговых платежей на производственные расходы;

– появляется возможность экономии финансовых ресурсов на трансакционные издержки, поскольку устраняются трудоёмкие операции по приобретению имущества, по содержанию и обслуживанию (амортизационные отчисления и страховка), по ликвидации и продаже имущества.
       Использование бюджетов всех уровней для финансирования инвестиционных программ весьма проблематично. Особенно заметным после 1993 г. является снижение финансирования ка​питальных вложений за счет средств федерального бюджета на фоне роста доли средств из бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов. Учитывая рост государственного долга, нередко плохую собираемость налогов, секвестирование расходов, вряд ли можно рассчитывать на выделение из бюджетов значительных ассигно​ваний на инвестиционные программы в настоящее время.
     Реального накопления собственных ресурсов предприятий по существу не происходит. Одной из главных причин является до​статочно высокий уровень инфляции. Рост цен в первые же годы реформ обусловил обесценение амортизационных фондов и обо​ротных средств предприятий. У многих предприятий не хватает финансовых ресурсов даже на поддержание объемов производ​ства, а тем более на техническое перевооружение или увеличе​ние выпуска продукции. В свою очередь падение производства приводит к уменьшению прибыли, необходимой для накопления инвестиционных ресурсов. Сегодня оборотные средства предпри​ятий почти на 80% обеспечиваются кредитами коммерческих бан​ков. Это приводит к тому, что большая часть прибыли уходит на выплату банковских процентов. Для российских предприятий характерны высокие издержки и низкая рентабельность произ​водства, высокий уровень износа и устаревания оборудования, потеря достаточно весомой части высококвалифицированного персонала, рост дебиторской и кредиторской задолженности, что не может не приводить к сокращению реальной базы для на​коплений и инвестиций. По результатам выборочного обследования инвестиционной активности 4928 промышленных предприятий в 77 регионах России, проведенного Госкомстатом России в 2002 г., 35% предпринимателей в качестве фактора, сдерживающего инвестиционную деятельность, отметили недоступность получения банковских кредитов из-за высоких процентных ставок.

Многие политики и экономисты связывают возможность оживить инвестиционные процессы с активным привлечением иностранных инвестиций. С одной стороны, наблюдается рост интереса иностранных инвесторов, проявляющийся в некотором увеличении объема их инвестиций в предприятия и организации на территории России, с другой — доля прямых инвестиций при этом в разные годы варьирует от 28,55 до 67,7%.
В процессе принятия инвестиционных решений можно выде​лить следующие этапы [25. С. 279]:
1) оценка финансового состояния предприятия и возможнос​тей его участия в инвестиционной деятельности;
2) обоснование размера инвестиций и выбор источников фи​нансирования;
3) оценка будущих денежных потоков от реализации инвес​тиционного проекта.
Одним из наиболее важных этапов оценки инвестиционной привлекательности предприятия является анализ его финансово-хозяйственной деятельности, с помощью которого можно оценить перспективность анализируемого предприятия с точки зрения возможности мобилизации доступных источников средств и от​дачи на требуемые вложения.

Финансовое состояние предприятия является комплекс​ным понятием, и его определение опирается на оценку степени эффективности размещения средств, устойчивости платежной готовности, наличие достаточной финансовой базы, обеспечен​ности собственными оборотными средствами, характеристику организации расчетов и др. Поскольку источником информации для оценки финансового состояния служат данные финансовой отчетности, важное значение для принятия инвестиционных ре​шений приобретают прогноз основных тенденций в финансовом состоянии предприятия и выявление основных направлений его изменения.

Широкое распространение для оценки финансового состояния  предприятия получили методики, основанные на анализе системы финансовых коэффициентов [25. С.279].

Безусловный интерес для инвестора представляет анализ формирования номенклатуры выпускаемой продукции с точки зрения соотношения постоянных и переменных затрат в струк​туре себестоимости продукции. Предприятия с высокой долей постоянных затрат в общей сумме затрат на производство весьма чувствительны к любым изменениям объема продаж в натуральном выражении. Потому риск на предприятиях с высоким удельным весом постоянных затрат выше там, где преобладающее значение в формировании себестоимости имеют переменные затраты.
Особое внимание должно быть обращено на наличие таких позиций в отчетах предприятий, как «убытки», а также «кредиты и займы, не погашенные в срок», просроченная кредиторская и дебиторская задолженности.

Следующим этапом анализа является оценка финансового состояния предприятия с помощью системы финансовых коэф​фициентов. При всем разнообразии предлагаемых и применяемых систем финансовых коэффициентов они должны включать пока​затели следующих направлений оценки финансового состояния [25. С.281]:
I группа — показатели ликвидности; II группа — показатели финансовой устойчивости; III группа — показатели деловой ак​тивности; IV группа — показатели рентабельности.

Если учесть, что в каждой группе может быть рекомендовано в зависимости от степени детализации анализа от 1-2 до 7-8 показателей, то состав финансовых коэффициентов может включать от 4-5 показателей (экспресс-анализ) до 30 и даже более коэффициентов при подробном их рассмотрении.

  Путем подсчета баланса «плюсов» и «минусов» (т. е. баланса благоприятных и неблагоприятных вли​яний динамики финансовых коэффициентов) может быть сделан общий вывод о тенденции в изменении финансового состояния предприятия.
        Основу принятия управленческих решений по инвестициям составляет сравнение объема  инвестиций с ежегодными поступлениями денежных средств, когда проект заработает после пуска его эксплуатацию. 
Различные методы сравнения инвестиционных проектов опираются​ на наличие следующей информации:
· во-первых, нужно определить размер ожидаемых денежных поступлений от предлагаемого проекта с распределением их по срокам поступления;

· во-вторых, следует обосновать ставку дисконтирования буду​щих денежных поступлений, которая отражала бы ожидаемую инвестором доходность от проекта и степень риска вложений средств;
·      в-третьих, необходимо рассчитать дисконтированную стои​мость каждого из ожидаемых потоков, суммированием кото​рых определяется накопленная величина дисконтированных доходов.

Следующим шагом является подсчет требуемых для инвести​ционного проекта капиталовложений.

Каждый из перечисленных шагов в оценке инвестиционных проектов является сложным и трудоемким процессом, степень на​дежности оценок недостаточно высока, поскольку высок уровень неопределенности в установлении каждого из параметров — раз​меров денежных потоков и ставки дисконтирования. Особенно сложно составить финансовый раздел бизнес-плана в условиях экономической нестабильности и высокого уровня инфляции. При разработке бизнес-плана необходимо учитывать достаточно широкий круг факторов, характеризующих тенденции развития отрасли, возможности изменения положения предприятия на име​ющемся рынке и перспективы выхода на новые рынки, изменение финансовых возможностей партнеров, доступность дополнитель​ных объемов материальных и финансовых ресурсов и т. д.
 Эти факторы становятся второстепенными в том случае, когда необходимость инвестиций определяется соображениями эко​номической безопасности страны или связана с экологическими проблемами. В отечественной и зарубежной литературе наиболее распро​страненными формализованными методами, служащими основой принятия решений в инвестиционной политике, являются:

1) определение срока окупаемости инвестиций;
2) расчет средней доходности инвестиций;
3) расчет чистой приведенной (текущей) стоимости;
4) определение внутренней нормы доходности.
Под сроком окупаемости инвестиций понимается число лет, требуемое для возврата первоначальных капиталовложений. В не​далеком прошлом этот показатель являлся одним из наиболее ши​роко используемых методов в оценке инвестиционных проектов. Его несомненное преимущество состоит в достаточной простоте вычислений и интерпретации. В самом простом варианте опре​деления срока окупаемости не учитываются стоимость денежных потоков и фактор времени.

Один из главных недостатков показателя срока окупаемости состоит в том, что он не учитывает влияние денежных потоков за рамками периода окупаемости..

Метод определения срока окупаемости достаточно широко используется, когда речь идет об инвестициях с высокой степенью риска. В этом случае основным критерием принятия решения служит скорость, с которой окупятся инвестиции. Величина срока окупаемости характеризует тот период, за который на вложенные средства не было получено никакого дополнительного дохода.
По принципам расчета к показателю срока окупаемости близок метод расчета средней доходности инвестиций. Этот показатель определяют делением средней годовой величины чистой прибыли на среднюю стоимость инвестиций. Средняя стоимость инвес​тиций определяется при наличии ликвидационной (остаточной) стоимости как полусумма размера первоначальных инвестиций и ликвидационной стоимости. Этот метод, так же как и срок оку​паемости, имеет главный недостаток, объясняющийся тем, что он не учитывает временную составляющую денежных потоков.
Два следующих метода оценки эффективности инвестицион​ных проектов основаны на сопоставлении величины стартовых инвестиций с общей суммой дисконтированных денежных потоков в течение жизненного цикла инвестиций. Под денежным потоком понимается чистая прибыль плюс сумма амортизационных от​числений.

Величину инвестиций можно характеризовать как приве​денную (или текущую) стоимость будущего потока платежей, т. е. она может быть получена дисконтированием будущего де​нежного потока. Сумма дисконтированных денежных потоков за весь жизненный цикл инвестиций сопоставляется со стоимостью первоначальных затрат на проект. Разность между двумя этими величинами носит название чистой приведенной (или текущей) стоимости {net present value — NPV).
Если по результатам расчетов будет получено положительное значение чистой приведенной стоимости {NPV> 0), можно реко​мендовать принять положительное решение по инвестиционному проекту. Если же величина NPV отрицательная, то проект следует отклонить. Положительная величина NPV показывает, что сум​марный денежный поток в течение жизненного цикла инвестиции перекроет капиталовложения, обеспечит желаемый уровень доход​ности на вложенные средства и обеспечит увеличение рыночной стоимости предприятия. Если же чистая приведенная стоимость отрицательная, то желаемая ставка доходности и покрытие ка​питаловложений не могут быть обеспечены прогнозируемыми денежными потоками.

При высоких ставках дисконтирования приведенная стоимость денежных потоков, поступающих в более поздние сроки, будет весьма существенно отличаться от поступлений в соответствующий период. А это в свою очередь означает, что при высоких ставках дисконтирования вряд ли можно рассчитывать на окупа​емость долгосрочных проектов, и предпочтение отдается проек​там с относительно быстрой окупаемостью. Кроме того, проекты, характеризующиеся притоком денежных средств в более ранние сроки, меньше подвержены негативному влиянию высоких про​центных ставок. При низких размерах ставок дисконтирования возможности для долгосрочных инвестиций становятся более вероятными.

Все это объясняет тот факт, что при дефиците источников финансирования инвестиционных проектов предпочтение отда​ется краткосрочным программам, обеспечивающим достаточно высокие денежные потоки в возможно более ранние сроки.

Расчет внутренней нормы доходности базируется на тех же методологических предпосылках, что и определение чистой приведенной стоимости. Однако в этом случае ставится задача определить тот уровень доходности инвестиций, который обес​печит равенство дисконтированных величин доходов и расходов на протяжении жизненного цикла инвестиций. Исходя из этого определения внутренней нормы доходности, можно сказать, что она соответствует ставке дисконтирования денежных потоков, при которой NPV= 0.

Можно также интерпретировать внутреннюю норму доход​ности как максимально допустимый относительный уровень рас​ходов по данному инвестиционному проекту. Так, если реализация проекта осуществляется с помощью кредита коммерческого банка, то внутренняя норма доходности соответствует той допустимой величине эффективной процентной ставки по кредиту, превыше​ние которой лишает проект целесообразности.

     В заключение следует отметить, что рассмотренные количест​венные методы оценки инвестиционных проектов не могут рас​сматриваться как завершающий этап в принятии инвестиционных решений. По существу, использование этих методов формирует базу для выбора инвестиций, но не может заменить окончатель​ной выработки решений управленцами, поскольку они исходят из стратегии развития предприятия, опираются на широкий спектр дополнительной неколичественной информации, четкое знание целей и задач предприятия. И только в сочетании формальных и неформальных критериев заложен выбор того варианта, который будет обеспечивать наиболее вероятный успех инвестиции.
    Организационно – экономические вопросы инвестиционной деятельности рассматриваются в разных источниках, а также в «Методических рекомендациях по оценке эффективности инвестиционных проектов  и их отбору для финансирования. Официальное издание. Утверждены Госстроем России, Минэкономики РФ, Минфином РФ, Госкомпромом России 31 марта 1994 г., № 7-12/47».  
    Контрольные вопросы

1.Каков круг обязанностей инвестиционных уполномоченных в федеральных округах?

2.Существует ли разница понятий «инвестиций» и «инноваций»?

3. Какие ученые и научные экономические школы внесли вклад в разработку проблемы реального инвестирования?

4. Каков научный вклад К. Маркса в теорию капиталообразования.

5. В чем различие между сбережением и накоплением? 
6. Какую роль в антикризисном управлении играет инвестиционная политика?

7.  Что понимается под инвестиционной деятельностью?

8. Реализация государственной антикризисной стратегии должна опираться на ряд предпосылок. Перечислите их.

9. В управлении инвестиционным процессом необходимо опираться на  определение важных моментов. Что это за моменты?

10. Перечислите финансирования инвестиционного процесса.

11. Могут быть частным примером привлечения инвестиций  эндаументы?

12. В отечественной и зарубежной литературе наиболее распространенными формализованными методами, служащими основой принятия решений в инвестиционной  политике, являются….. Продолжите мысль. 
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                       ГОСУДАРСТВЕННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ
                                        КРИЗИСНЫХ СИТУАЦИЙ
       Тема роли государства в экономике – то снижения (ухода), то увеличения интервенционизма постоянно присутствует в экономической и политической прессе. В последнее время все чаще можно читать о необходимости усиления государства на экономику. Стоит взять журнал «Эксперт», едва ли не в каждом номере звучит рефрен: у нас нет внятной стратегии, нам нужна активная промышленная политика. Еще раньше трансформационный кризис 1990-х годов многие авторитеты объяснили уходом государства из экономики [8. С.4].

      Современное состояние экономики России, связанное, в том числе, и с последствия глобального финансово-экономического кризиса, предполагает определенное усиление вмешательства государства в экономику, именно это позволит в посткризисный период восстановить управляемость экономики, обеспечить условия накопления капитала и привлечения инвестиций. 

       Потому важно перейти к выработке механизмов и методик взаимодействия государства и промышленных предприятий для решения конкретных экономических проблем.  Проблема состоит в поиске и обосновании эффективных форм и механизмов  взаимодействия государства и предприятий.

       Государство, реализуя стратегию национального развития, должно все более принимать во внимание не только внутренние особенности, но и воздействие глобализации. При этом власть, как агент развития, не сумев адаптироваться, рискует потерять (или существенно ухудшить) не только управляемость промышленно-экономическими  процессами в национальной экономике, но и позиции страны в мировом хозяйстве. 
        Оценка роли государства менялась на протяжении всего периода существования российской экономики: от восприятия его как единственного регулятора, до восприятия как препятствия на пути экономического развития. В оживлении промышленного производства в России определенную роль сыграла именно активизация регулирующей роли государства, отказ от упований на «невидимую руку», творящую реформы в промышленности, поскольку продолжение следованию непоследовательно проводимым экономическим реформам в России в 1992-1998 годах привело бы к полному разрушению промышленности. Объективная необходимость определенного участия государства в экономических процессах уже не отрицается,  хотя наиболее активную роль государство начинает играть в кризисных условиях.
         Рыночная экономика предполагает в качестве основного регулятора хозяйственных пропорций рынок, государственному же управлению отведена, вспомогательная роль, и реализуемая лишь тогда, когда рыночные регуляторы неэффективны.
       Проблемы регулирования развития народного хозяйства широко обсуждались и в СССР. Однако само понятие «регулирование» применялось больше для обозначения государственной экономической политики. Например, государственное регулирование заработной платы выражалось в утверждении тарифных ставок и должностных окладов работникам, введении тех или иных систем оплаты труда. Централизованное планирование и управление были формами государственного регулирования при осуществлении социально-экономической политики КПСС. Но государственное регулирование в директивно-плановой экономике и государственное регулирование в рыночной экономике – это различные понятия [3. С.382].
        Рыночная экономика – это не самоцель, а средство. Поэтому усилия государства должны сосредоточиваться на поиске путей, направленных на максимальное использование имеющегося научно-технического и производственного потенциала, сохранение человеческого капитала, обеспечение широкой социальной поддержки реформ. 
Вопрос о месте и роли государства в организации экономичес​кой жизни общества, формах и методах его воздействия являет​ся достаточно сложным и дискуссионным. Рыночная экономика не может существовать и функционировать без государственного регулирования. Сегодня жесткая плановая экономика себя изжила, но говорить о том, что государство должно полностью устраниться от участия в промышленности и производстве – это утопия. Там, где не управляет государство, правят мафия, организованная преступность и, как следствие, растет сектор теневой экономики [1]. Государство определяет антимонопольную политику, устанавливает «правила игры» в экономике, обеспечи​вает национальную  безопасность страны.

Одним  из важнейших средств антимонопольной практики является контроль за слиянием и поглощением. Интеграция улучшает организацию поставок комплектующих изделий или организацию сбыта конечного продукта, а также содействует решению финансовых проблем – участников слияния.
Слияние в определенных условиях способствует усилению конкуренции, в особенности в тех случаях, когда слияние двух фирм порождает сильного конкурента. Так, объединение двух крупных автомобильных компаний США «Крайслер» и «Америкэн моторс» привело к образованию крупного конкурента двум другим гигантам американского автомобилестроения – компаниям «Дженерал моторс» и «Форд» [2].
Ключевыми задачами, которые призван решать государствен​ный сектор, являются: обеспечение бесперебойного функциони​рования отраслей инфраструктуры; проведение ценовой политики; защита отдельных отраслей от проникновения иностранного капи​тала; облегчение доступа широких слоев населения к получению услуг в сфере образования, здравоохранения, социального обес​печения; поддержка некоторых низкорентабельных и убыточных производств, ликвидация которых нежелательна из-за опасности резкого увеличения безработицы или по другим причинам. При этом прибыльность как отдельных государственных предпри​ятий, так и государственного сектора в целом отступает на второй план. Основным источником финансирования таких предприятий являются налоговые поступления в бюджет.
 Большой экономический словарь* содержит два основных опре​деления понятия «государственное регулирование экономики». Это:

•
воздействие государства на деятельность хозяйствующих субъектов и рыночную конъюнктуру с целью обеспечения нормаль​ных условий для функционирования рыночного механизма,
решения экологических и социальных проблем;
•
целенаправленный процесс, обеспечивающий поддержание или изменение экономических явлений и их связей. Наиболее емким, как нам представляется, является определе​ние, в котором подчеркивается, что «государственное регулирование экономики — это система мер законодательного, исполнительного и контролирующего характера, осуществляемых государственными структурами и общественными организациями и направленных на эффективное функционирование национальной экономики, ста​билизацию экономического и социального развития, согласование интересов общества и отдельных слоев населения в достижении стратегических целей развития национальной экономики».

       Виды государственного регулирования:

1. Нормативно-законодательная деятельность. В условиях кризиса особое значение приобретает государствен​ное нормативное регулирование в сфере социальных ценностей. Это вмешательство государства вытекает из объективной необходимости поддержания в экстремальных ситуациях эффективности и справед​ливости рынка, в получении потребителями необходимой и досто​верной информации. Оно требуется в связи с ростом опасных для здоровья и жизни людей причин. Поэтому государство ужесточает режим контроля за соблюдением законов и нормативных актов, связанных, например, с производством и реализацией алкогольных напитков, продуктов питания, медикаментов, сложной электро​бытовой техники.

Исключительно велика роль государства в регулировании таких сторон социальной жизни, как занятость, трудовые отношения, развитие домохозяйств. Оно осуществляется с помощью широкого арсенала законодательных и административно-правовых мер, поли​тики цен и тарифов, налогов, социальных трансфертов, экологи​ческих правил.

2. Финансовое регулирование. Это управление совокупностью денежных средств, находящихся в распоряжении домохозяй​ства, предприятия или государства, а также источниками доходов, статьями расходов, порядком их формирования и использования. В стране финансовые ресурсы аккумулируются бюджетной систе​мой, которая обеспечивает их перераспределение в соответствии с принятыми критериями и условиями.

 Задачи и цели бюджетной политики: 

использование бюджетной политики как средства реализации общих задач и целей экономических преобразований;

· обеспечение минимальной в условиях кризиса управляемости экономики и экономического процесса в целом;

· разрешение или смягчение острых социальных противоречий, возникших в результате смены общественного строя, а также порожденных ходом реформ;

Для перехода национальной экономики к режиму устойчивого экономического роста необходима надежная опора на государ​ство: его регулирующие методы становятся решающим фактором. Речь идет о том, что дефицит бюджета той или иной страны не должен превышать 0,5%, а задолженность не может быть выше 60% ВВП. В случае невыполнения этих обязательств ее оштрафуют на 0,1% ВВП. Это золотое правило бюджетной дисциплины [4].

      Кроме того, начнется ликвидация наличности. Вывод безналичного оборота в РФ на уровень ведущих стран мира (Швеция 97%, США 93% всех платежей) даст прирост ВВП на 1,5 – 2%. Сокращая производство, расходы на транспортировку, утилизацию наличных, снижаются и государственные расходы [5].  

      В соответствии с указами в стране к 2020 году нужно создать или модернизировать 25 

млн. высокопроизводительных рабочих мест, увеличить долю инвестиций в ВВП с нынешних 20% до 27%. Предстоит также увеличить производительность труда в 1,5 раза и качественно улучшить позиции РФ в рейтинге Всемирного банка по условиям ведения 

бизнеса. Указ о социальной политике предполагает среди прочего увеличение размера 

заработной платы в 1,4-1,5 раза к 2018 году. В указе, посвященном жилищному вопросу, 

говорится о снижении стоимости одного квадратного метра жилья на 20% за счет активного строительства жилья экономического класса. Также указ регулирует процентную ставку по ипотеке в рублях. Она не должна превышать более чем на 2,2 процентных пункта индекс потребительских цен. Количество выдаваемых ипотечных кредитов должно вырасти до 815 тыс. в год. Правительство также должно увеличить ожидаемую продолжительность жизни россиян на четыре года - до 74 лет. 

3. Ценовая политика. Государству надлежит решить проблему несоответствия цен на ресурсы и транспортные тарифы природным условиям и господст​вующим в стране ресурсоемким технологиям. Специфика ценового регулирования обусловлена тем, что высо​кие (близкие к мировым и даже превышающие их) цены на ресурсы обусловлены не столько монополизмом соответствующих товаро​производителей, сколько разросшейся сферой посредников и непо​мерно высокой налоговой нагрузкой на ресурсы. 

4. Социальная политика. Социально-экономический кризис сопровождается массированным и неэффективным размещением труда и капитала, резким падением объемов производства в госу​дарственном секторе экономики. А ведь из этого сектора в государст​венный бюджет поступала основная часть доходов, в этом же секторе очень медленно сокращаются государственные расходы. В результате расходы на социальные цели государство снижает тогда, когда по​требность в социальной защите, напротив, резко возросла.

В таких условиях стратегия социальной политики государства должна предусматривать регулирование рыночных сил. Оно позво​ляет решать проблемы, связанные с несостоятельностью рынка, и для организации процесса перераспределения доходов. В этой дея​тельности главным является предотвращение абсолютной бедности. Борьба с бедностью составляет основу для поддержания уровня жизни и включает в себя социальное страхование и выравнивание доходов. Цель со​циального страхования — предохранить каждого человека от вне​запного и недопустимо сильного снижения уровня жизни. Цель выравнивания доходов - обеспечить каждому человеку возмож​ность фактически перераспределять собственный доход.

Необходимость государственного финансирования медицинского обслуживания диктуется потребностью, с одной стороны, производ​ства общественных благ и, с другой, — обеспечения широкого до​ступа населения к услугам здравоохранения.

В условиях кризиса возрастает необходимость сочетания рыноч​ных механизмов с государственным регулированием социально-экономических процессов на всех уровнях — от федерального до муниципального. 
         5. Государственная промышленная политика.  Это совокупность мер по стимулированию развития промышленности, модернизации производства и повышению его конкурентоспособности.

       Политика прошлого десятилетия  спасла Россию от распада, от повторения судьбы СССР. К сожалению, эта  политика сохранила советскую сырьевую зависимость и распределительную экономику 90 – х  годов. В дальнейшем была  разработана  стратегия инновационного развития [3]. Очевидно, что нам нужно совершенствовать государственную политику и на железнодорожном транспорте, переходить к современным методам регулирования в этой сфере. Железнодорожные тарифы должны определяться по специальной формуле на пять-десять лет вперед. Последние три года темпы роста тарифов постепенно снижались: если в 2010 году прирост составил 9,4%,  в 2011 году – 8%, то в 2012 году только 6%  [6, 7].
        Набор инструментов промышленной политики весьма широк. К ним относятся: система государственных закупок, субсидий, кредитов, гарантий, таможенного регулирования, отраслевого промышлен​ного мониторинга, выбора приоритетов и других возможностей, обеспечивающих основу устойчивого развития предприятий, от​раслей, страны.

       Основная задача в области экономической политики – это диверсификация экономики. Российский экспорт почти 70% состоит из сырья. Тогда как доля машин, оборудования, автомобилей в экспорте едва достигает 5%. В такой ситуации российская экономика оказывается сильно уязвимой перед колебанием мировых цен на основные энергетические ресурсы и металлы. 
Сформировалась промышленная политика государства в эпоху индустриализации в XIX в., когда технико-технологические сред​ства рассматривались в качестве основного инструмента решения важнейших социально-политических задач: обеспечения нацио​нальной безопасности, преодоления диспропорций в территори​альном развитии, разрешения социальных конфликтов.
Это была эпоха жесткой промышленной политики, центральным элементом которой выступали инженерные проекты, иницииро​ванные и имеющие общенациональное значение. От успешности такого рода проектов зависело состояние всей национальной эко​номики, и потому промышленная политика притязала на статус всеобъемлющей экономической политики. На протяжении многих лет в СССР, США, Японии и Германии промышленную полити​ку использовали в качестве главного средства государственного управления национальным развитием.

К концу 1990-х гг. в Европе и США государство стало отказы​ваться от прямого управления инженерными инфраструктурами, приватизировать электроэнергетику, транспорт и связь, передавать в концессию коммунальные инфраструктуры. Жесткая промыш​ленная политика сменилась мягкой, либеральной. Ее целью стало обеспечение конкурентоспособности национальной экономики в условиях открытого рынка.

В нашей стране в течение многих лет разрабатывались и осуществлялись масштабные и конкретные программы про​мышленной политики. Она состояла в основном из трех частей:

1) перечня основных стратегических задач развития экономики;
2) инвентаризации и ранжирования по значимости проблем и целей по отдельным отраслям промышленности; 
3)конкрет​ных проектов планов с финансовым обеспечением. 
Содержание приведенных определений государственного ре​гулирования экономики высвечивает их антикризисный характер и подчеркивает макроэкономическую принадлежность.
В настоящее время отечественное законодательство охватывает все важнейшие области права, интересующие субъектов хозяй​ствования: антимонопольные требования; налогообложение; при​обретение и аренда собственности; приватизация предприятий; финансовый рынок и рынок ценных бумаг; защита прав интеллек​туальной собственности; таможенные тарифы и внешняя торговля; система гарантий от некоммерческих рисков; трудовые отношения и занятость; механизмы урегулирования разногласий.
Вместе с тем на практике наблюдается парадоксальная ситу​ация, когда достаточно логичный и юридически последователь​ный закон с первых шагов применения подвергается постоянным корректировкам. Любой закон будет эффективен только тогда и настолько, когда и насколько он будет соответствовать объективно существующей экономической ситуации. В отечественной практике нормотворчество осущест​вляется чаще методом проб и ошибок, не учитывая постулат о соотношении базиса и надстройки.
            Теоретический анализ концепций и подходов к определению роли государства в рыночной экономике позволяет сделать выводы об основных принципах взаимодействия, которые выгодно соблюдать и предприятиям и государственным органам: 

· обратимость экономической свободы, когда свобода выбора предприятий дополняется свободой выбора государства как субъекта хозяйственной деятельности и партнёра предприятий;

· взаимная выгода предприятий и государства в реализации совместных проектов и программ без передачи груза ответственности и издержек только на одного из партнеров;

· консенсус частных и общественных интересов в русле направленности  действий на экономический рост и улучшение качества жизни населения. 
    Контрольные вопросы

1. Можно ли говорить, что содержание приведенных определений государственного регулирования экономики высвечивает их антикризисный характер и подчеркивает макроэкономическую  принадлежность?
2. Почему государственное регулирование в директивно-плановой экономике и государственное регулирование в рыночной экономике – это различные понятия?
3. Дайте понятие «государственного регулирования экономики».
4. Может ли рыночная экономика существовать и функционировать без государственного регулирования?

5. Продолжите. Ключевыми задачами, которые призван решать государственный сектор, являются………

6. Перечислите виды государственного регулирования.

7. Почему промышленная политика рассматривается как вид государственного регулирования кризисных ситуаций?

8.  Назовите цели и задачи бюджетной политики.
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Равновесие хозяйствующего субъекта в кризисных условиях
Хозяйствующие субъекты — это собирательный образ действу​ющих искусственно созданных экономических организаций, в рам​ках которых и посредством которых люди взаимодействуют друг с другом, реализуя индивидуальные и коллективные экономичес​кие цели. К ним относятся корпорации, товарищества, индиви​дуальные частные предприятия, унитарные предприятия, церкви и другие формальные организации.

Ключевой характеристикой организации данного уровня является то, что все они обладают статусом самостоятельного юридического лица. Это дает им возможность заключать име​ющие юридическую силу контракты, добиваться через суды их выполнения и при этом выступать от собственного имени, без отождествления с какими-либо индивидами, принадлежащими к этим организациям. В понятие «хозяйствующие субъекты» входят также домохозяйства и предприниматели без образования юри​дического лица.

Хозяйствующие субъекты обычно стремятся сделать целе​сообразной свою деятельность, и поскольку ориентированы на получение прибыли, то их цели чаще формулируются в денеж​ной терминологии. Чаще всего обсуждаются три цели этого рода: максимизация прибыли, максимизация богатства и максимизация благосостояния. Отсюда соответственно вытекают и задачи. Если, например, исходить из максимизации богатства или чистой теку​щей стоимости предприятия как главной его финансовой цели, то необходимо заботиться и о потенциальном росте предприятия, и о приемлемом риске для инвестора, и о динамике рыночной стоимости его акций, и о дивидендах. 
Теперь о нарушении равновесия хозяйствующего субъекта в условиях рынка. Традиционно ответ на него состоит в том, что есть монополии, существует вмешательство государства, бывает инфляция, воздействуют внешние факторы. Возмущая систему, факторы выводят ее из равновесия. 
Однако если взять экологию живого мира, например Земли, то увидим, что природа избегает равновесия. Если особь или система хочет выжить, она должна эволюционировать, или, как утверждает лауреат Нобелевской премии И. Пригожий, «находиться далеко от равновесия». Луна находится в равновесии, но это мертвая планета.

Рыночная открытая экономика является эволюционирую​щей структурой. Попытки контролировать экономику, управлять и держать ее в равновесии, как свидетельствует практика, обрече​ны на провал. «Утопические» общества, как известно, пытались создать равновесную экономику, но все они потерпели неудачу. Рынки не упорядочены и не просты; они хаотичны.

 О первых признаках кризисного состояния предприятия сви​детельствуют показатели, которые характеризуют различные аспекты его деятельности. Это могут быть изменения в инвестици​онной активности, эффективности использования внеоборотного и оборотного капитала, рентабельности, платежеспособности и финансовой устойчивости, деловой активности, доходности, соотношениях денежных и бартерных поступлений от реализации продукции.

Для выхода из кризиса предприятие может опираться на за​щитную тактику, которая предполагает проведение оберегающих мероприятий, т. е. сокращение всех расходов, связанных с про​изводством и сбытом продукции, содержанием основных фондов и персонала, или на наступательную тактику, которая включает проведение мероприятий реформаторского характера, направлен​ных на приток инвестиций извне, либо на обеспечение условий для их поступлений в любой форме. Это могут быть такие ме​роприятия, как реструктуризация производства, долгов и обяза​тельств, привлечение венчурного капитала, кредитов, повышение эффективности использования имущества, участие в конкурсах инвестиционных проектов и т. д.

О выходе предприятия из кризисного состояния свидетель​ствуют следующие признаки:

1) сохранение в организации квалифицированных специалис​тов и атмосферы единства коллектива;
2) появление первых положительных итогов реструктуризации деятельности предприятия;
3) проведение диверсификации видов деятельности, кото​рая начала обеспечивать ускорение оборачиваемости оборотных средств;
4) снижение болезненного восприятия осуществления управ​ленческого учета по каждому виду деятельности и по исполните​лям (появился интерес к результатам управленческого учета);
5) отсутствие конфликтов по вопросам стимулирования труда персонала;
6) снижение кредиторской задолженности;
7) налаживание деятельности служб, обеспечивающих пред​приятию развитие его конкурентных преимуществ; радикальные изменения форм и методов управления;
8) восстановление имиджа предприятия в деловом мире;
9) искоренение причин, порождающих нестабильность функ​ционирования предприятия;
10) обновление ассортимента (номенклатуры), повышение объемов производства новых видов продукции и обеспечение заказов на них;
11) обновление основных фондов, внедрение прогрессивных технологий, ноу-хау, новых видов техники;
12) повышение инвестирования собственного производства;
13) разработка пакета бизнес-планов с учетом рисков;
14) борьба за укрепление корпоративной культуры.
         В связи с этим предлагается методика прогнозирования необходимой и достаточной доли объема отгруженной продукции (ООП)  промышленных предприятий (ПП) муниципального образования (МО) в общем объеме продукции города. Ниже рассматривается алгоритм прогнозирования [3]:
1. Очевидно, что каждому уровню качества жизни людей соответствует определенный  уровень  бюджета  и  соответствующая  инфраструктура города. Представим три уровня качества жизни людей Q1,  Q2  и Q3, причем Q1 хуже, чем Q2, Q2 хуже, чем Q3. Для жизни людей наиболее привлекателен Q3, затем Q2 и Q1. 
Выясним,  какой  уровень  качества  жизни  людей  может  обеспечить город при определенном участии промышленных предприятий  (МО) в  формировании  величины налогооблагаемой базы, зависящей от доли (ООП) промышленных предприятий (на примере ООО «Юргинский машзавод»)  в общем объеме продукции города. Для анализа поставленных условий применим эконометрическую модель рыночных отношений «цена-качество». 

2. Для муниципального образования графическая интерпретация модели «цена-качество» отражает нелинейно возрастающий характер желаемого соотношения цены и качества для потребителя и производителя , соответственно  кривые потребительского поведения в городе d и рыночной стратегии s промышленного предприятия.

По оси ординат откладываются затраты Р на социально-экономические мероприятия, по оси абсцисс – получаемое качество жизни людей Q, соответственно. Получаемые при пересечении кривых  d  и  s  точки Мв  и  Мн определяют верхний (отличный) и нижний (удовлетворительный) пороги уровня жизни, соответственно. В пределах площади лепестка, образованным пересечением кривых  d  и  s  находятся зоны различного уровня жизни между «удовлетворительно» и «отлично». 

3. ООО «Юргинский машзавод» производит продукцию, имеющую два вида номенклатуры: традиционную и инновационную. Модель «затраты-качество жизни» позволяет прогнозировать возможные фиксированные уровни жизни, обеспечиваемые (МО) в достаточно широких пределах, в зависимости от рыночных условий (чем больше доля ООП ООО «Юргинский машзавод» в общем объеме продукции города, тем ниже риск ухудшения уровня жизни). 

Доля (ООП) ООО «Юргинский машзавод» в общем объеме продукции города должна повышаться за счет увеличения инновационной составляющей выпускаемой продукции. Но инновационная деятельность в производственной сфере сопряжена с риском, поскольку ей препятствует такие факторы, как отсутствие необходимых навыков и знаний, недостаток кадровых, финансовых и материально-технических ресурсов в населенном пункте и т.д. В связи с этим механизм прогнозирования и расчета необходимой и достаточной доли (ООП) ООО «Юргинский машзавод» в общем объеме продукции города, должен учитывать риски в коммерциализации продукции инновационной деятельности. Проведение анализа рисков коммерциализации инновационной продукции позволит определить целесообразность разработки и выпуска продукции, повлечет принятие соответствующих управленческих решений и, как следствие,  обеспечит  экономический  рост  (МО).

4. Это обстоятельство возможно проанализировать сопоставлением налоговых поступлений с выручки от доли (ООП) ООО «Юргинский машзавод», с общими издержками города, выделяя из общих издержек постоянные и переменные издержки, применяя метод операционного (производственного) рычага (ОР) [1.2]. Он показывает во сколько раз темпы изменения налоговых поступлений (для города темпы изменения бюджета) превышают темпы изменения выручки от реализации (ООП). 

5. Постоянные издержки (FC) для города – затраты, связанные с погашением кредитов и выплаты процентов по ним, арендой земли и помещений у собственников населенного пункта, амортизацией средств труда, принадлежащих муниципалитету, выплатой заработной  платы  руководителям и работникам администрации, и некоторые другие.

Переменные издержки (VC) для города – затраты  на  приобретение  сырья,  материалов,  топлива,  электроэнергии,  выплаты  зарплаты работникам подразделений муниципальных предприятий.

6. В табл. 3.8  представлен прогноз расходов городского бюджета в  2009 году. 

Таблица 3.8

                     Структура расходной части бюджета города Юрги. Прогноз 2009 г.

	Виды издержек для населенного пункта
	Ожидаемые издержки, в тыс. руб.
	Доля в общем объеме 2009г., %

	Постоянные издержки (FC)
	131116,0
	8

	Переменные издержки (VC)
	1512801,9
	92

	ВСЕГО РАСХОДОВ (В)
	1643917,9
	100


Необходимо определить минимальный (ООП) (или минимальную величину  налогооблагаемой базы), необходимый для покрытия расходов города. Покажем, насколько может измениться величина налогооблагаемой базы, чтобы (МО)работало без убытков, а также имело запас финансовой прочности. Расчеты производим, используя метод (ОР). 

7. Допустим, что для социально-экономической рентабельности (СЭР) жизни города  в  2009  году  бюджет города должен  составить  1604368,9 тыс. руб. (данные финансового управления городской администрации). Постоянные затраты бюджета города прогнозируются на уровне – 131116,0 тыс. руб, переменные – 1512801,9 тыс. руб. Всего расходов – 1643917,9 тыс. руб. Бюджет города прогнозируется дефицитным. Определим минимум реализации (ООП), при котором достигается безубыточность (МО). 

8. Определяем порог СЭР жизни города (см. рис. 3.5  точка 1). Это такая величина (ООП), при которой (МО) не получает ни прибылей (Пр), ни убытков (Уб).

                             Пр = В – VC – FC = 0                                                      (3.6)

или

                           Пр  = СЭР х  [В –VC (отн.)] – FC = 0,                                       (3.7)

Решив уравнения относительно СЭР, получим используя численные значения из табл. 2.4:

СЭР = FС / [В – VC (отн.)] =                        

= 131116 / [1643917,9 – 1512801,9 / 1643917,9] = 1644087,8 тыс. руб.         (3.8)

Расчеты показывают, что при налоговых поступлениях в бюджет города порядка 1644087,8 тыс. руб., соблюдается (СЭР) жизни города, а (МО) находится   в   точке   равновесия   в   аспекте   социально-экономического положения.  Результаты  расчета  (СЭР)  практически  совпадают  с реальными цифрами прогнозного плана бюджета города – 1604368,9 тыс. руб., полученными методом «от достигнутого» в 2008 году. Сумма бюджета   города есть величина, равная 49,8% ООП (3300000 тыс. руб.)  ООО «Юргинский машзавод», что проиллюстрировано на рис. 3.5.


Рис. 3.5.  График точки  равновесия социально-экономического положения  и  зон  рисков  МО
9. Запас финансовой прочности (превышение реального ООП над порогом рентабельности, см. рис. 3.5, точка 2) при имеющейся динамике роста ООП (на примере ООО «Юргинский машзавод») определяется социально-экономическим положением города, по графической интерпретации события, находившимся на границе зоны допустимого риска и безрисковой зоны. 

Дальнейшее увеличение налоговых поступлений в бюджет города (до 2000000 тыс. руб.) имело бы еще лучшие последствия для социально-экономического положения города. Увеличение налоговых поступлений в местный бюджет возможно реально за счет увеличения в (ООП) доли инновационной продукции (за счет повышения динамики – темпы изменения 

налоговых поступлений должны превышать темпы изменения выручки от реализации ООП). 

           В увеличении налогов в местный бюджет за счет инновационной продукции заложен огромный потенциал для максимизации и динамизации налоговых поступлений и рационализации деятельности (МО), что обосновывается предложенной методикой прогнозирования необходимой и достаточной доли  (ООП) промышленных предприятий  в общем объеме продукции города.
Издержки, их сущность и структура

Главный мотив деятельности любой фирмы в рыночных условиях - максимизация прибыли. Реальные возможности реализации этой стратегической цели во всех случаях ограничены издержками производства и  спросом на выпускаемую фирмой продукцию (оказываемые услуги). В конкретных случаях (завоевание места на рынке, конкурентная борьба и т.п.) фирма может идти на временное  снижение прибыли и даже убытки. Но длительное время существовать без прибыли фирма не может, ибо она не выстоит в конкурентной борьбе. Поскольку издержки это основной ограничитель прибыли и одновременно главный фактор, влияющий на объем предложения, то принятие решений руководством фирмы невозможно без анализа уже имеющихся издержек производства и их величины на перспективу. Это относится к выпуску уже освоенной продукции и к переходу на новые изделия.

С позиций трудовой теории стоимости К.Маркс в «Капитале» рассматривал издержки как затраты на заработную плату, материалы, топливо, амортизацию средств труда, т.е. на производство товара. К ним он добавлял затраты на заработную плату работников торговли (оптовой и розничной), содержание торговых помещений, транспорт и т.д. Первые издержки Маркс называл издержками производства, вторые - издержками обращения. При этом он не учитывал рыночной  ситуации и ряда других обстоятельств. Маркс исходил из того, что стоимость товара образуют издержки производства и те издержки обращения, которые представляют собой продолжение процесса производства в сфере обращения, например упаковка, фасовка и т.п.

Современная экономическая теория совершенно по-иному подходит к трактовке издержек. Она исходит из редкости используемых ресурсов и возможности их альтернативного использования. Под альтернативным использованием понимается, например, возможность производства из дерева строительных материалов, мебели, бумаги, ряда химических продуктов. Поэтому когда фирма решает производить какой-то определенный товар, например мебель из дерева, то она тем самым отказывается от производства из дерева, например блоков для дачных домиков. Отсюда нетрудно сделать вывод, что экономические, или вмененные, издержки определенного ресурса, используемого в производстве, равны его стоимости (ценности) при наиболее оптимальном способе его использования для производства товаров. Ограниченность ресурсов означает, что всегда приходится выбирать, а выбор означает отказ от одного в пользу другого. В итоге экономические издержки - это плата поставщику, осуществляемая фирмой, или доходы поставщика ресурсов, обеспечиваемые фирмой, а также внутренние издержки на то, чтобы ресурсы были применены именно данной фирмой и для определенного варианта производства.

Прежде всего выделяются внешние и внутренние издержки. Первые связаны с тем, что фирма оплачивает работников, топливо, комплектующие изделия, т.е. все то, что она не производит сама для создания данного изделия. В зависимости от специализации величина внешних издержек для производства одной и той же продукции колеблется. Так, на сборочных заводах удельный вес внешних издержек больше.

Внутренние издержки: владелец собственного предприятия или магазина не платит самому себе заработную плату, не получает арендной платы за здание, в котором находится магазин. Если он вкладывает денежные средства в торговлю, то не получает тех процентов, которые бы он имел, положив их в банк. Но владелец данной фирмы получает так называемую нормальную прибыль. В противном случае он не будет заниматься этим делом. Получаемая им прибыль (нормальная) составляет элемент издержек. Принято выделять еще чистую, или экономическую, прибыль, которая равна  общей выручке за вычетом внешних и внутренних издержек, включая и нормальную прибыль. В отличие от экономической прибыли бухгалтерская прибыль равна общей выручке минус внешние издержки.

Практика свидетельствует, что величина издержек зависит от объема выпускаемой продукции. В связи с этим существует деление издержек на зависимые и независимые от величины производства. Постоянные издержки не зависят от объема производства продукции. Они определяются тем, что стоимость оборудования фирмы должна быть оплачена в случае остановки предприятия. К постоянным издержкам относятся оплата по облигационным займам, рентные платежи, часть  отчислений на амортизацию зданий и сооружений, страховые взносы, часть которых обязательна, а также жалованье высшему управленческому песоналу и специалистам фирмы, оплата охраны и т.п.

В отличие от постоянных, переменные издержки непосредственно зависят от количества производимой продукции. Они состоят из затрат на сырье, материалы, энергию, заработную плату работникам, транспорт и т.п.

Сумма постоянных и переменных издержек составляет валовые издержки. Для управления производством необходимо знать величину издержек в расчете на единицу продукции. В связи с этим рассчитываются средние издержки как частное от деления величины издержек на количество единиц продукции, произведенной фирмой. Таким же образом рассчитываются средние постоянные и переменные издержки. Так как целью функционирования фирмы является максимизация прибыли, то предметом расчетов выступает объем производства, что в свою очередь вызывает необходимость использования категории предельных издержек. Предельные издержки - это издержки на производство каждой дополнительной единицы продукции относительно фактического или расчетного объема производства.

                                     Валовые издержки 

О́бщие затра́ты (англ. total cost, часто обозначается как TC) или валовые издержки — экономическая категория, являющая собой необходимые издержки для производства продукции, оказания услуг, выполнения работ, состоящая из суммы переменных затрат (англ. variable costs, часто обозначается как VC) и постоянных затрат (англ. fixed costs, часто обозначается как FC или TFC (total fixed costs)), необходимых для определенного объема выпуска продукции. 

В экономической теории разделение общих издержек на постоянные и переменные зависит от ситуации и временного интервала. Так, отчисления в пенсионные и страховые фонды, осуществляемые предприятием согласно коллективному договору, могут относится к постоянным издержкам, поскольку эти платежи осуществляются даже в том случае, если предприятие не выпускает продукцию. В долгосрочном периоде для увеличения объема выпуска требуется замена оборудования и постоянные издержки принимают форму переменных. 

Обычно общие издержки возрастают по мере увеличения объема выпуска продукции (работ, услуг). 

Другими словами, 

~{TC = FC + VC} 

или 

~{TC = FC + V \times Q}, где 

V — средневзвешенные понесённые переменные издержки на единицу продукции; 

Q — количество произведённой продукции. 

Состав общих затрат: 

- Переменные затраты: 

1.Затраты на сырье и основные материалы; 

2. Затраты на электроэнергию, топливо; 

3. Заработная плата рабочих осуществляющих производство продукции с начислениями на неё и др.
Постоянные затраты: 

1.Обязательства предприятий (проценты по займам и др.); 

2. Налоги; 

3. Амортизационные отчисления; 

4. Оплата охраны; 

5. Оплата аренды; 

6. Заработная плата управленческого персонала и другие затраты; 

В целом, решение о том, что относить к переменным, а что — к постоянным затратам принимается в каждом конкретном случае по-разному: зачастую к переменным затратам относят самый ёмкий фактор производства (труд, основные средства, материалы). Под ёмкостью подразумевается, что один фактор перевешивает другие в стоимостном выражении, например если фонд заработной платы много больше стоимости материалов, можно говорить о явно выраженной трудоёмкости производства:
              1.Если производство материалоёмкое (наиболее частый случай), к переменным затратам относят материалы; 

2.Если производство трудоёмкое, к переменным затратам относят весь фонд зарплат с начислениями; 

3.Если производство фондоёмкое, в исключительных случаях, в качестве фактора переменных затрат можно избрать амортизацию основных фондов, являющуюся единственным с точки зрения бухгалтерского учёта фактором, отражающим вклад основных средств в производство (так как износ станков и оборудования в бухучете не учитывается).

Источник: http://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/623944
Задача № 1

Если бы у Вас появилась возможность открыть пункт мойки машин с постоянными годовыми издержками в 100 тыс. долл., переменными издержками в сумме 0,5 долл. на каждый вымытый автомобиль, а конкурентная цена, по вашим расчетам, должна составить 1,5 долл. за автомобиль, вложили бы Вы свой капитал в это предприятие? Ответ обосновать расчетами.

Решение:

ТС = FC + VC,
где ТС - валовые издержки на весь объем продукции;

      FC - постоянные издержки на весь объем продукции;

      VC - переменные издержки на весь объем продукции;

Дано:

FC = 100.000 дол.

VC = Q ( AVC = Q ( 0,5 долл,
где AVC - средние переменные издержки;

           Q - количество машин.

1) TC = 100.000 + Q ( 0,5 долл.

2)  TR = Q ( P
где Р = 1,5 долл. - цена за мойку машины.

TR = TC
отсюда следует, что Q ( 1,5 = (100.000 + Q ( 0,5)

Значит Q min = 100.000

В случае линейной зависимости валового дохода и валовых издержек от объемов производства можно построить 

график безубыточности (рентабельности)


где ТР - валовой доход;

      ТС - валовые издержки;

      Q min - точка безубыточности. 

Вывод:

Решив данную задачу я пришла к выводу, что открытие пункта мойки машин с годовыми издержками в 100 тыс. долл. будет невыгодным. Для того, чтобы получить  min прибыль пункт мойки машин должен будет обладать высокой пропускной   способностью   и   обслуживать   в   сутки   не   менее   274   машин  (Q min = 100 тыс. машин в год) .  Для окончательного решения мне необходимо будет составление бизнес-плана.
 Любой проект (в данном случае открытие пункта мойки машин) внедряется в реально существующую внешнюю среду, черпает из нее ресурсы и создает продукцию (оказывает услуги). Внешняя среда создает окружение проекта. Естественно, что для успеха проекта на всех стадиях его жизненного цикла нельзя не учитывать взаимовлияние внешней среды  и проекта (внутренней среды), что осуществляется путем комплексной экспертизы проекта. Аспекты такой экспертизы включают следующие направления:

- технический анализ;

- маркетинговый анализ;

- институциональный анализ;

- социальный анализ;

- экологический анализ;

- финансовый анализ (микроуровень);

- экономический анализ (макроуровень);

- анализ рисков.

Техническая экспертиза призвана проанализировать местоположение предприятия и вспомогательных производств, масштаб и сроки осуществления проекта, выбор технологического процесса, осуществление инженеринговых мероприятий, график реализации проекта и схему предприятия, оценку затрат, составление стандартов и норм, вопросы снабжения, технической инфраструктуры и эксплуатации оборудования.

Маркетинговый анализ оценивает коммерческие аспекты проекта, включающие деятельность и непосредственно маркетинг.

Институциональная экспертиза проекта посвящена анализу и оценке деятельности агенства, ответственного за осуществление и эксплуатацию проекта, а также проблемам технической помощи и обучения.

Социальные аспекты освещают вопросы социокультуры и демографии, примлемости проекта для местной культуры, его социальной организации и стратегии.

Экологические проблемы проекта находят свое отражение в соответствующем разделе его экспертизы. При этом может быть проведена как полная, так и ограниченная оценка воздействия проекта на окружающую среду.

Финансовые аспекты экспертизы связаны с изучением проекта на микроуровне. Анализируя рентабельность проекта, финансовые последствия для его участников, степень финансовой автономии агенств, осуществляющих проект и стандарты финансовой деятельности.

Экономические вопросы экспертизы проекта анализируют проект на макроуровне, оценивают справедливость привлечения и использования проектом национальных ресурсов в условиях их ограниченности и конкуренции.

Принимая решение об инвестировании денег в проект необходимо учитывать:

- инфляцию;

- риск, неопределенность;

- возможность альтернативного использования денег.

Таким образом, одна и та же денежная сумма имеет разную ценность во времени по отношению к текущему моменту.

          Контрольные вопросы

1. Что такое хозяйствующие субъекты? Каковы их цели и задачи, возможные причины неудач и нарушения равновесия в условиях рынка.

2. Каковы признаки свидетельствуют о выходе предприятия из кризисного состояния?
3. Справедливо ли утверждение, что инновационная деятельность сопряжена с риском?
4. Что такое запас финансовой прочности?

5. В чем суть методики прогнозирования необходимой и достаточной доли объема отгруженной продукции промышленных предприятий муниципального образования в общем объеме продукции города?
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РИСКИ В АНТИКРИЗИСНОМ
УПРАВЛЕНИИ
       Согласно универсальному экономическому закону деньги имеют свойство стремиться туда, где есть благоприятные условия для их размножения, и бежать оттуда, где «климат» более суров, а тем более тех зон, где для их будущего возникают серьезные риски.  Любой капиталист старается минимизировать  опасность потери вложенных в какой-то проект средств, хотя устранить ее полностью еще никому нигде и никогда не удавалось, потому что бизнес – это всегда определенный риск [12. С.3].

         Любая управленческая деятельность в той или иной степени имеет рисковый характер, что обусловлено  как многофакторной динамикой объекта управления  и его внешнего окружения, так и ролью человеческого фактора в процессе воздействия. Понятие «риск» также имеет многофакторную природу, раскрыть которую можно лишь во взаимосвязи с такими понятиями, как «неопределенность», «вероятность», «условия неопределенности»,  «условия риска» [11. С.244]. 

        Всем  известны такие выражения, как  «Риск - благородное дело», «Кто не рискует, тот не пьет шампанское», «Без риска не бывает бизнеса» и др. Поэтому анализ, прогнозирование, оценка и снижение риска приобретают все большую актуальность. Приведем основные понятия и определения из области управления рисками.

        Так, Н.В. Хохлов дает    следующее определение: риск – событие или группа родственных случайных  событий, наносящих ущерб объекту, обладающему данным риском [1]. 
        Эффективный финансовый менеджмент должен управлять рисками так же, как и доходами. Цели, относящиеся к росту, прибыльности объему денежных средств, подчеркивают повышения рентабельности инвестиций. Однако необходимо уравновешивать расчет ожидаемой прибыли с управлением рисками и контролем за ними. Именно поэтому многие компании включают в финансовую составляющую показатели оценки риска стратегии, например диверсификации направлений бизнеса, источников дохода, базы клиентов или расширение географического размещения. В целом управление рисками представляет собой дополнительный показатель, который необходимо учитывать при разработке любой стратегии бизнеса [10]. 
       Риск – это особый случай неопределенности, измеримый количественно (Найт и Шекле).        Категорию «риск» большинство авторов определяют как опас​ность потенциально возможной, вероятной потери ресурсов или не до получения доходов по сравнению с вариантом, который рас​считан на рациональное использование ресурсов в данном виде деятельности. Другими словами, риск — это угроза того, что пред​приниматель понесет потери в виде дополнительных расходов или получит доходы ниже тех, на которые он рассчитывал [2] . 
Анализ многочисленных определений риска позволяет вы​явить основные моменты, которые являются характерными для рисковой ситуации. К ним относятся:

· случайный характер события, который определяет, какой из возможных исходов реализуется на практике;
· наличие альтернативных решений;
· вероятности исходов и ожидаемые результаты, которые из​вестны или которые можно определить;

· вероятность возникновения убытков;
вероятность получения дополнительной прибыли. 
Размер потерь организации как результата деятельности в условиях неопределенности представляет собой «цену риска», а величина успеха (дополнительная прибыль) — «плату за риск». Классификация рисков представлена ниже. 
                                                 Классификация рисков в антикризисном управлении
	                   Критерий
	Вид риска

	Функциональные особенности риск-процесса
	Инвестиционный,

маркетинговый,

инновационный,

производственный,

страховой,

финансовый

	Содержание риск-результата
	Экономический,

социальный,

правовой,

организационный,

инновационный

	Последствия реализации риск-решения
	Социальный,

политический,

экологический,

демографический                                    

	Сфера возникновения риска
	Внешний,

внутренний                                              

	По уровню принятия решений
	Макроэкономический (глобальный), локальный (на уровне отдельных фирм)                                                      

	По длительности во времени
	Кратковременный,

постоянный                                             

	Степень риска
	Допустимый, критический, катастрофический                                  


        Под  производственными рисками понимаются опасность нанесения ущерба предприятию вследствие нарушения нормального хода производственного процесса. Для промышленного производства наиболее серьезным и часто встречающимся является риск возникновения отказов машин и оборудования, а в наиболее тяжелых проявлениях – возникновение аварийной ситуации. Под экологическим риском понимается  вероятность наступления гражданской ответственности за нанесения ущерба окружающей среде, а также жизни и здоровью третьих лиц. Он может возникнуть в процессе строительства и эксплуатации производственных объектов и является составной частью промышленного риска Инвестиционные риски связаны с возможностью недополучения или потери прибыли в ходе реализации инвестиционных проектов. Объектом риска в данном случае выступают имущественные интересы лица, осуществляющего вложения своих средств. Финансовые риски возникают в процессе управления финансами организации и бывают: Операционный валютный риск определяется как  возможность возникновения убытков или недополучения прибыли в результате изменения обменного курса и воздействия его на ожидаемые доходы от продажи продукции. Трансляционный валютный риск возникает при наличии у головной компании дочерних  компаний или филиалов за рубежом. Под процентными рисками понимается вероятность возникновения убытков в случае изменения процентных ставок по финансовым ресурсам. Страховые риски возникают при осуществлении предпринимателями и инвесторами своей деятельности на территории других стран. Доход от бизнеса может уменьшиться в случае неблагоприятного изменения политической или экономической ситуации в стране. Суть политических  рисков заключается в возможности недополучения дохода или потери собственности иностранного предпринимателя или инвестора вследствие изменения социально-политической ситуации в стране [2].  Инновационный риск. Разработка радикального нововведения является вероятным процессом, осуществляемым в условиях фундаментальной неопределенности. На каждом из этапов исследовательской стадии разработки новшества это может привести к отрицательным результатам, что, понятно, означает потерю средств, выделенных на его финансирование. Неудача инновации может быть обусловлена: ошибочностью инновационной идеи; отрицательным результатом исследований; недостижением в результате исследования экономически приемлемых параметров прототипа; моральным устареванием инновации в ходе разработки, и т. д.  [5]. Демографические риски. Демографический кризис, который грозил самому существованию России, отступил. Еще совсем недавно страна теряла по миллиону граждан в год. За 2008 – 2011 годы в России родилось более 6 миллионов человек – это самый высокий показатель за последние 20 лет. А средняя продолжительность увеличилась более чем на три года с 2006 года и уже в 2013 году должна превысить 70 лет [7]. И последний  вид риска – репутационный риск (риск потери деловой репутации). Каждое предприятие в современных условиях сталкивается с проблемой формирования деловой репутации, которая в дальнейшем определяет его конкурентные позиции [13, С.375]. 
       Антикризисное управление риском -про​цесс подготовки и реализации мероприятий, цель которых со​стоит в снижении опасности принятия ошибочного решения и уменьшении возможных негативных последствий нежелательно​го развития событий в ходе реализации принятых антикризисных решений. Процесс управления риском можно представить в виде определенной последовательности действий.

На первом этапе процесса управления риском необходимо выявить потенциальные риски и провести анализ возможных потерь.

На втором этапе процесса управления рисками проводят исследование источников рисков и факторов, влияющих на уро​вень рисков в деятельности организации
После всестороннего анализа риска в деятельности фирмы необходимо определить пути его снижения.

Все имеющиеся способы реакции организации на риск можно объединить в следующие группы:

· избежание риска;
· принятие фирмой риска на себя;
· минимизация риска.
Одним из способов контроля уровня риска является избежание контактов с видом деятельности, с собственностью или лицами, с которыми этот возможный риск связан. Эти методы наиболее распространены в хозяйственной практике. Ими пользуются предприниматели, предпочитающие действовать наверняка, не рискуя. Руководители этого типа отказываются от услуг ненадеж​ных партнеров, стремятся работать только с подтвердившими свою надежность контрагентами — потребителями и поставщиками, стараются не расширять круг партнеров и т. д.

Хозяйствующие субъекты, придерживающиеся тактики укло​нения от риска, как правило, отказываются от инновационных и других проектов, уверенность в выполнимости или эффектив​ности которых вызывает хотя бы малейшие сомнения.

На государственном уровне. Повышение заработной платы работников бюджетной сферы. Бюджетников в России в несколько раз больше, чем в других странах, говорит руководитель Экономической экспертной группы Евсей Гурвич. Всего в госсекторе занято 108 человек на тысячу (при этом в развитых странах – 75), в правоохранительных органах работает около десяти (в других странах – четыре-пять).Учитывая избыточную численность занятых в этих сферах по сравнению с развитыми странами, повышение зарплат может привести к повышению рисков дестабилизации бюджета. Избежать этого можно только за счет сокращения численности занятых в бюджетном секторе и усилении конкуренции за эти места [8].  

Из существующих способов реакции на риск, основным яв​ляется разработка и использование методов минимизации риска. Минимизация риска (снижение риска) — действия организации, направленные на снижение возможных потерь от наступления тех рисков, избежать которых невозможно. Существующие методы минимизации риска можно разделить на несколько групп:

· методы передачи (трансферта) риска;

· страхование;

· методы диссипации (разделения) риска;

· методы компенсации риска;
· использование аутсорсинга юридических услуг;
· бутстрэппинг (буквально – затягивание ремешков на обуви, затягивание поясов).

Методы передачи риска включают два направления:
1) «поиск гарантов» (договор поручительства, банковская га​рантия);
2) передача риска путем заключения контракта (посредством заключения определенных контрактов, таких, как строительные, договор на перевозку грузов, договор аренды, договор временного хранения и т. д.).
Стоит отметить, что такие популярные механизмы минимиза​ции риска, как страхование, неприменимы во многих ситуациях, с которыми сталкиваются фирмы. Это прежде всего характерно для предприятий, осваивающих новые виды продукции или новые технологии, так как для подобных случаев страховые компании еще не располагают статистическими данными, необходимыми для проведения актуарных расчетов, и поэтому не страхуют эти виды рисков. Поэтому выбор действий для снижения риска следует начинать с выяснения, является ли данный риск предметом стра​хования или нет. Если данный вид риска не страхуется, следует обратиться к рассмотрению других методов снижения рисков.

Метод страхования риска заключается в образовании специального страхового фонда, его распределении и использовании для преодоления разного рода потерь и ущерба путем выплаты страхового возмещения. Возможно, страхование ответственности работодателя за выплаты перед работниками. Если на предприятиях были фонды, из которых в случае несостоятельности выплачивалась бы зарплата, то проблема была бы решена, считает юрист Центра социально-трудовых прав Сергей Саурин.

Чтобы поддержать амбиции малого и среднего бизнеса по выходу на зарубежные рынки, в ближайшее время начнет работу и Агентство по страхованию экспорта. У нас такого инструмента фактически не было. В 2012 – 2014 годах будет застраховано экспортных кредитов на сумму более 14 млрд. долларов [4].  
В Госдуму поступил законопроект об обязательном страховании ответственности перевозчиков за причинение вреда пассажирам. В случае гибели или ущерба здоровью пассажир или его родственники могут получить компенсацию 2 млн. рублей вне зависимости транспорта и его маршрутов. Доля расходов на обязательное страхование в общих затратах перевозчиков по всем видам транспорта прогнозируется на уровне около 1%, что значительно меньше ежегодного увеличения тарифов на услуги пассажирского транспорта [9].
 Весьма важный элемент инфраструктуры страхового рынка — финансовые гарантии страхователям по получению искомой суммы при заключении договора страхования защиты и/или накоплений. Работа гарантийных фондов заключается не только в обеспечении возврата страховых взносов или выплаты выкупных сумм; в ряде случаев возможно организовать передачу договоров страхования другому страховщику и предоставить страхователю непрерывную страховую защиту. Несмотря на некоторые отрицательные моменты деятельности подобных гарантийных фондов, они доказали свою эффективность.
Важно отметить, что по результатам социологического исследования Всероссийского центра изучения общественного мнения (ВЦИОМ), проведенного еще в 2006 г., почти 40 % населения с доверием отнесется к государственной системе гарантирования в случае ее введения. Следует отметить, что во многих странах мира система гарантирования страхования жизни и, естественно, пенсионного страхования создана и активно действует.
Методы диссипации (разделения) рисков представляют собой более гибкие инструменты управления. Один из основных ме​тодов диссипации заключается в распределении общего риска путем объединения (с разной степенью интеграции) с другими участниками, заинтересованными в успехе общего дела. Предпри​ятие имеет возможность уменьшить уровень собственного риска, привлекая к решению общих проблем в качестве партнеров другие предприятия и даже физические лица. Разделение инвестиций на этапы. На сегодняшний день инвесторы рассчитывают на 45-50% прибыли от вложенного капитала [6].
Метод компенсации рисков относится к упреждающим методам управления (управление по возмещению) путем стратегического планирования деятельности организации. Для этого на стадии планирования мы должны в плановых показателях компенсировать будущие трудности и неопределенности путем создания резервов.
Бутстрэппинг – это способ финансирования небольших фирм посредством высокоэффективного приобретения и использование ресурсов без увеличения акционерного капитала из традиционных источников или заимствования средств в банках, когда начинающий бизнесмен вкладывает в дело свои личные сбережения, берет заем у родственников или друзей (работа в домашних условиях кустарным способом или за компьютером, торговля собственными бизнес-идеями, предоставление различных услуг по выходным дням и в ночное время суток, лизинг нужного оборудования. т.е имеет такой смысл как : «Выбиваться в люди самостоятельно).

 Это метод наименьшего риска при организации новой компании, т.к. у бутстрэппера нет денег, то он никак не может сделать роковую ошибку, потеряв крупную сумму. Отсутствие денег стимулирует нетрадиционное мышление, новации и способствует ускорению прогресса [3]. 
В целом для решения всех сложнейших вопросов управления рисками в организациях рекомендуется создавать отделы (бюро, группы) управления рисками [2]. 
Таким образом, существует множество видов рисков, которым организация подвергается в своей деятельности. И информация об оценке которых позволит заинтересованному лицу принимать верные управленческие решения.   
Контрольные вопросы

1. Назовите виды риска и раскройте их сущность. 

2. Из действий состоит цикл управления рисками?

3. С использованием каких методов осуществляется управление рисками?

4. Раскройте сущность методов управления рисками.

5. Что означает понятие «бутстрэппинг» ?

6. Какого рода бизнес можно реально начать с бутстрэппинга? 
7. Каковы меры защиты от рисков в антикризисном менеджменте?
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ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ
В АНТИКРИЗИСНОМ УПРАВЛЕНИИ
            Эволюция технологий тесно связана с эволюцией форм организации производства, методов управления. При этом изменяется ценность ресурсов. После Великой депрессии 30-х годов получили преимущества человеческий капитал, который представляет собой труд квалифицированных специалистов, и новые технологии [15]. Ранее, в индустриальный период, наибольшую отдачу можно было получить, используя труд, капитал и природные ресурсы.

        После мирового экономического кризиса конца 70-х и начала 80-х годов роль человеческого капитала и новых технологий еще более усилилась. Но, главное, теперь особую роль стали играть обновление функции управленческого персонала и обновление методов управления.        Непрерывное совершенствование и обновление систем и методов управления стало необходимостью и реальным фактором успеха деятельности организаций и предприятий.   Становление и развитие рыночного хозяйства проходит в условиях жесткой конкурентной борьбы и быстро меняющейся ситуации, когда предприятия должны не только концентрировать внимание на внутреннем состоянии дел, но и вырабатывать долгосрочную стратегию поведения, которая позволяла бы им поспевать за изменениями, происходящими в их окружении. Очевидно, что даже самая совершенная стратегия должна быть реализована, а это невозможно без активной, заинтересованной работы персонала предприятия [16, С.16]. 
        Вместе с тем, даже если сегодня начать новую индустриализацию и создание новых производства, то на них будет некому работать. Потому что одна из самых главных проблем нашей экономики не только и не столько новые станки, сколько квалифицированные кадры нового поколения. Тот факт, что наши ракеты, которые всегда были абсолютно качественные, продолжают падать, подтверждают в наибольшей степени важность человеческого фактора. Если не восстановить свой кадровый потенциал для конкурентного противостояния в реальном секторе, то это станет утратой национальной конкурентоспособности в ближайшие 10 лет. Более-менее заметный прогресс имеется в авиапромышленности. И то с большими потерями, о которых всем известно. В правительстве сделали упор на несколько заводов, которые вошли в Объединенную авиационную корпорацию (ОАК). Но отсутствие квалифицированной рабочей силы не позволяет всерьез рассчитывать на то, чтобы наши самолеты были конкурентоспособными с западными, восточными компаниями. На подъеме китайская авиапромышленность [18, С.11].
           Становление и развитие рыночного хозяйства проходит в условиях жесткой конкурентной борьбы и быстро меняющейся ситуации, когда предприятия должны не только концентрировать внимание на внутреннем состоянии дел, но и вырабатывать долгосрочную стратегию поведения, которая позволяла бы им поспевать за изменениями, происходящими в их окружении. Очевидно, что даже самая совершенная стратегия должна быть реализована, а это невозможно без активной, заинтересованной работы персонала предприятия.

           Возможно, самая большая возможность для топ-менеджмента предприятия возникает, когда он развивает и использует критические нематериальные ресурсы – людей, технологию, культуру и лидерство. Нематериальные активы стали движущей силой реализации стратегии предприятия.. Руководство предприятия имеет возможность и обязано управлять ими так, чтобы создавать синергию  и усиливать конкурентное преимущество организации [13, С.32].  

       Общепризнано, что в условиях современного этапа научно-технической революции коренным образом изменялась роль человека в производстве. Сегодня человек превратился в главный стратегический ресурс, достояние компании в конкурентной борьбе. Это связано с его способностью к творчеству – решающему условию успеха любой деятельности. Важна интеллектуальная составляющая в формировании конкурентных преимуществ предприятия [12, С.23-28].  

      В последние десятилетия одним из доминирующих факторов экономического роста является человеческий капитал. Данный фактор ставится в приоритет в силу нескольких причин:

Во-первых, стремлением общества к информационной, наукоёмкой, высоко- технологичной и инновационной экономике, к экономике знаний. Кроме того, кардинально меняется содержание и характер трудовой деятельности. Творческий характер труда, знания как непосредственная производительная сила и информация как производственный ресурс все больше начинают играть роль движущей силы в обществе.

Во-вторых, возрастает роль человеческого капитала относительно глубоких качественных изменений в воспроизводственном процессе.

В-третьих, сфера услуг приобретает все большую значимость, ведь она непосредственным образом связана с развитием человека, ей отводится важная роль и в формировании трудового ресурса, формировании его качественных характеристик [8]. 
В-четвертых, перегруппировка движущих сил экономики в сторону человеческого фактора обусловлена не только кардинальными сдвигами в структуре производительных сил, но и глубокими качественными сдвигами в производственных отношениях и, прежде всего, в отношениях собственности. В условиях, когда главным конкурентоспособным ресурсом становится высокая квалификация  и совокупные  знания  работников,  возникает  реальная  возможность распространения собственности работника на материальные условия производства, замены отделения капитала от работника их слиянием [9. С.4].

      Глобальное развитие становится все более неравномерным. Вызревает почва для новых конфликтов экономического, геополитического, этнического характера. Ужесточается конкуренция за ресурсы. Причем не только за металлы, нефть и газ, а прежде всего за человеческие ресурсы, за интеллект. Кто вырвется вперед, а кто останется аутсайдером и неизбежно потеряет свою самостоятельность, будет зависеть не только от экономического потенциала, но прежде всего от воли каждой нации, от ее внутренней энергии, от способности к движению вперед и к переменам. Страна, которая не сможет пробиться в круг создателей новых, новаторских технологий, просто обречена на зависимое положение.

        Понятие «человеческий капитал» развивает положения о чело​веческом факторе управления. Теория человеческого капитала наиболее заметное развитие получила в 1950-1980 гг. в работах Г. Беккера, Дж. Минцера, Т. Шульца, Б. Вейсброда, Б.Л. Хансена и других экономистов.

Новый существенный вклад в теорию экономического развития внес лауреат Нобелевской премии Р. Лукас. Его подход исходил из того, что одним из факторов успешного развития производства является «человеческий капитал», то есть навыки, умения, знания, квалификация и согласованность действий, а так же, одно из ключевых свойств человеческого капитала – наличие значительного положительного внешнего эффекта. Прирост человеческого капитала конкретного человека, по мнению Лукаса, влияет не только на возможности данного человека, но и на возможности других людей, которые общаются с ним в процессе своей деятельности [2]. 

Человеческий капитал — это запас, структура и характер зна​ний, интеллектуальный потенциал (опыт и возможности исполь​зования знаний в решении проблем), навыки деятельности, мо​тивации, образование, жизненный и трудовой опыт, здоровье, географическая мобильность, возможность поиска и получения информации.

Мотивация – это то, что заставляет человека действовать и вести себя определенным образом. Это сочетание интеллектуальных, физиологических и психологических процессов, которые в конкретных ситуациях предопределяют то, насколько решительно Вы действуйте и в каком направлении сосредотачивается вся Ваша энергия [7. С.102]. 

На личностном уровне человеческим капиталом называют знания и навыки, приобретенные в процессе получения образования и практического опыта, благодаря которым субъект представляет общественную ценность. С позиции микроэкономики человеческий капитал – это квалификация и профессиональные навыки субъекта, его достижения в профессиональной деятельности [14, С603-604]. 
В отличие от вещественного, человеческий капитал воплощен в человеке и не может продаваться или передаваться, или пере​ходить по наследству либо по завещанию, как деньги и матери​альные ценности.
 В промышленно развитых странах накопление человеческого капитала в конце ХХ  в. В 3-4 раза превысило накопление капитала в вещественной форме, значительно возросли расходы на строительство новых музеев, библиотек, театров, спортивных сооружений. В США молодые люди в возрасте от 18 до 34 лет покупают и читают 2-3 книги в неделю [1] . 

Теория человеческого капитала позволяет объяснить структуру распределения личных доходов, возрастную динамику заработков, неравенство в оплате мужского и женского труда, причины миг​рации и др. Благодаря этой теории образовательные инвестиции стали рассматриваться как источник экономического роста, не менее важный, чем обычные инвестиции.

При этом большую роль играет то обстоятельство, что полу​ченное образование делает человека не только более эффектив​ным работником, но и более эффективным учеником. Кроме того, чем более одарен человек, тем меньше затрачивает он усилий на приобретение новых знаний, т. е. тем меньшие издержки он несет и тем выше его спрос на образование.

Ожидаемая отдача от инвестиций в человеческий капитал — это более высокий уровень заработков, большее удовлетворение от избранной работы, более высокая оценка нерыночных видов деятельности.

Нерыночные виды деятельности - виды экономической деятельности, производящей товары и услуги, не распределяемые через рынки. Ими могут заниматься частные лица, организации или государство. Частные лица занимаются подобными видами деятельности для самих себя или своих близких; они включают уход за детьми, уход за больными и пожилыми, работу по дому, вождение машины, садоводство и сделанные лично улучшения по дому. Эта деятельность может быть оплачена и нередко оплачивается. Многие добровольные организации, например благотворительные и церкви, предоставляют услуги скорее бесплатно, чем за деньги. Огромное множество государственных услуг, включая здравоохранение, образование и социальные услуги, оказываемые в индивидуальном порядке, предоставляется бесплатно, по крайней мере некоторым получателям. Среди прочего эти разнообразные виды нерыночной деятельности составляют значительную долю в современной экономике [3].
Рентабельность человеческого капитала исчисляется путем отнесения доходов от него к его стоимости. Этот показатель получил название «норма отдачи». Важнейшими видами вложений в человека являются образование и подготовка на производстве, которые повышают уровень знаний и практических навыков че​ловека, т. е. увеличивают объем человеческого капитала.
Особое значение в управлении человеческим капиталом имеет экономическая мотивация. Основная проблема состоит в опре​делении связи между качеством труда и его оплатой и степени искажения этой связи под действием различного рода привходя​щих факторов. Мотивации, производственный опыт, уровень спо​собностей, состояние здоровья — все это отражается на величине заработной платы. 
Выгоды от образования могут выступать в виде:
а)
более высоких заработков в будущем;
б)
более широкого доступа к интересной, приятной и перс​пективной работе;

в)
высокого престижа профессии или повышенного удоволь​ствия от нерыночных видов деятельности в будущем.
Одни люди рассматривают образование как потребительское благо, им нравятся посещение лекций и образ жизни студен​тов. Другие — удовлетворяют свою любознательность, получают удовольствие от самого процесса обучения, третьи — стремятся к образованию из-за долгосрочных выгод.

Дипломы ведущих зарубежных вузов будут приниматься в России без дополнительных экспертиз: правительство утвердило соответствующий список из 210 университетов 25 стран мира. Наибольшее доверие у российских законодателей вызвали высшие учебные заведения США (в список попали 66 американских вузов), Великобритании, Канады, Германии и Китая. Ранее соответствующими привилегиями пользовались только выпускники вузов государств, заключивших с Россией соглашения о взаимном признании дипломов — в частности, ряда стран бывшего СССР, Африки и Латинской Америки [4. С.1].
Сейчас в рейтинге самых успешных вузов первое место занимает Гарвардский университет (США) c годовым бюджетом более $9 млрд и целевым фондом $32 млрд За ним следует Массачусетский технологический институт (США) с бюджетом около $4 млрд в год. Замыкает тройку британский Кембридж. Одно из старейших учебных заведений мира распоряжается годовым бюджетом в размере $2 млрд и грантами на $480 млн [19].
Согласно действующему рейтингу QS, самые высокие места из наших вузов заняли МГУ (120-е место), СПбГУ (240-е место), МГТУ им Баумана (334-е место). До нынешнего года некоторые российские университеты (точный список не сообщается) уже обсчитывались в QS, но не дотягивали до топ-200 ни по одной из учитываемых специальностей.
Легализация иностранных «корочек» направлена не столько на привлечение дипломированных иностранцев, сколько на окончивших зарубежные вузы россиян (см. рисунок). По данным ЮНЕСКО, опытом учебы за рубежом может похвастаться лишь один российский студент из ста, тогда как, например, среди немецких выпускников вузов таких в 30 раз больше. 

[image: image12.emf]Вкакихстранахпредпочитают

учитьсястудентыизРоссии

2,7

21,4

7,8

2,9

2

1,9

1,8

4,8

2,2

5,8

Доляотобщегочисластудентов, 

обучающихсязарубежом, %

Германия

Великобритания

Эстония

Чехия

США

Италия

Канада

Франция

Испания

Финляндия

Источник:EDUCATION AT A GLANCE 2011 

(ОЭСР) 


В какой университет поступать, чтобы стать миллиардером в России? Журнал CEO изучил, где получали высшее образование самые преуспевающие люди России, и составил список вузов, чаще других выпускающих будущих и уже состоявшихся богачей. Оказалось, что среди отечественных миллиардеров больше всего инженеров, физиков, экономистов и юристов. А учились они в основном в Москве и Питере.
 Впрочем, некоторые долларовые миллиардеры из России пошли путями людей, вроде Билла Гейтса и Стива Джобса. Первый, как известно, получил высшее образование лишь спустя 30 лет после того, как его отчислили из родного Гарварда. У второго вузовской "корочки" вообще не было, причем этот факт основателя "яблочной" корпорации никогда особо не тревожил. Среди отечественных миллиардеров в этой компании оказались владелец футбольного клуба "Челси" Роман Абрамович, основатель "Связного" Максим Ноготков (лишь в 1999 году он получил степень MBA бизнес-школы "Мирбис"), совладелец торгового центра "Европейский" Зарах Илиев, экс-совладелец "Вимм-Билль-Данна" Давид Якобашвили [17, С.1].
Однако человеческий капитал выступает не только объектом управления, но и средством решения многих проблем развития компании, т. е. средством управления. Целенаправленное форми​рование и развитие человеческого капитала обогащают механизм управления, позволяя успешно решать многие проблемы НТП, повышать конкурентоспособность фирмы, а также эффективность и производительность производства, использовать новые со​временные технологии. В этом своем значении использование человеческого капитала требует новых подходов к управлению: лидерство, система мотивации, стиль управления, приоритеты, организация деятельности, корпоративная культура, социальное партнерство. Эти факторы характеризуют человеческий капитал как средство воздействия на социально-экономические про​цессы.
Официальная статистика располагает данными, характеризующими человеческий потенциал нации, через показатель – индекса человеческого развития (ИЧР). Индекс человеческого развития (ИЧР) – это агрегированный композитный (сводный) индекс, определяющий уровень средних достижений страны по трѐм основным направлениям в области человеческого развития – здоровью и долголетию, знаниям и достойному жизненному уровню. Он был впервые разработан пакистанским экономистом Махбубом уль-Хаком в сотрудничестве с лауреатом Нобелевской премии Амартией Сеном и другими ведущими мыслителями в области развития и был представлен в материалах для первого «Доклада о человеческом развитии» в 1990 году. Его введение это альтернатива для традиционных показателей национального развития, таких как уровень доходов и темпы экономического роста [10. С.112].

Он соединяет в себе три показателя: доход, образование и продолжительность предстоящей жизни, -  и дает композитную оценку человеческого развития. Так вот, страны с ИЧП менее 0,5% - это страны, где уровень человеческого развития низкий, страны с ИЧП 0,5-0,8 достигли среднего уровня развития, высокий уровень развития в тех странах, где ИЧП 0,8 и выше. Россия относится к странам со среднем уровнем развития. Положительным фактором при расчете индекса человеческого развития в России является по-прежнему высокий уровень грамотности населения и высокая доля учащихся и студентов: значение индекса образования выше 0,9 [5]. 
Доходы на душу населения в России в 2011 году стали одними из самых высоких среди 28 стран быстро развивающих рынков, объединенных в группу государств на промежуточном этапе. Они составили 16,7 тысяч долларов. По масштабу экономики наша страна пропустила в своей категории только Китай. К развитым странам относятся страны с доходами на душу населения не менее 20 тысяч долларов. Такие данные приводят эксперты сколковского Института исследований развивающих рынков в новом обзоре [6].

 В антикризисном управлении роль человеческого капитала про​является в следующих факторах[11. С.319].

Во-первых, это профилактика кризисных ситуаций. Качество человеческого капитала влияет на количество и характер ошибок в принятии решений, своевременное восприятие циклических сиг​налов развития, объективную оценку ситуаций, проектирование антикризисной деятельности. Ведь персонал лишь в том случае становится человеческим капиталом, когда его профессионализм, мотивация и отношение к организации определяют высокое ка​чество деятельности. При наличии человеческого капитала веро​ятность глубокого и разрушительного кризиса снижается.

Во-вторых, в период кризиса человеческий капитал выступает стабилизирующим фактором. Образованные люди глубже пони​мают события окружающей действительности, следовательно, им меньше свойственны панические настроения, расслабленность, недисциплинированность. Правда, с одной стороны, это определя​ется натурой индивидуума, его характером, но с другой — многие черты личности, в частности уверенность, собранность, делови​тость, формируются в процессе приобретения профессионализма, реализации образования, проявления корпоративной культуры, отражают понятие и реальность человеческого капитала.

      В-третьих, человеческий капитал играет значительную роль в ускорении процесса выхода из кризиса. Здесь важны такие черты, как профессионализм, энтузиазм, перспективность мышления, которые являются следствием образования и инновационности. 

Сегодня очень часто можно увидеть объявления, приглашающие на работу «коммуникабельных, квалифицированных работников» или «ме​неджеров, имеющих опыт работы». Как беден набор требований! Конечно, опыт влияет на развитие личности, способствует пони​манию нерациональных стереотипов поведения. Но этого очень мало, если думать о человеческом капитале, в полном комплексе всех его характеристик.

В последние годы становятся весьма популярными тесты, ко​торые используются при приеме на работу или при исследовании персонала. Но слишком часто такие тесты не отвечают своему назначению, их качество не соответствует потребностям и возмож​ностям формирования человеческого капитала. Например, один из крупных банков, проводя отбор персонала на должность рефе​рента, использовал тест, состоящий из 60 вопросов. Часть из них относилась к знанию бухгалтерского учета, остальные — к оценке общей эрудиции: «Почему день сменяет ночь, а зима — лето?»; «Какова скорость полета самолета?»; «Почему в сутках 24 часа?»; «Назовите шесть самых крупных материков». Неясно, каким образом этот тест позволяет определить профессиональные спо​собности кандидата составлять аналитические отчеты, делать само​стоятельные оценки при наличии противоречивых данных и пр. Конечно, тест может включать вопросы для оценки находчивости, быстроты реакции на неожиданные ситуации, решительности и т. д [11. С.320]. 
Методы оценки персонала [11.С.322].  Наиболее простым методом является метод расчета 
прямых затрат на персонал. Он предполагает экономические затраты на заработную плату персонала, налоги, охрану и улучшение усло​вий труда, расходы на обучение и повышение квалификации. Но такая оценка не отражает реальной величины человеческого капитала, ибо не учитывает мотивационного момента творчества и самообразования. Альтернативой этому методу является метод конкурентной оценки стоимости человеческого капитала, предполагающий создание для собственного персонала лучших условий, чем усло​вия работы персонала в конкурирующей организации. Это спо​собствует привлечению человеческого капитала, переходу специ​алистов из конкурирующих фирм. Но здесь необходима оценка не только затрат, но и потенциального ущерба организации при возможном уходе его работника. 
          Метод перспективной оценки стоимости человеческого капита​ла основан на учете динамики стоимости человеческого капитала на перспективу — 5, 10, 20 лет. Он оказывается не только весьма эффективным, но и иногда просто необходимым для крупных, долгосрочных и инновационных проектов. По мере достижения наиболее важных и значительных результатов стоимость некото​рых сотрудников может меняться, а их возможный уход сопряжен с большими экономическими потерями, которые также необхо​димо учитывать.
      Таким образом, человеческий капитал является капитальным ресурсом общества в кризисных условиях, вложенный в людей, человека, представляющий инструмент творческой деятельности. 
      Контрольные вопросы
1. Что является одним из доминирующих факторов экономического роста?

2. Почему возникло понятие «человеческий капитал»?

3. Через какой показатель характеризуется человеческий капитал?

4. Какова роль человеческого капитала в антикризисном управлении?

5. Назовите методы оценки персонала.

6. Какие черты присущи человеческому капиталу? 
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                    РЕГИОНАЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ АНТИКРИЗИСНОГО УПРАВЛЕНИЯ. 

          Где в России жить хорошо? Таким вопросом мы задаемся всякий раз, когда Росстат публикует очередные итоги социально-экономического развития регионов. Похоже, что идеального места жительства в нашей стране нет. Если климат хороший, то работы нет. Если заработки высокие, то зима 12 месяцев в году. Все зависит от того, какая точка зрения для человека главная, какие у него в жизни приоритеты.
        Неравенство российских регионов вряд ли когда-нибудь исчезнет. Они слишком разные – по природным ресурсам, накопленному богатству, административным возможностям. Самый развитый регион (Тюменская область) богаче самого бедного (Республика Ингушетия) в 25 раз, если считать по ВРП на душу населения. Экономическая конкуренция между российскими территориями – это ключ к экономическому росту страны. Поэтому наиболее интересны регионы с дифференцированной экономикой. Это Тульская, Калужская, Тверская, Владимировская, Московская и Ленинградская области. Они лидеры по прямым инвестициям в не сырьевые отрасли [20]. Самыми проблемными остаются Владимировская, Курганская, Кировская области. Одна из причин – отсутствие новых проектов развития [21].
        Что нужно человеку для счастья, кроме здоровья? Работа, желательно стабильная. Зарплата, желательно, достойная. И чтобы она регулярно росла. А цены, наоборот, снижались. Еще нужен дом. Остальное купим. Попытаемся найти пусть не идеальные, но комфортные для жизни регионы страны с точки зрения этих простых вещей. 
         Вот вроде бы самый объективный показатель того, что жизнь хороша, - продолжительность жизни. Давайте посмотрим. Самая высокая продолжительность жизни в нашей стране в Ингушетии - более 78 лет в среднем. На втором месте Дагестан - чуть более 74 лет. На третьем, как ни странно при ее образе жизни и экологии, - Москва, чуть менее 74 лет. В Ингушетию не каждый готов переселиться. Более того, сейчас оттуда многие уезжают, кто на работу, а кто и на ПМЖ, в другие регионы страны. Причина очень проста - нет работы. В Ингушетии в последние годы самая высокая безработица (самая низкая в Москве-0,8%). Впрочем, как и в Тыве. Но в Тыве в отличие от Ингушетии - самая низкая в стране продолжительность жизни. Тувинские мужчины живут менее 54 лет. Чукотские - чуть более 54 лет [13].

         Российские демографы придумали для нашей страны такой термин - "северо-восточный градиент смертности". Он означает: чем дальше на север и восток, тем меньше продолжительность жизни. И, наоборот, чем дальше на запад и на юг, тем жизнь длиннее.

         Другое дело - качество жизни и, скажем так, ее содержание. В нашей стране территории с хорошей продолжительностью жизни не совпадают с территориями хорошего качества и содержания жизни. Наверное, есть только одно исключение – Москва. Второй относительно объективный показатель хорошего места жительства - это миграция. Там, где миграционный приток высокий (не важно, откуда люди приезжают, из других ли стран или из своей), там, очевидно, жизнь лучше. И, наоборот, люди бегут оттуда, где плохо. В таблице представлены российские регионы с высоким качеством жизни и регионы СФО России. С этой точки зрения, в 2012 году самым привлекательным было Подмосковье, туда переместились более 109500 человек [21].
        [image: image13.emf]
           В последние годы сложилась абсолютно очевидная тенденция. Большой отток с Дальнего Востока и еще с Северного Кавказа. Дальневосточники разъезжаются практически по всей территории страны. А вот жители Северного Кавказа предпочитают далеко не углубляться. Как правило, они оседают на юге страны - в Краснодарском и Ставропольском краях, Ростовской области. Ну а самыми привлекательными регионами для ПМЖ для наших соотечественников, по данным Росстата, являются, конечно же, Москва и Санкт-Петербург, а также бурно развивающаяся Белгородская область.
         Традиционно, еще с советских времен, самой большой проблемой для наших сограждан была и остается жилищная проблема. Вопрос: где в России дешевле всего жилье? Ответ: в Карачаево-Черкесии. На первый квартал этого года здесь квадратный метр жилья на первичном рынке стоил 16 тысяч 265 рублей. В Москве - 126 тысяч. В Санкт-Петербурге - 74 тысячи. В Подмосковье - 65 с небольшим тысяч. Средняя цена по России - 35-36 тысяч. Такие цены водятся, например, в Калининградской, Кемеровской, Томской областях, в Башкирии [13]. 

           Но между прочим, для многих людей самое главное в жизни - найти свою половину. Не нашел - жизнь не удалась. И больше всего неудачников, вернее неудачниц, по-прежнему в Иванове и в Курске, там женщин намного больше, чем мужчин. Да и общая статистика не в пользу женщин - их в стране на 10, 5 миллиона больше [13].

          В настоящий момент происходит централизация бюджетных ресурсов на федеральном уровне, что лишает самостоятельности муниципальные образования в финансовых, инвестиционных и других вопросах, и что в свою очередь влияет на качество жизни населения. Тот высокий уровень централизации, который до сих пор складывался в стране объясняется необходимой «антикризисной политикой». Но сегодня нужен сдвиг к децентрализации, новые правила по разграничению полномочий и задач на федеральном и региональном уровнях и новые оценки качества работы региональных властей. Обеспеченность муниципального образования доходами крайне низка, особенно в моногородах, где экономику города представляет одна или несколько отраслей. И при проведении нынешней децентрализации необходимо досконально изучить и учесть не только позитивный, но и негативный опыт территорий [8]. 
      К позитивным факторам можно отнести реформирование госу​дарственного федерального устройства, переход от унитарного (по существу) к реальному федерализму, ослабление регулирующей роли государства. Это способствовало повышению самостоятель​ности регионов, активизации экономической и управленческой деятельности на местах, развитию разнообразных форм терри​ториального самоуправления. На региональную политику также оказали влияние кардинальные изменения в отраслевой струк​туре экономики, значительное падение объемов производства в ведущих отраслях, несостоятельность многих градообразующих предприятий.

Открытие национальной экономики для внешнего рынка позволило регионам проводить самостоятельную внешнеэконо​мическую политику, привлекать иностранные инвестиции для модернизации промышленного производства и социального раз​вития. Рыночные стимулы способствовали не только активизации зарубежных контактов, но и укреплению внутренних межрегио​нальных связей, ликвидации неэффективных звеньев управления, становлению новых прогрессивных форм организации производ​ства. Включился механизм рыночной конкуренции, разделяющий регионы по их конкурентным преимуществам и недостаткам. Вы​явилась различная адаптируемость субъектов РФ к рынку.
Негативное влияние на развитие регионов оказали большой спад производства, высокая инфляция, следствием которых стали безработица, снижение реальных доходов населения и, соответ​ственно, покупательского спроса, разрыв хозяйственных связей. Особенно пострадали территории с преобладанием предприятий ВПК, отраслей машиностроения, легкой промышленности, сель​ского хозяйства.

Дезинтегрированность финансовой и производственной сфер экономики привела к значительному снижению инвестиционной активности в регионах. Обострилась проблема привлечения ин​вестиций. Снижение рентабельности продукции способствовало уменьшению прибыли как источника финансирования воспроиз​водства основного капитала и как источника поступлений в регио​нальный и местный бюджеты при сокращении государственных инвестиций в региональное развитие.

Рыночные преобразования привели к большому социальному расслоению населения по уровню доходов и увеличению диффе​ренциации субъектов РФ, например по объему платных услуг на одного жителя в 25 раз. Согласно закону Энгеля, чем большая доля расходов у человека уходит на еду, тем он беднее. А чем больше уходит на жилье и другие товары и услуги – тем богаче. В этой пропорции учтено все: и инфляция, и рост зарплат. Для сравнения: если в 1995 году на еду мы в среднем тратили почти 50% доходов, то сейчас – всего 30% [11]. 

Росстат рассчитывает два коэффициента, указывающих на степень материальных и социальных диспропорций. Это коэффициент фондов (отношение среднего дохода 10% самых богатых граждан к среднему уровню доходов 10% самых бедных) и коэффициент Джини (индекс концентрации доходов, указывает на степень отклонения фактического распределения общего объема доходов от равномерного распределения). По данным Росстата, разрыв между 10% самого богатого и 10% самого бедного населения в стране составил в 2011 году 16,2 раза. В 2000 году этот показатель составлял 13,9 раза. Рост официального показателя различий в доходах приостановился только в 2008 году - во время кризиса [12]. 
Чем ближе значение коэффициента Джини к 1, тем больше степень расслоения доходов в субъекте. В пятерку самых "расслоившихся" попали крупнейшие города и нефтедобывающие регионы: Москва (чуть больше 0,5), Самарская и Тюменская области, Ненецкий автономный округ и Санкт-Петербург (около 0,45). Примечательно, что по уровню расслоения эти регионы-лидеры совпадают с показателями неблагополучных африканских государств. Среди регионов, которые продемонстрировали наименьшее расслоение, - Ивановская область, Ингушетия, Тверская область, Карелия, Владимирская область (около 0,36). По этому показателю данные регионы ближе к европейским государствам [12]. 
На основе данных Росстата специалисты "ФинЭкспертизы" рассчитали так называемый индекс Робин Гуда, который показывает ту часть общего дохода, которую нужно перераспределить для достижения всеобщего равенства. Так, в Москве для преодоления неравенства нужно перераспределить и перенаправить от высокодоходных групп населения нуждающимся гражданам свыше 36% общих доходов. В Самарской и Тюменской областях, в Ненецком автономном округе и Санкт-Петербурге - около 32%. А во Владимирской и Тверской областях, Карелии, Ингушетии - примерно 26%. Самый низкий индекс Робин Гуда зафиксирован в Ивановской области - 25,5%. Близкое к эталону значение индекса Робин Гуда находится на уровне 20%. Страны, где этот процент выше, демонстрируют либо неразвитость системы фондов общественного потребления, либо неэффективную фискальную политику с точки зрения усреднения доходов. Как следует из исследования, потенциальным "Робин Гудом", который поможет перераспределить доходы богатых в пользу бедных, может стать отлаженная налоговая система.

	Регионы с максимальным расслоением населения по доходам (на уровне Замбии, Нигерии, Зимбабве и Венесуэлы)

	Регион
	Индекс Робин Гуда, %

	Москва
	36,2

	Самарская обл.
	32,4

	Тюменская обл.
	32,1

	Ненецкий АО
	32

	Санкт-Петербург
	32

	Свердловская обл.
	31

	Пермский край
	31

	Ямало-Ненецкий АО
	31

	Башкортостан
	30,8

	Республика Коми
	30,7

	Красноярский край
	30,7

	Ханты-Мансийский АО
	30,5

	Сахалинская обл.
	30

	Краснодарский край
	29,8

	Татарстан
	29,9

	Россия в среднем
	30,2


	Регионы с максимальным расслоением населения по доходам (на уровне Великобритании, Испании, Италии и Израиля)

	Регион
	Индекс Робин Гуда, %

	Кировская обл.
	26,4

	Чувашия
	26,3

	Амурская обл.
	26,2

	Карачаево-Черкесия
	26,1

	Костромская обл.
	26

	Алтайский край
	26

	Владимирская обл.
	25,9

	Карелия
	25,8

	Тверская обл.
	25,6

	Ингушетия
	25,7

	Ивановская обл.
	25,5

	Россия в среднем
	30,2

	Источник: расчеты компании «ФинЭкспертиза».
Минфин обнародовал мнение о налогах на недвижимость и сверхпотребление. Налог на недвижимость должен заменить два: на имущество и землю. На первом этапе, с 2014 г., решено брать налог не с инвентаризационной стоимости, как сейчас (ставку определяет муниципалитет в пределах 0,1-2%,  в зависимости от стоимости имущества), а с кадастровой [14]. 

Минэкономразвития предлагает не взимать налог с квартиры до 55 кв. м и участка в 6 соток. По максимальной ставке будут платить налог люди, владеющие недвижимостью более чем на 300 млн рублей., что составит 900000 руб. в год [14]. Налогообложение роскоши планируется только в части транспортного налога для дорогих авто - стоимостью от 5 миллионов рублей.
                                                           Сколько стоит недвижимость 

Регион 

Инвентарная стоимость 1 кв.м.руб

Рыночная стоимость 1 кв.м.руб

Кадастровая стоимость 1 кв.м.руб

Калужская область 

3800

49700

42600

Калининградская область 

2600

31700

21800

Краснодарский край

2700

50100

25000

Красноярский край 

6900

43400

32700

Нижегородская область

6000

44400

36600

Башкортостан

31005400

40100

31800

Татарстан 

5900

35000

22600

Самарская область 

2600

39900

27600

Кемеровская область 

2700

34800

21500

Ростовская область 

6000

-

25000

Тверская область

11800

47300

24600

Иркутская область 

39100

26800

                                                                       Бремя роскоши

Модель 

Год выпуска

Примерная стоимость млн.руб. 

Мощность л.с.

Сумма налога, руб. 

Астон Мартин 

2008

5,5

470

141000

Лексус LS 600

2008

4.5

439 (гибридный )

131700

Мерседес-бенц S63 AMG
2008

3,5-4

525

157500

Ауди RS6

2009

3.5

580

174000

BMW M3

2008

2

420

126000

Дополнительно см:
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       Примечательно, что в российских условиях низкий показатель расслоения вовсе не является признаком благополучия. Скорее наоборот. В РФ равенство доходов – это признак бедности и депрессивности. Самое низкое расслоение в стране демонстрируют самые депрессивные, слаборазвитые и небогатые регионы. Доходное неравенство в регионах лучше всего улавливается при расчете коэффициента фондов. Как показывает статистика, разрыв между 10% самого богатого и 10% самого бедного населения в столице на данный момент составляет около 29 раз, а в богатых нефтегазодобывающих Ханты-Мансийском и Ямало-Ненецком автономных округах – примерно 20 раз. Слаборазвитые и депрессивные регионы – такие как Ивановская и Владимирская области – демонстрируют почти вдвое меньший разрыв: всего 10–11 раз.    Экономический рост регионов способствовал тому, что в цепочке перераспределения ближе к новым поступлениям оказывались те категории граждан, которые изначально были богаче. В итоге богатые богатели еще быстрее, а бедные или продолжали беднеть, или сохраняли свои доходы на прежнем уровне. Экономический же кризис несколько сжимает расслоение. Происходит это за счет наращивания социальных выплат нуждающимся категориям граждан.        В последнее время наметилась тенденция по сокращению неравенства и в самых богатых регионах. Пример – Москва, где еще совсем недавно коэффициент фондов достигал более чем 40 раз. Это следствие большого перераспределения, когда самым низким доходным группам повышают доходы за счет доплат к пенсии, увеличения зарплат бюджетников. Но такое могут себе позволить только богатые регионы [12].
         Примерно 40% жителей страны не имеют банковского вклада или счета в банке по той причине, что у нас все доходы связаны с текущим потреблением. Можно сказать, что это слой бедных людей. Условно, состоятельных вкладчиков – тех, кто может делать вклады больше, чем 700 тысяч рублей – от 3 до 5 процентов. Остальные попадают в категорию так называемого среднего класса. Средний размер вклада по банковской системе в России составляет примерно 128 тысяч рублей при средней зарплате в 23 тысячи [9].  
 [image: image14.emf]
          По неравенству доходов среди населения наша страна занимает одно из первых мест в мире. 35 процентов всего богатства домохозяйств принадлежит лишь 110 людям. И получается, что, выдавая "парашюты" менеджменту госкомпаний, государство само стимулировало неравенство. 
        Например, суммарные выплаты российским топ-менеджерам в среднем на 71 процент выше, чем европейским: твердые оклады - больше на 40 процентов, бонусы по итогам года - на 60 процентов. По данным экспертов, производительность труда в отечественных компаниях почти втрое меньше показателей конкурентов из Западной Европы и США и в 1,7 раза меньше, чем у ведущих корпораций из стран - наших партнеров по БРИК. И если в 2006-2007 годы она увеличивалась более чем на 7 процентов в год, то в прошлом году рост был немногим более 3 процентов. Перекосы и негибкость рынка труда, низкая производительность мешают российской экономике, не позволяют ей расти желаемыми темпами [24, С.2]. В связи с этим нам нужна понятная и притом срочная масштабная программа модернизации производства и развития промышленной инфраструктуры.
         Резкое снижение уровня жизни людей ухудшило криминоген​ную обстановку, особенно на приграничных территориях, а также демографическую ситуацию. Падение рождаемости и повышение смертности ведут к снижению численности населения (преиму​щественно трудоспособного возраста). Сложной социальной про​блемой в большинстве регионов стала безработица.
В связи с сырьевой экспортной ориентацией российской эко​номики отраслевая структура в большинстве регионов стала менее технологичной и прогрессивной. Недостаток инвестиций привел к прекращению многих научных исследований, оттоку ученых и квалифицированных специалистов за рубеж, снижению инно​вационной активности предприятий.

Таким образом, анализируя роль рыночных преобразований в территориальном аспекте, можно сделать общий вывод, что региональная политика в России характеризуется регрессивной дифференциацией экономического пространства, усиливающей кризисные тенденции в развитии территорий.
 Кризисное состояние регионов определяют с помощью сравнения региональных уровней экономического и социального развития. Уровни регионального развития экономики рассчитываются по показателям среднедушевого производства национального дохода, валового внутреннего (регионального) продукта, валовой промыш​ленной и сельскохозяйственной продукции на душу населения. Базой сравнения соответствующих региональных индексов явля​ется среднероссийский уровень.

Кроме того, при оценке кризисного состояния регионов учи​тывается их социальное положение, которое определяется:
· покупательной способностью денежных доходов или сопо​ставлением полученных доходов населения с прожиточным минимумом;

· анализом состояния экологии (уровнем загрязненности окру​жающей среды);

· криминогенной обстановкой (например, по числу зарегист​рированных преступлений на 100 тыс. жителей).
В социально-экономических измерениях существуют два подхода к определению уровней экономического развития ре​гионов.

Согласно первому подходу показатель валового региональ​ного продукта корректируется в соответствии с покупательной способностью рубля в каждом регионе. Для этого рассчитывает​ся стоимость потребительской корзины, которая ложится в основу прожиточного минимума и  различается по субъектам РФ более чем в 5 раз [4]. Соотношение денежных доходов к прожиточному минимуму в среднем по Российской Федерации равно 2, но его минимальное и максимальное значения отличаются в 10 раз. Методика, по которой сейчас считается потребительская корзина, разработана в 1953 году. В 1992 году она корректировалась – на год, на время кризиса, но так до сих пор и не изменена [10].
Действующая корзина предполагает, что в месяц человек должен съедать 16 яиц, 3 килограмма мяса и 1,5 килограмма рыбы, менять верхнюю одежду раз в восемь лет, юбку-таз в пять лет. В США на первом месте стоит плата за жилье и коммунальные услуги (42%), а доля продуктов-19% [4]. 

Минтруд посчитал, сколько калорий в день должны потреблять жители тех или иных регионов и, исходя из этого, разработал рекомендации для субъектов, как им считать потребительскую корзину. Подготовил Проект постановления правительства на этот счет.

В нем страна поделена на 10 зон, сформированных в зависимости от факторов, влияющих на особенности потребления продуктов питания, в том числе - климатических. Так, больше всего жиров, белков и углеводов положено потреблять жителям второй зоны, в которую входят северная часть Республики Карелия, северная часть Республики Коми, северная часть Архангельской области, Мурманская область, Ненецкий автономный округ - 2916 калорий в сутки трудоспособным людям, 2400 - пенсионерам и 2373 - детям. Меньше всего - в десятой зоне (Республика Дагестан, Республика Ингушетия, Кабардино-Балкарская Республика, Карачаево-Черкесская Республика, Республика Северная Осетия - Алания, Чеченская Республика, Ставропольский край). Соответственно - 2525 калорий, 2100 и 2954 калорий [18].

Исходя из этого рассчитано, сколько конкретно мяса, овощей, фруктов, хлеба, рыбы, молочных и других продуктов в год должны съедать жители каждой территории. Так, во второй зоне трудоспособный человек в год должен съедать минимум 156,8 килограмма хлеба и круп, 82,9 килограмма картофеля, 112,6 килограмма овощей и бахчевых, 65 килограммов фруктов, 26,3 килограмма сладостей. А в десятой зоне люди могут обойтись 134 килограммами хлеба и крупы, 75 килограммами картофеля, 60 килограммами фруктов, 24 килограммами сахара и кондитерских изделий. Зато им положено больше овощей и бахчевых - 122 килограмма в год [18].

Эти данные, в свою очередь, должны стать основой для подсчета потребительской корзины - отдельной для каждого региона, исходя из местных особенностей и цен. 
Кемеровская область остается одним из самых дешевых регионов по стоимости фиксированного набора потребительских товаров и услуг – 7497 рублей. Такой набор является одинаковым для всех регионов России и состоит  из 156 наименований продовольственных и промышленных товаров и услуг. Определять его стоимость необходимо для мониторинга ситуации на рынке цен и анализа покупательской способности населения в различных регионов РФ.

По приведенным Ростатом выборочным данным, дешевле всего такой набор обходится жителям Ингушетии – 7348 рублей. В других регионах жить значительно дороже. Например, в Красноярском крае стоимость фиксированного набора сложилась в 9532 рубля, в Тюменской области – 11084 рубля, в Москве – 12857 рублей, а в Санкт – Петербурге более 9718 рублей [3].   

     Правительство одобрило новую потребительскую корзину россиян [16]. Согласно новым нормам наши сограждане должны больше есть мяса, рыбы и овощей, меньше - хлеба и картошки. Потребительская корзина - это минимальный набор продуктов питания, непродовольственных товаров и услуг, необходимых для сохранения здоровья человека и обеспечения его жизнедеятельности. Потребительская корзина используется в первую очередь для расчета прожиточного минимума. 

      Новая корзина разрабатывалась больше года сначала министерством здравоохранения и социального развития, потом - минтрудом и претерпела принципиальные изменения. Предлагается перейти от нормативного к нормативно-статистическому методу, при котором продукты питания определяются в натуральных показателях, а непродовольственные товары и услуги - в процентах от стоимости продуктов питания.

       Наблюдения Росстата показывают, что структура потребления малоимущего населения сегодня примерна такова: 50 процентов доходов тратится на питание и по 25 процентов - на промтовары и услуги. Именно такое соотношение и взял за основу новой корзины минтруд.

      Состав продовольствия тоже несколько изменился. В предлагаемой корзине в большем объеме представлены продукты, наиболее ценные в питательном отношении. Это позволяет приблизить продуктовый набор к нормам здорового питания, утвержденным Минздравсоцразвития России два года назад. Предлагается увеличить по сравнению с действующими нормами объемы потребления мяса, рыбы, молока, яиц, овощей и фруктов. И снизить нормы потребления хлеба, картофеля, растительного масла, маргарина и других жиров. В частности, потребление мяса работающими гражданами должно увеличиться более чем на 57 процентов, пенсионерами - на 71, детьми - на 30 процентов.

     Обновленная корзина будет стоить дороже нынешней на 200-400 рублей (для разных категорий граждан). Это повлечет за собой увеличение прожиточного минимума, а значит, и социальных выплат. Дополнительные расходы на это уже предусмотрены в федеральном бюджете на 2012 - 2014 годы. Предполагается, что новая потребкорзина начнет применяться с 1 января 2013 года. 

 Однако данный показатель для диагностики кризисных симптомов имеет ограниченный характер, так как при высокой стоимости жизни северные и восточные регионы имеют наивыс​шие душевые доходы, а для регионов с относительно низкой сто​имостью жизни характерен и низкий душевой доход. Таким обра​зом, происходит сглаживание региональной дифференциации.
Второй подход к сравнению экономического положения ре​гионов и выделению из них наиболее кризисных заключается в построении интегральных оценок на основе обобщения данных о первичных индикаторах, к которым относятся: уровень и качество жизни, материальное производство, финансовое положение, меж​дународная экономическая активность. С учетом динамики из​менения общего социально-экономического положения регионов осуществляется следующая их группировка: наиболее стабильные, относительно стабильные, среднекризисные, острокризисные, экстремально-кризисные.

Для более точной диагностики определяются величины стан​дартизированных оценок (среднего рейтинга) как средневзвешен​ные (по численности населения) из соответствующих параметров по субъектам РФ. При этом возможна дополнительная конкре​тизация параметров, например: по соотношению важнейших от​раслей материального производства и социальной сферы, инвес​тиционной активности, доходам и занятости населения, рынку труда, экологической ситуации.

Наиболее кризисная ситуация характерна для Восточной Сибири, а также для Северо-Кавказского района.
 В определении возможностей оздоровления экономики регионов и в разработке антикризисной региональной политики большое значение имеет учет различных стартовых условий вхождения от​дельных регионов в рынок. По данному признаку субъекты РФ делятся на две группы:

1)
регионы с низким начальным экономическим потенциалом, или так называемые отсталые и слаборазвитые территории. Они и до рыночных преобразований характеризовались низким уров​нем жизни населения, малоразвитой промышленной сферой и инфраструктурой. Например, Калмыкия, Тува, Мордовия и др. Причины хронического отставания этих республик разнообраз​ны: непоследовательность и просчеты осуществлявшейся в СССР региональной политики, наличие национально-политических, этнических, криминальных и экологических проблем и т. д.
Оздоровление отсталых регионов имеет сложный характер, должно осуществляться комплексно в течение продолжительного времени и при весомой государственной поддержке; 

2)
регионы с относительно высоким начальным потенциалом, ко​торые в наибольшей степени ощутили на себе негативное влияние рыночных преобразований и согласно циклической теории эконо​мического развития сейчас находятся в депрессивном состоянии. Потенциал депрессивных регионов связан с преобладанием тех или иных отраслей экономики в структуре производства, кризис которых стал причиной общего ухудшения положения региона.
По отраслевому признаку среди депрессивных регионов можно выделить следующие три подгруппы:

• старопромышленные регионы, дореформенное положение которых характеризовалось развитым промышленным производ​ством с преобладанием обрабатывающих отраслей, научно-тех​ническим потенциалом, высокой квалификацией работающего населения (Владимирская, Кировская области, Алтайский край и др.). Значительную долю во многих из них занимали предприятия ВПК, машиностроения, легкой промышленности. В результате наплыва импортных товаров, повышения издержек производства (в том числе из-за разрыва технологических связей) продукция этих отраслей оказалась неконкурентоспособной. Значительно снизились размер государственных заказов и финансовая под​держка из федерального бюджета;

· аграрно-промышленные регионы, которые имели относитель​но большую долю сельскохозяйственного производства в от​раслевой структуре (Воронежская, Курганская, Белгородская области и др.). Импортная продуктовая экспансия, острый дефицит инвестиционных ресурсов, отказ государства от суб​сидирования сельскохозяйственных предприятий перевели многие аграрно-промышленные регионы в разряд отсталых;
· добывающие (сырьевые) регионы, зависящие от добычи ка​кого-либо вида сырья, природных ресурсов. Положение этих регионов очень дифференцированно. Многие из них стали де​прессивными из-за истощения залежей полезных ископаемых, устаревших технологий получения и первичной переработки сырья, роста издержек на добычу и транспортировку мине​ральных ресурсов, высокой миграции населения (Карелия, Таймырский автономный округ и др.). Часть добывающих регионов, реструктурировав нефтегазовый комплекс, пере​шла в разряд богатых (Ханты-Мансийский и Ямало-Ненецкий автономные округа). Однако моноотраслевой и сырьевой ха​рактер производства делает неблагоприятной стратегическую перспективу в этих регионах.

Адаптироваться к рыночным условиям смогли некоторые ста​ропромышленные регионы, например Москва и Санкт-Петербург, благодаря развитию финансовых, образовательных, туристичес​ких и других услуг. В Москве доля населения с денежными доходами ниже прожиточного минимума составляет 11,6%. По темпам снижения бедности столица на 6-м месте в России – после Татарстана, Санкт-Петербурга, Липецкой, Московской и Белгородской областей [2].
Самая высокая заработная плата – в Ямало-Ненецком автономном округе (почти 64 тысячи рублей), на тысячу меньше в Чукотском автономном округе. Но в этих регионах и жизнь очень дорогая [21]. В Москве зарплата –в среднем 38 тыс. рублей, а к 2016 году должны выйти на уровень в 59 тысяч. В Москве самый низкий процент безработных – 0,66%. А вакансий в городе в 3 раза больше. Минимальный доход неработающих пенсионеров 12 тыс. рублей. Стоимость одного квадратного метра общей площади жилья составила 81400 рублей [2, 5], а по данным аналитика «Инкома» Дмитрия Тангова, в среднем около 160000 рублей. Частично перестроить и обновить структуру экономики смогли и отдельные аграрно-промышленные регионы (Краснодарский край, Воронежская область).

Сложная ситуация сложилась на Дальнем Востоке и в Забайкалье. Всегда исторически признавалась важнейшая геополитическая роль этого региона нашей страны. В 60-е годы, в советское время, была разработана специальная программа развития Дальнего Востока и Забайкалья, в советское время (80-е годы), в постсоветское время (в 90-е годы), сейчас действует четвертая программа, которая заканчивается в 2013 году. К сожалению, на сегодняшний день дальнейшей программы нет. Она не рассмотрена Правительством, не утверждена и не выполнена в должной мере [1]. 
Согласно последним данным Ростата, по естественным причинам население выросло только в семи регионов России – это кавказские (Чечня, Дагестан, Кабардино-Балкария) и сибирские (Тува, Алтай, Бурятия) республики, а  также Ямало-Немецкая автономия. В 18 регионах население выросло только за счет мигрантов, а в остальных – вообще сократилось [6].

Согласно нынешнему законодательству, максимальный уровень пособия по беременности и родам в 2012 году ограничен 168 тыс. рублей за весь период декретного отпуска (140 дней). Законодательно также определено, что женщина может отдать в ясли своего ребенка с двух месяцев, но реально такой возможности нет даже за отдельную плату. Получается, что наиболее образованные, высокооплачиваемые женщины откладывают рождение ребенка. С 2013 года вводится дополнительное пособие в размере 7 тыс. рублей на каждого третьего и последующего ребенка, которое будет выплачиваться до достижения им трехлетнего возраста  [6].  
Глава Минрегиона России Игорь Слюняев представил ежегодный Доклад об оценке эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов РФ по итогам 2012 года. Эффективнее всех признаны органы исполнительной власти Республики Татарстан, Ямало-Ненецкого автономного округа, Москвы и Санкт-Петербурга, Воронежской области [19].

Комплексная оценка эффективности впервые высчитывалась на основе 12 показателей, отражающих темпы модернизации экономики, повышения инвестиционной активности и роста качества жизни граждан.

Показатели экономического развития:

- объем частных инвестиций вырос в 68 субъектах Федерации, среди них лидеры: автономные округа Тюменской области, Республика Татарстан, Краснодарский и Красноярский края, Москва и Санкт-Петербург, Московская и Ленинградская области;

- оборот продукции и услуг малого предпринимательства вырос на 2,8%, наибольшие значения показателя отмечены в Москве, Сахалинской, Свердловской, Магаданской областях, Санкт-Петербурге и Ханты-Мансийском автономном округе (рост отмечен в 74 регионах);

- объем налоговых и неналоговых доходов консолидированного бюджета субъекта вырос на 9,6%, при этом наибольший рост отмечен в регионах, активно развивающих свою производственную базу - Калужская и Архангельская области, Республика Татарстан (рост отмечен практически во всех субъектах РФ);

- объем ввода жилья вырос на 4,7% и составил 65,2 млн. кв.м; площадь нового жилья составила 2% от существующего жилого фонда.

Социальные показатели:

- реальные располагаемые денежные доходы граждан выросли за 2012 год на 4,2% и составили 245 тыс. рублей на человека в год, при этом рост отмечен в большинстве субъектов; доходы ниже 150 тысяч рублей на человека в год наблюдались в 9 субъектах РФ, в том числе - в республиках Ингушетия, Калмыкия, Тыва, Марий Эл, Мордовия;

- безработица снизилась на 1%, составив 5,5% от численности экономически активного населения (4 млн. человек), при этом наименьший уровень безработицы в Москве (0,8%) и Санкт-Петербурге (1,1%);

- ожидаемая продолжительность жизни в России составила 69,7 лет, при этом превышение среднего уровня отмечено в 36 регионах, среди них - республики Северного Кавказа, Краснодарский и Ставропольский края, Ростовская область, Москва и Санкт-Петербург;

- смертность населения за 3 года снизилась на 4%, при этом лучшую динамику снижения показали Республика Ингушетия (на 18,8%), Ненецкий автономный округ (17,2%), Новгородская (10,8%), Ленинградская (8,9%) и Смоленская (8,7%) области;

- увеличение численности населения в 30 регионах и в целом по стране, при этом наибольшее в Республике Ингушетия, Москве, Чеченской Республике, Ямало-Ненецком автономном округе и Тюменской области;

- работа по профилактике детского сиротства и развитию различных форм семейного устройства детей: в некоторых регионах детское сиротство практически отсутствует (в республиках Северного Кавказа);

- успеваемость детей в школе по результатам ЕГЭ: доля выпускников, не сдавших ЕГЭ, составила 2,2%; наивысший уровень освоения образовательного стандарта показали Орловская, Брянская, Оренбургская, Белгородская области, Кабардино-Балкарская Республика.

По критерию оценки, которую дают сами граждане исполнительным органам власти субъектов РФ, лидирующие регионы - Чеченская Республика (57,8%), Чукотский автономный округ (57,7%), Ханты-Мансийский автономный округ - Югра (53,0%) и Республика Татарстан (50,1%).

В целом по стране удовлетворенность граждан работой региональных органов исполнительной власти в 2012 году составила 36,4%, увеличившись за год на 0,8 процентных пункта (это наивысшая оценка за 3 последних года).
 В конце 2012 года на Госсовете обсуждались вопросы повышения инвестиционной привлекательности регионов. На заседании приводились факты кардинального отличия по работе в тех или иных субъектах Федерации в организации работы и в том, что получается в результате этой разной организации.

А получается так, разрешение на строительство в Сургуте занимает 150 дней, а в Твери – 448. При чём здесь региональные и климатические особенности? Регистрация собственности в Калуге занимает 19 дней, а в Якутске – 60. Подключение к системе электроснабжения занимает в Саратове 123 дня, а в Екатеринбурге – 360 дней [23].
Эти данные в первую очередь говорят об отношении к делу и об отношении к людям, о том, заботится ли местная власть о доступности услуг, об упрощении бюрократических процедур, ценит ли время и силы участников экономической деятельности и граждан. Если в работе госструктур и муниципалитетов преобладает динамичный, ответственный и результативный стиль, там обязательно будут востребованы методы современного менеджмента. Если же отношение к делу прямо противоположное, то и уровень управленческих решений, как правило, низкий, примитивный и неэффективный. 
Государственная поддержка депрессивных и отсталых регионов осуществляется преимущественно в формах, стимулирующих активность региональных и местных властей в преодолении кри​зисного состояния за счет самофинансирования.
На безвозмездной и безвозвратной основе из федерального бюджета регионам выделяются дотации на выравнивание бюджет​ной обеспеченности и субвенции* на финансирование экстренных целевых расходов. Нормативами для бюджетного финансирова​ния регионов служат дефицит регионального бюджета, уровень доходов регионального бюджета на душу населения, налоговый доход на одного жителя и др. Из-за законодательной неотрегули​рованности  критериев отбора дотационных регионов, нормативов бюджетных отчислений число регионов, принимающих помощь, увеличивается (в настоящее время до 80% субъектов РФ), и таким образом не соблюдается селективный характер государственной поддержки.

 Мир давно живет взаймы. Кредиты берут все, кто только может: обычные граждане, компании, целые страны и отдельные регионы. Причем как бедные, так и богатые. Среди российских территорий самый большой объем долга имеют Москва (233 миллиарда рублей), Московская область (121 миллиард рублей) и Татарстан (111 миллиардов рублей), Краснодарский край (51 миллиардов рублей) [7].

 По оценке Независимого института социальной политики, критическое положение в Мордовии (отношение долга к собственным доходам – 126%). Есть сложности в Костромской области и Северной Осетии (86-87%), в Татарстане (84%). Рисковое соотношение долга к собственным доходам бюджета – свыше 50% отмечается в 16 субъектах. Пик выплат по бюджетным кредитам, взятым в кризис, приходится как раз на 2012 год. Федерация постоянно помогает регионам (перекредитование, отсрочка, рефинансирование и т.д.). Возможно в будущем ситуация изменится. Поверить в это можно будет лишь тогда, когда произойдет банкротство хотя бы одного региона [7]. 

За счет средств государственного бюджета регионам предо​ставляются следующие субсидии:
· производственные субсидии, которые предназначены для поддержки производителей определенных видов продукции, обеспечивающей экономическую безопасность страны или ре​гиона, особенно в области продовольственного снабжения;
· субсидии для реструктуризации крупных предприятий, рас​положенных на территории региона, в том числе в рамках конверсии предприятий ВПК;

· субсидии занятости, предназначенные для поддержания ми​нимальной заработной платы, переподготовки персонала, сти​мулирования предпринимателей к предоставлению большего числа рабочих мест с целью снижения уровня безработицы в регионе;

· сельскохозяйственные субсидии, направляемые на реструк​туризацию долгов сельскохозяйственных предприятий, фи​нансирование поставок горюче-смазочных материалов, ком​бикормов и т. п.;

·  жилищно-коммунальные субсидии, предназначенные для реорганизации жилищно-коммунальной сферы региона;
· жилищные субсидии, направляемые на переселение граждан из районов Крайнего Севера, на восстановление жилья, утрачен​ного в результате стихийных бедствий, военных конфликтов, аварий и т. п.;

· социальные субсидии, включая пособия по социальному обес​печению, льготы по квартплате малоимущим слоям населения и т. д.;

· продовольственные субсидии, предназначенные для финан​сирования «северного завоза», содержания лагерей беженцев и вынужденных переселенцев, поддержания цен на продукты первой необходимости (хлеб, молоко) для малообеспеченных граждан.

Все перечисленные дотации, субвенции и субсидии относятся к прямым методам государственной поддержки регионов. Кос​венное субсидирование со стороны государства осуществляется средствами налоговой и денежно-кредитной политики, а также через механизм ценообразования. Например, более 50% бюджетных налоговых поступлений идет в региональные и местные бюджеты. В отдельных регионах вводятся налоговые и таможенные льготы для повышения инвестиционной и деловой активности. Кроме того, федеральный центр может предоставлять государствен​ные гарантии по кредитам коммерческих банков, привлекаемым субъектами РФ для финансирования текущих социальных рас​ходов. Ценовая политика на основе федерального законодатель​ства затрагивает регулирование цен на акцизные товары, а также на услуги естественных монополий: тарифы на электроэнергию, железнодорожные перевозки, услуги жилищно-коммунального хозяйства и т. д. Поддержка депрессивных регионов оказывается также через внебюджетные фонды — занятости, пенсионный, со​циального страхования и др.
 В современных условиях руководители субъектов РФ должны самостоятельно определять направления реформирования реги​ональной экономики. При этом целями преобразований явля​ются:

· повышение конкурентоспособности промышленного комп​лекса региона, спроса на продукцию основных производств, экспортного потенциала предприятий;

· увеличение числа рабочих мест, снижение безработицы;
· развитие производств по замещению ввозимой в регион про​дукции, особенно продуктов питания и товаров народного потребления, в том числе импортных;

· развитие региональной рыночной инфраструктуры;
· повышение инвестиционной привлекательности региона;
· развитие социальной сферы и повышение уровня жизни на​селения;

· создание условий для развития малого и среднего бизнеса;
· улучшение экологического состояния окружающей среды.
В условиях экономического спада и дефицита инвестиций региональное антикризисное управление должно опираться на собственные возможности региона, его производственный и ре​сурсный потенциал. К конкурентным преимуществам региона относятся: выгодность географического положения, высокая ем​кость внутреннего рынка, научно-технический потенциал, разви​тая транспортная сеть и др.

Создание благоприятного инвестиционного климата предпо​лагает развитие законодательной базы региона. Использование таких стимулирующих инструментов регионального развития, как льготные кредиты, компенсация части процентной ставки коммерческим банкам, введение поощрительных выплат пред​приятиям за создание новых рабочих мест, использование по​вышенных амортизационных ставок, страхование коммерческих рисков, требует разработки соответствующего нормативно-пра​вового обеспечения.

Одной из главных задач администрации региона является по​мощь предприятиям в налаживании контактов с иностранными инвесторами, в том числе путем предоставления последним нало​говых льгот, гарантийных обязательств по кредитам, разработки методов снижения инвестиционных рисков.

Кроме перечисленных, важными направлениями антикризис​ного управления регионом являются:

• изменение структуры экономики за счет увеличения доли финансовых, информационных услуг, туризма, торговли, связи;

· совершенствование системы управления государственной собственностью в акционерных обществах;

· ликвидация неплатежей, упорядочение, экономия и контро​лирование государственных расходов;

· экономическая кооперация с более развитыми регионами и.оказание адресной социальной помощи малообеспеченным гражданам.
       Эксперты РИА Рейтинг составили рейтинг социально-экономического положения субъектов РФ, в котором российские регионы распределились по степени развития. 
         Верхушку рейтинга - первые шесть строчек - заняли Москва, Санкт-Петербург, Ханты-Мансийский АО, Тюменская область, Московская область и Ямало-Ненецкий АО.

         Рейтинг показывает, что на эти регионы приходится почти половина отечественного ВВП, они являются основными донорами федерального бюджета, здесь формируется большая часть потребительского спроса и отсюда исходит основной экспортный поток страны. В этих же регионах работают или базируется большинство крупнейших корпораций страны, в том числе все основные российские монополисты, и даже в условиях невысоких темпов роста добычи нефти и газа, исходя из рейтинга, первые шесть мест забронированы за этими регионами. 
         В нижней части рейтинга оказались почти все республики Северного Кавказа. К ним же примкнули небольшие национальные республики Поволжья, Сибири и Дальнего Востока. Регионы-аутсайдеры рейтинга демонстрируют худшие результаты практически по всем показателям – как экономическим, так и социальным. 
Сердцевина рейтинга заполнена главным образом промышленными регионами. 
      Некоторые регионы заняли довольно высокие места в рейтинге, несмотря на низкую обеспеченность собственными ресурсами и невысокий уровень развития тяжелой промышленности. 
        К примеру, составители рейтинга отмечают, что Калужская область при ее сравнительно небогатом ресурсном потенциале и низкой доле тяжелой промышленности выросла в течение последних двух-трех до того, что стала конкурировать с Ленинградской областью. 
        Они также считают, что в региональной структуре российской экономики наблюдаются некоторые трансформации. Но когда эти планы обретут материальное воплощение пока неизвестно. Эксперты РИА Рейтинг отмечают, что с высокой долей уверенности можно говорить лишь о том, что нынешние лидеры рейтинга в ближайшее время своих позиций не сдадут [15].

      Нельзя сравнивать российские регионы исключительно по ключевым социально-экономическим или территориально-административным показателям. К такому выводу пришли эксперты из Высшей школы экономики и менеджмента (ВШЭМ) Уральского федерального университета.

       По их мнению, большинство субъектов РФ находится в изначально неравных условиях. Для того чтобы оценить результаты конкуренции регионов, проанализировать причины их успехов или неудач и выявить лучший опыт, необходимо определить круг территорий со схожими характеристиками.

        Как сегодня сравнивают между собой регионы? В основном - в рамках федерального округа. На примере УрФО видно, что в одну выборку попадают и промышленная Свердловская, и аграрная Курганская области, и нефтегазовая Югра. В итоге почти по всем показателям лидирует богатый северный регион, а остальные числятся в аутсайдерах. Например, в 2011 году инвестиции в основной капитал в Курганской области составили 2,7 млрд рублей, а в Тюменской - на порядок больше - 12 млрд. Результаты такого сравнения некорректны, считает Глеб Жога, автор исследования. А вот если сравнивать себя не с богатыми соседями, а с ровней по ряду характеристик, то все встает на свои места.

          Осталось определить, что это за характеристики. Уральцы предлагают оценивать 45 показателей, объединенных в пять групп критериев: объемный, удельный, структурный, бюджетный и социальный, а затем выводить конечный интегральный показатель. В тройку максимально сходных со Свердловской областью регионов попали Челябинская, Новосибирская области и Пермский край. "Внешними ориентирами" были названы Московская область и Татарстан. Именно этим регионам придется в ближайшем времени конкурировать между собой за мобильные ресурсы. Аналитики считают, что в первую очередь это будут кадры. По прогнозам, к 2020 году работоспособное население в Свердловской области сократится на десять процентов. Причиной тому - демографическая яма 1990-х. Уже через несколько лет регионы начнут по-настоящему биться за трудовые ресурсы, а люди будут ехать туда, где им предложат лучшие условия жизни. Поэтому проблему надо решать срочно.

             Между тем эксперты предлагают оперировать не устаревшим, на их взгляд, термином "конкурентоспособность регионов", а более актуальным понятием "конкурентный иммунитет".          Сейчас мы говорим о высокой конкурентоспособности нефтедобывающих регионов, например ХМАО и ЯНАО. Но она основана только на ресурсах. Представим абстрактную ситуацию, когда ценность углеводородов снизилась, скажем, из-за того, что появился новый источник энергии либо упал спрос на энергоресурсы по каким-то другим причинам. Что будет с экономикой этих регионов? Крах. Это свидетельствует о том, что данные территории, имея на сегодняшний день высокую конкурентоспособность, не имеют иммунитета.

           Конкурентный иммунитет свидетельствует о способности территории участвовать в конкурентной борьбе, нивелировать потенциальные угрозы и выходить из экстремальных ситуаций с минимальными потерями. Поэтому основными инструментами укрепления этого иммунитета должна стать активная инвестиционная, инновационная политика и прогрессивное региональное законодательство [17]. 
      Таким образом, государство заинтересовано в активизации экономической и управленческой деятельности на местах, в интеграции горизонтальных связей между субъектами Федерации (89 субъектов), создании эффективной вертикали власти. Общими задачами для всех российских регионов является стабилизация основных экономических показателей; реформирование отраслевой структуры; развитие производственной, финансовой и социальной инфраструктуры; активизация сельскохозяйственного производства; развитие межрегиональной интеграции; улучшение экологической обстановки и др. [22. С.455-456]. 
      Контрольные вопросы
   1. Почему неравенство российских регионов вряд ли когда-нибудь исчезнет?

   2. В чем смысл термина "северо-восточный градиент смертности"?
   3. В чем суть закона Энгеля?
   4. Какие коэффициенты указывают на степень материальных и социальных диспропорций?

   5. Что показывает индекс Робин Гуда?
   6. Назовите два подхода к определению уровней экономического развития ре​гионов.
   7. Выделите по отраслевому признаку депрессивные  регионы.
    8. В чем выражается государственная поддержка депрессивных и отсталых регионов?

    9. Что относится к прямым методам государственной поддержки регионов?

   10. Назовите цели реформирования реги​ональной экономики.
   11. Перечислите основные направления антикризис​ного управления регионом. 
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                                     Антикризисное управление конфликтами.

        Деловая среда, в которой существует организация, характеризуется подвижностью, непостоянством и непредсказуемостью. Поэтому основное условие существования и развития организации – способность адаптироваться к окружающей среде, способность к изменениям, постоянным возникновением и разрешением противоречий в борьбе различных сил.  Чаще всего конфликт определяют как столкновение противопо​ложно направленных целей, интересов, позиций, мнений или взглядов двух или более людей [1].  В таком понимании конфликт является противоборством, противоречием, противодействием. Следовательно, его следует избегать и гасить, так как он является губительным для стабильности организации.

Однако существует и другая точка зрения на существо конф​ликта. С позиций этого подхода конфликт рассматривается как процесс развития взаимодействия. Представители этой точки зре​ния считают, что сдерживание конфликта хуже, чем его развитие, а сам конфликт обладает рядом неоценимых преимуществ для развития организации.

В социологической науке достаточно давно сформировалось представление, что ценность конфликтов состоит в том, что они предотвращают окостенение социальной системы, открывают дорогу инновациям [1,2].
Конфликты помогают увидеть разнообразие точек зрения, большее число проблем, альтернатив их решения и т. д. Здесь речь идет о сотрудничестве, при котором руководители и подчиненные имеют возможность высказать свое мнение. В итоге дискуссия приводит к выработке всесторонне обоснованного решения. По​добное столкновение мнений тоже является конфликтом, но не разрушительным (деструктивным), а созидательным (конструк​тивным).

Примером конфликта может служить конфликт интересов между мегаполисами, малыми и средними городами при уплате НДФЛ, который можно решить только с введением налога на недвижимость. Там, где люди живут, они будут уплачивать налог на недвижимость, там где работают – НДФЛ. В результате создаются стимулы как для создания благоприятных условий для проживания населения, так и для привлечения бизнеса.
Суть управления конфликтами заключается в обеспечении их конструктивного и функционального характера, т. е. в формировании таких условий их протекания, которые предотвращают противоположные их последствия – деструктивность и дисфункциональность [1].
К отрицательным функциям конфликтов относятся:
· появление дополнительных материальных затрат вследствие отвлечения сотрудников от основной работы, снижения про​изводительности труда, увольнения обиженных;
· формирование противоборствующих группировок;
· ухудшение социально-психологического климата в коллек​тиве;

· уменьшение степени сотрудничества между работниками;
· большие эмоциональные затраты и стрессы, ведущие к умень​шению работоспособности.

Позитивными функциями конфликта являются:
· стимулирование к изменению и развитию организации и от​дельных сотрудников;

· разрядка накопившейся напряженности между конфликту​ющими сторонами;

· разнообразие мнений при принятии решений;
· усиление сплоченности между членами группы;
· появление и закрепление новых правил и взаимоотношений в группах;

· создание и поддержание нового баланса сил, более соответ​ствующего сложившейся ситуации.

Наличие конфликта в организации еще не свидетельствует о ее кризисном состоянии, так как конфликты вообще неизбежны, а при умелых действиях руководителя они даже могут приносить пользу. Конфликт не есть нечто исключительное, это не синоним конфронтации, а способ преодоления противоречий, способ вза​имодействия сложных систем, вид общения через состязание. Но если конфликты возникают слишком часто, а решение их затяги​вается, это свидетельствует о наличии в организации серьезных проблем, которые следует диагностировать и найти их решение. В противном случае организация не будет успешно развиваться и может войти в состояние кризиса. 
 Конфликты могут быть порождены трудовым процессом, плохой организацией работы, несовершенной организацией управления, плохой организацией социального взаимодействия, личностным своеобразием членов коллектива [3. С.351-355].

1. Причины конфликтов, порожденные трудовым процессом. Возникают в ходе установления и достижения целей; распреде​ления и выполнения должностных полномочий и задач; распре​деления ресурсов; реализации коммуникаций.
2. Причины конфликтов, порожденных плохой организацией работы. К этой группе можно отнести:
· нарушение принципа единоначалия в управлении людьми;
· процедурная и технологическая неопределенность в работе;
· нечеткое распределение власти, функций, прав, ответствен​ности;

· плохо налаженный контроль и др.
Все эти ошибки в организации управления приводят к тому, что в процессе работы происходит непонимание людьми своих функций, прав, границ ответственности. А это часто ведет к вы​яснению отношений, взаимным претензиям и, как следствие — к возникновению конфликтов.

3.
Причины конфликтов, вызванные плохой организацией соци​ального взаимодействия. Возникают вследствие недостаточного внимания руководителя к вопросам организации сотрудни​чества и формированию социально-психологического климата в коллективе. К причинам этих конфликтов относятся, например:
· несоответствие поведения работников нормам, принятым в коллективе;

· неблагоприятная психологическая атмосфера в коллективе;
· плохая психологическая коммуникация, т. е. работники не понимают, не учитывают намерения, состояние друг друга, не считаются с потребностями и интересами своих коллег;
· невыполнение ролевых и функциональных обязанностей ра​ботников, связанное с низкой дисциплиной, непониманием значимости или срочности задания и т. п. 

     4. Причины конфликтов, коренящиеся в личном своеобразии членов коллектива. Они могут заключаться в:

· различиях стиля и манеры поведения работников;
· различиях в чувствах и эмоциональности;
· негативных личностных характеристиках работников — агрес​сивности, бестактности, невнимании к потребностям других людей и т. п.

Этот перечень причин конфликтов может быть еще дополнен и расширен. Разнообразие причин конфликтов необходимо знать. Часто руководители считают, что причиной конфликта является столкновение личностей, в то время как более глубокий анализ говорит о других факторах. 
      Конфликт — это не спонтанное столкновение, а процесс, проте​кающий во времени и пространстве. Процесс конфликта состоит из четырех стадий [3. С.356-358].

1. Стадия возникновения конфликтной ситуации. Она возни​кает тогда, когда интересы сторон вступают в противоречие друг с другом, однако открытого столкновения еще нет. Главная черта конфликтной ситуации — возникновение предмета конфликта, т. е. основного противоречия, из-за которого и ради решения которого стороны вступают в борьбу.
2. Стадия возникновения инцидента. На этой стадии происхо​дит какое-либо событие, которое является поводом для «взрыва» напряжений ситуации и столкновения оппонентов (субъектов конфликта). Повод для активизации деятельности противобор​ствующих сторон называется инцидентом. Инцидент может воз​никнуть целенаправленно или произойти случайно, быть как объективным, так и субъективным, т. е. существующим только в воображении конфликтующих сторон.
3. Стадия кризиса в отношениях. Здесь конфликтная ситуа​ция, обостренная инцидентом, перерастает в конфликт. Насту​пает кризис в отношениях. Он может проявляться в открытой и скрытой формах.
      4. Стадия завершения конфликта. На этой стадии конфликт каким-то образом разрешается. Завершение конфликта не всегда однозначно. Он может быть исчерпан в случае примирения или выхода из конфликта одной из сторон, а также пресечения и пре​кращения конфликта в ходе вмешательства третьих сил.
 Организационно-структурные методы разрешения конфликтов связаны с проведением изменений в структуре организации. К ним относятся:

· четкое формулирование и разъяснение работникам их задач, прав, полномочий и ответственности. Это эффективный метод, предотвращающий возможные столкновения и помогающий «навести порядок», если конфликт уже получил свое развитие;
· использование координирующих механизмов. Это установ​ление иерархии полномочий; в сложных организациях — введение в структуру управления специализированных ин​теграционных служб, задачей которых служит увязка целей различных подразделений (межфункциональных, целевых и рабочих групп);

· установление общеорганизационных целей, формирование общих ценностей. Это объединяет работников организации, создает сплоченный коллектив, и вероятность развития конф​ликтов значительно уменьшается. 
       Повышению сплоченности коллектива и его «сработанности» способствует информиро​ванность всех сотрудников о стратегии, политике и перспек​тивах развития организации и ее подразделений, разработка структуры поощрений, при которой исключается столкновение интересов различных работников и подразде​лений.

Административные методы управления конфликтом предпола​гают директивное вмешательство в его процесс. Например, для разъединения конфликтующих подразделений организации приме​няются административные меры, разведение по ресурсам (целям, средствам). К этой группе методов относится решение конфликта на основе приказа руководителя или даже решения суда.
 К межличностным методам управления конфликтом относятся следующие [3. С.360-362]:

1.
Уклонение, «уход» от конфликта, подразумевающие, что человек старается быть нейтральным, находиться в стороне от конфликта, чтобы не подвергаться стрессу. В этом случае конф​ликт продолжает развиваться, а у оппонентов усиливается чув​ство раздражения, поскольку их несогласие с положением вещей  игнорируется.

При таком подходе в конфликте проигрывают обе стороны. Тем не менее уклонение, «уход» от конфликта может быть вполне разумным шагом, если конфликт не затрагивает прямых интересов «уходящего» сотрудника, и своим подчеркнутым неучастием он не способствует усилению напряжения.

2.
Противоборство, конкуренция — это попытка заставить принять свою точку зрения любой ценой, не учитывая мнения других участников конфликта. Недостаток этого стиля состоит
в том, что он подавляет инициативу, создает вероятность того, что будут учтены не все важные факторы, поскольку принимается во внимание лишь одна точка зрения. Такое поведение человека
в конфликтной ситуации создает о нем неблагоприятное впечат​ление в коллективе.

3. Приспособление на деле означает подавление или сглажива​ние конфликта. В этом случае руководитель отказывается признать наличие конфликта и любой ценой пытается поддерживать хоро​шие отношения в коллективе. Он старается не выпустить наружу признаки напряженности путем призывов и уговоров типа: «Не надо сердиться»; «Это не имеет большого значения»; «Мы все одна команда» и т. д. При этом он делает вид, что все в поряд​ке и продолжает действовать, как будто ничего не происходит. В результате может наступить мир, но проблема, послужившая причиной конфликта, остается нерешенной.
4. Разрешение конфликта через компромисс означает такое по​ведение, когда умеренно учитываются интересы каждой из сторон, т. е. принимаемое решение будет не проигрышным для всех.
5. Разрешение конфликта через сотрудничество — признание различий во мнениях и готовность ознакомиться с иными точ​ками зрения, чтобы понять причины конфликта и найти решение, приемлемое для всех сторон.
При разрешении конфликтов на практике можно пользоваться любым из описанных стилей поведения. Действия как руководите​лей, так и других членов трудового коллектива должны зависеть от конкретной ситуации, причины, предмета конфликта, личностных особенностей участников.

К. Томас приводит пять подходов к снятию конфликтов [1]:

1. Компромисс – взаимоприемлемое, но мало эффективное и, скорее всего, не удовлетворяющее до конца все стороны решение.

2. Смягчение – сохранение организационного единства, но перевод конфликта в латентную фазу.

3. Отступление («дай дорогу дураку») – с точки зрения инновационного коллектива означает отказ от инноваций.

4. Применение силы – сила в данном случае является внешним фактором (в качестве власти) по отношению к конфликтующим сторонам.
5. Разрешение конфликта с применением конкретных инструментов (регламенты, процедуры, договоры, методики).

Помимо различных методов разрешения конфликтов целесообразно также осторожное использование властных полномочий и авторитета руководством предприятия при их разрешении.
    Контрольные вопросы

1. В чем заключается сущность конфликтов? Какую роль они играют в инновационном процессе?

2. Перечислите стадии развития конфликтов.
3. Какие методы разрешения конфликтов вы знаете? 
4. Назовите причины возникновения конфликтов.
5. Что относится к межличностным методам управления конфликтом?
6. Какие функции выполняет конфликт в организации?
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РОЛЬ ПРОФСОЮЗОВ
В АНТИКРИЗИСНОМ УПРАВЛЕНИИ
       В России история профсоюзного движения начинается с 1905 г. Профсоюзы пережили эпоху мировых войн и мощных социальных потрясений, периоды гонений и времена, когда они были частью государственной машины. За долгие годы своего существования они выработали свод целей и принципов, имеющих универсальную ценность [4. С. 480].  Механизмы регулирования трудовых отношений, работающие инструменты социального партнерства, - очень важно для любой страны, а для страны с переходной экономикой в особенности. Такое сотрудничество послужило надежной опорой в период глобального экономического кризиса. Профсоюзы – стали одним из соавторов антикризисного плана Правительства Российской Федерации и не дали кризису разрушить нашу экономику и социальную сферу. Не было тотального банкротства наших финансовых учреждений, как в 1998 году, не было тотального банкротства предприятий. Сохранены вклады населения в банках, поддержаны многие из тех, кто столкнулся с трудностями при выплате жилищных кредитов. Целенаправленно и результативно боролись с ростом безработицы. Сделано все, чтобы страна не вернулась к унизительным и массовым многомесячным задержкам заработной платы, пенсий, денежного довольствия военнослужащих [2]. Исходя из специфики своей деятельности, профессиональные союзы придерживаются убеждения, что:
• система наемного труда порождает неизбежные противоре​чия между работниками и работодателями, т. е. собственни​ками рабочей силы и средств производства. Эти противоречия касаются в первую очередь вопросов организации оплаты, условий и охраны труда, предоставления социальных гарантий работникам и членам их семей;

· удовлетворение социально-экономических требований ра​ботников. Защита и обеспечение их прав и интересов могут быть достигнуты более эффективно в результате совместных действий;

· для осуществления своих законных прав и интересов необ​ходимо, чтобы трудящиеся были объединены в профсоюзные организации, которые защищают экономическую свободу и независимость каждого работника и обеспечивают преодоле​ние изначального неравенства сил между наемным работником и работодателем;

· решение социально-экономических задач невозможно без вза​имодействия с государством. Это особенно важно в условиях кризиса.

Вполне очевидно, что эти убеждения профессиональных сою​зов в условиях функционирования предприятий трансформируют​ся в комплекс целей профсоюзных организаций с учетом конкрет​ных условий и обстоятельств. При этом важно отметить, что какое бы средство для достижения поставленных целей профсоюзы ни использовали, они опираются на следующие принципы:
· продуманность позиции (начиная коллективные действия, профсоюзы имеют конкретную и понятную для всех участ​ников цель, четкий план и сохраняют готовность вернуться за стол переговоров и пойти на разумный и обоснованный компромисс при условии удовлетворения основных требова​ний участников коллективных действий);

· солидарность (только единство большинства трудящихся, их сознательная дисциплина, помощь других отрядов профсоюз​ного движения дают реальный шанс победить в противобор​стве с работодателями);

· законность (приступая к коллективным действиям, профсоюзы стремятся не допустить дискредитации профсоюзного движе​ния и, как правило, не поддерживают незаконные забастовки и стихийные акции, которые в конечном счете вредят главным целям);

· гласность (профсоюзы стремятся привлечь общественное мне​ние на сторону участников коллективных действий, широко распространяя информацию о причинах конфликта и требо​ваниях трудящихся).

  Цели и задачи профсоюзной организации предприятия состоят в том, чтобы способствовать выполнению ее главного назначения, а структура данного профсоюза и принципы его организации на​ходятся в зависимости от его целей и задач, а последние, в свою очередь, могут быть определены на основе исчерпывающего ана​лиза среды, в которой действует сам профсоюз.
 Отношения государства с населением строятся с двух позиций. С одной стороны, население — это активный субъект отноше​ний: оно владеет собственностью, трудится, создает внутренний валовой продукт и собственные доходы, платит налоги, покупает товары и услуги и т. д. С другой — оно является объектом той функции государства, которую сейчас определяют термином «со​циальная защита». И если в норме преобладает первая система взаимоотношений, в которой государство и работники (как часть населения) являются, по сути, партнерами, то в кризисное время необычайно возрастает значение покровительственных действий государства по отношению к ним в связи с неизбежно высокими рисками всевозможных потерь.

Из этого следует, что социальная защита — это политика госу​дарства по обеспечению социально-экономических прав и гаран​тий человека, независимо от его места жительства, национальнос​ти, пола, возраста и других обстоятельств. Как видим, речь идет о глобальном и современном понятии социальной защиты, поя​вившемся во второй половине XX в. и базирующемся на выдвину​той временем категории прав человека и самоценности жизни.
В то же время известно, что профессиональные союзы — это прежде всего социальный институт, представляющий, выража​ющий и отстаивающий экономические и социальные интересы различных групп работников наемного труда. Они являются пол​ноправным субъектом трудовых отношений, элементом хозяйст​венной демократии как на уровне конкретного предприятия, так и в национальном масштабе. Без профсоюзов наемный труд ока​зывается во власти работодателя и государства, на объективную и справедливую поддержку которых в экстремальных условиях рассчитывать весьма проблематично.

В России рабочая сила остается одной из самых дешевых в мире. Производство во многих отраслях является опасным для здоровья и жизни. Крайне низким остается уровень обеспечения работников социальными благами и услугами. Отсутствуют надлежа​щие социальные гарантии, продолжают ухудшаться экология труда и быта.

Таким образом, крайне опасно недооценивать значение проф​союзов в соблюдении работодателями принципиально важных положений, относящихся к их обязанностям по соблюдению прав работников, установленных размеров тарифных ставок и долж​ностных окладов, доплат и надбавок к ним, а также режимов труда и отдыха, условий повышения квалификации, социального об​служивания, медицинского страхования. Профсоюзы амортизи​руют жесткость социально-экономических процессов, побуждают работодателей проводить мероприятия в интересах людей труда, т. е. социальную политику.

         С 20 января 1996 г. в России введен в действие Федеральный закон «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности».
 Это стало одним из заметных проявлений признания конституционного права граждан на объединение в профессиональные
союзы для защиты своих интересов.

Главной правовой особенностью профсоюзов, отличающей
 их от других общественных объединений, является их право на представительство и защиту социально-трудовых прав и интересов работников. Они имеют права на содействие занятости,
на ведение  коллективных переговоров, заключение соглашений, коллективных договоров и контроль за их выполнением, на участие в урегулировании коллективных трудовых споров. Для них установлены особые права на взаимодействие с работодателями, их объединениями, органами государственной власти, органами местного самоуправления, на участие в коллегиальных органах управления организаций. Им гарантируется бесплатная и беспрепятственная информация по социально-трудовым вопросам, участие в подготовке и повышении квалификации профсоюзных кадров. Профсоюзы вправе осуществлять контроль за соблюдением законодательства о труде. Им предоставлены права на социальную защиту работников, их интересов в органах по рассмотрению трудовых споров. 

Наиболее важное значение для защиты профсоюзами интересов работников в социально-трудовых отношениях имеют Конституция Российской Федерации, Трудовой кодекс РФ, Закон РФ «О коллективных договорах и соглашениях», Федеральный закон «О порядке разрешения коллективных трудовых споров», Основы законодательства Российской Федерации об охране труда [4. С.481]. Возрастающее правовое значение приобретают двусторонние и трехсторонние соглашения, заключаемые профсоюзами с объединениями работодателей и органами исполнительной власти,  а также коллективные договоры.
В последние годы профсоюзы России приобрели ряд весьма важных новых прав и возможностей. В частности: 
•    право на ведение коллективных переговоров с установлением для них правовых процедур и правовых последствий при их несоблюдении; 

право на коллективный договор в различных организациях, а не только в хозяйственных субъектах. 
      Причем по своему со​держанию коллективный договор стал включать обширный перечень условий, в том числе ранее устанавливаемых лишь центральными органами;

· право на заключение соглашений различных уровней и видов по социально-трудовым вопросам, в том числе касающимся основных принципов социально-экономической политики;
· право на участие в коллективных трудовых спорах, включая право на организацию и проведение забастовок;
· право на участие в установлении оплаты труда — видов, систем оплаты труда, размеров тарифных ставок, окладов, премий, иных поощрительных выплат, а также (это следует особенно подчеркнуть) в установлении соотношения их размеров между различными категориями персонала в организации. Использо​вание данного права становится центральным при заключении коллективных договоров.

        Только в трех странах СНГ минимальная зарплата равна прожиточному минимуму или превышает его. Это Казахстан, Белоруссия и Украина. 

       Россия, к сожалению, в этот список не попала, хотя в абсолютном денежном выражении наш минимальный размер оплаты труда (МРОТ) самый высокий на постсоветском пространстве. Уже восемь лет профсоюзы СНГ борются за то, чтобы минимальная зарплата, меньше которой работодатель не имеет права платить своим сотрудникам, соответствовала прожиточному минимуму. Так, минимальная зарплата в Киргизии составляет 15 долларов. И это 15 процентов от прожиточного минимума в стране. В Молдавии – 51 доллар или 41 процент от минимума. В Азербайджане – 119 долларов или 81 процент. В России – 143 доллара, это 68 процентов. Самый высокий МРОТ в Европе – в Люксембурге, Ирландии и Бельгии – 2513 долларов, 2090 долларов и 2064 доллара [1].

        Более того, со временем МРОТ должен приравняться к величине минимального потребительского бюджета, который сегодня равняется 15 тысячам рублей. Только в этом случае можно будет обеспечить реальное воспроизводство рабочей силы. 
        МРОТ – это деньги, которые получает неквалифицированный работник за выполняемую элементарную работу, не требующую ни особых знаний, ни особых усилий, продолжающуюся восемь часов в день. Если человек не в состоянии в течение восьми часов заработать сумму, достаточную для простого выживания, то есть если он получает меньше прожиточного минимума, это может означать две вещи. Или работнику выдают большую часть зарплаты в конверте. Или мы имеем дело с отменой восьмичасового рабочего дня, потому что для получения нормальной заработной платы человек должен будет работать больше восьми часов в сутки, подрабатывать где-то еще. 
В 2007 году нами было принято решение, которое позволило субъектам Федерации устанавливать свою минимальную заработную плату. Сегодня этим правом воспользовались уже около 30 регионов. Если федеральный МРОТ устанавливается обязательным для всех законом, то в субъектах решение принимается в результате заключения соглашения между профсоюзами, работодателями и органами государственной власти. Результат этого соглашения публикуется в печати, и те работодатели, которые письменно не заявили о своем отказе его выполнять, считаются присоединенными к нему. К региональной минимальной заработной плате одно условие: она должна быть выше федерального МРОТ. Например, в Москве минимальная зарплата установлена на уровне 11 700 рублей (с 1 июля 2013 года – 12 200 рублей), в Санкт-Петербурге – на уровне 8 362 рублей [5]. 
       Сегодня минимальный размер оплаты труда МРОТ не покрывает даже стоимости минимальной потребительской корзины. Но и она (около 6 500 руб.) не соответствует реальной стоимости набора продуктов, товаров и услуг, необходимых для жизни человека. Минюст выделяет осужденным 7–9 тыс. рублей в месяц. Если прибавить расходы на проезд, коммунальные услуги, приобретение товаров длительного пользования стоимость реальной потребительской корзины составит не менее 12 тыс. руб. 

         МРОТ с 2014 года может составить в России 5554 рубля в месяц. Законопроект об увеличении МРОТ на 6,7 процента разработал Минтруд России. Таким образом ведомство предполагает приблизить минимальную зарплату к прожиточному минимуму, который сейчас составляет в среднем по России 7095 рублей [6, С. 5]. 

       По закону МРОТ должен быть равен прожиточному минимуму, но разрыв между ними пока не уменьшается (сейчас "минималка" равна 5,2 тысячи рублей). При этом Трудовой кодекс дает регионам право устанавливать размер МРОТ с учетом региональных особенностей, в том числе социально-экономических условий и величины прожиточного минимума. 

      Сейчас Минтруд работает над "дорожной картой" повышения МРОТ. Предполагается, что увеличение минимальной зарплаты станет поэтапным, и сравняется она с прожиточным минимумом к 2018 году. Однако профсоюзы настаивают на том, чтобы это произошло быстрее. 

      МРОТ применяется для регулирования оплаты труда, определения размеров пособий по временной нетрудоспособности.  Иногда его используют для определения величины налогов, сборов и штрафов. Работодатели также не имеют право платить работникам зарплату меньше МРОТ. 

         Один из вариантов повышения МРОТ, не дожидаясь соответствующего шага от властей, профсоюзы видят в заключении отраслевых соглашений и коллективных договоров, которые бы фиксировали минимальную зарплату в отрасли – не ниже прожиточного минимума. И подобная практика уже есть. В отраслевом соглашении нефтегазовой отрасли прописана минимальная тарифная ставка для рабочих первого разряда на уровне общероссийского прожиточного минимума – 6710 рублей [1]. Это и понятно. На долю отрасли приходится 14% производства промышленной продукции в стране, около 20% всех налоговых поступлений в федеральный бюджет и не менее 70% экспортной выручки. Рентабельность не идет ни в какое сравнение с другими отраслями промышленности [3]. 
Контрольные вопросы
1. Какова роль профсоюзов в антикризисном управлении?

2. На какие принципы опираются профсоюзы?

3. Правильно ли утверждение: «социальная защита — это политика госу​дарства по обеспечению социально-экономических прав и гаран​тий человека, независимо от его места жительства, национальнос​ти, пола, возраста и других обстоятельств»?
4. Что является главной правовой особенностью профсоюзов?
5. Как вы считаете минимальная зарплата должна быть равна прожиточному минимуму? 
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Реинжиниринг бизнеса – инструмент антикризисного      управления
Компании индустриальной эпохи (1850-1975) выдерживали рыночную конкуренцию благодаря разделению деятельности на производство, закупки (снабжение), продажи (сбыт), маркетинг и технологический процесс. Такое четкое разграничение направлений деятельности приносило поначалу хороший «урожай», однако со временем увлечение подобным подходом привело к неэффективности, нарушению взаимодействия подразделений и медлительности при принятии решений.

Компании информационной эпохи (конца XX века) действуют в условиях интегрированных бизнес-процессов, концептуально отличающихся от деятельности на основе принципа функциональной специализации [1], успешно сочетая высокий профессионализм узких специалистов, с одной стороны, оперативность, эффективность и качество, отличающие интегрированный бизнес-процесс, - с другой. 

Взаимодействие компаний с клиентами  и поставщиками в индустриальную эпоху не отличалась особенной оперативностью, тогда как сегодня информационные технологии позволяют интегрировать процессы поставок сырья и упаковки, производства и доставки готовой продукции таким образом, что пусковым механизмом начала производства служит размещение клиентом заказа, а не производственный план, который усложняет технологический процесс, увеличивает себестоимость и сроки исполнения заказа. Интегрированная система (от момента размещения клиентом заказа до его поставки) позволяет каждому подразделению стоимостной цепочки в значительной степени усовершенствовать качество готовой продукции, снизить ее стоимость, а также сократить сроки выполнения заказ [2].

Отличие постиндустриальной (инновационной) экономики, скажем, от экономики традиционного или индустриального типа заключается в том, что выполнен один из законов диалектики – закон перехода количества в качество. Иначе говоря, процесс создания новшеств, принципиально новых эффективных бизнес-процессов в управлении стал практически непрерывным, а благодаря накопленным массивам знаний, причем в разных областях, возможности внедрения инноваций существенно увеличились, выросла и рентабельность процесса коммерциализации. Инновационность стала определяющей характеристикой, доминирующим параметром конкурентоспособности фирмы.
С позиции теории длинных волн в настоящее время Россия, имеющая догоняющую модель развития, находится на пороге пятого технологического уклада, начавшегося в 1985 г. и предположительно продолжившегося до 2035 г. К его элементам относят такие отрасли, как электронная промышленность, вычислительная техника, программное обеспечение, авиационная промышленность, телекоммуникации, информационные услуги, производство и потребление газа. Ядром формирования новой волны можно назвать биотехнологии, космическую технику, тонкую химию, микроэлектронные компоненты. Основными преимуществами данного периода по сравнению с предыдущим четвертым являются индивидуализация производства и потребления, преобладание экологических ограничений на энерго– и материалопотребление на основе автоматизации производства, размещение производства и населения в малых городах на основе новых транспортных и телекоммуникационных технологий и др. [8, С. 77]. 

Ведение высокотехнологичного бизнеса в достаточно высококонкурентной, информационно насыщенной, изменчивой и одновременно организованной среде требует от менеджеров компании гибкости, высокого профессионализма, целеустремленности, акцентирования управленческих усилий на рост размера фирмы, что позволит повысить конкурентные преимущества компании за счет эффектов масштаба и обучения. Как показывает практика, большую часть усилий современная высокотехнологичная фирма тратит не на генерацию новшества, которое автоматически принимается конкурентным рынком, да еще и гарантирует предпринимателю временную монопольную прибыль, а на преодоление сопротивления среды [3. С.322-326].

Ведение бизнеса на высокотехнологичных рынках подразумевает повышенные риски, более долгий срок окупаемости инвестиций, требует вовлечения широкого круга участников. Технологическая среда инертна, особенно если спрос на традиционные продукты растет. Одним из путей самостоятельного преодоления сопротивления среды фирмой является интеграция вперед – самостоятельное либо путем покупки компаний освоение производственных операций следующего уровня.

Таким образом, выбор правильной бизнес-модели (продукта, рыночной ниши, стратегии, набора бизнес-функций, бизнес-процессов) с точки зрения долговременного получения прибыли играет существенную роль в рыночной системе. Так, российская фирма «Центр технической диагностики «ИнтросКо», занимающаяся продажей диагностического оборудования для трубопроводов, столкнулась с проблемой расширения сбыта: сервисные службы клиентов начали использовать ее приборы для оказания услуг на стороне. Пришлось создавать собственные сервисные центры [4, С.46-48]. Пример изначально правильной стратегии: российская компания «КонсультантПлюс» верно определила, что, в условиях огромного неудовлетворенного спроса на правовую информацию и низких технологических возможностей целевого сегмента, лучше всего будет работать офлайновая модель предоставления услуги; следовательно, основной упор в стратегии следует сделать на развитии региональных представительств; основная масса прибыли будет получена по достижении квазимонопольного положения [5, С. 24-28], что позволит повысить отдачу от принципиально новых эффективных бизнес-прцессов в управлении, которых прежде не было в организации, т.е. реинжиниринга [6. С.361]. 

       Реинжиниринг бизнеса – это один из основных инструментов управления конкурентоспособностью. Реинжиниринг ( качественное коренное переосмысливание и качественное изменение всего бизнеса, переустройства внешних стандартов, касающихся себестоимости, качества, обслуживания, сроков, поставок и других функций хозяйственной деятельности любой производственной и торговой организации. Инжиниринг –  проектирование, создание, построение, изобретательство.

       Реинжиниринг ( перепроектирование, перестройка, реконструкция, реорганизация. Это фундаментальное переосмысливание деловых процессов для достижения резких, скачкообразных улучшений в решающих современных показателях деятельности компании как стоимость, качество, сервис и темпы.
           При совершенствовании процессов действует общее для бизнеса правило, открытое еще К. Марксом, - отношение нормы прибыли к риску для разных вариантов бизнеса есть величина постоянная. Варианты совершения процессов с этой точки эрения удобно разделять. Получаются три группы вариантов совершения процессов [9, С.45]:

1.Улучшение по Дж. Демингу – постоянное улучшение – показатели

эффективности процесса увеличиваются относительно медленно, рост идет на проценты, риски практически нулевые;

2.Перепроектирование процесса – меняется технология процесса, корректируется 

последовательность операций, но «наследуются» некоторые черты старого процесса, показатели эффективности увеличиваются на 10%, но и вероятность рисковых тоже достаточна значима.

           3.Реинжиниринг – старый процесс «сносится», вместо него выстраивается совершенно новый. Если новый процесс был спроектирован правильно, эффективность растет в разы, а не на проценты. Но и вероятность рисковых событий – много десятков процентов (часто до 70 – при крупных преобразованиях). 
      Можно выделить 3 типа компаний, для которых применение реинжиниринга необходимо и целесообразно [7].

1. Компании, находящиеся на грани краха и в связи с тем, что цены на товары заметно выше, чем у конкурентов, а качество товаров и сервис – значительно ниже. У этих компаний нет выбора: если они не предпримут решительных шагов, они неизбежно разорятся.

2. Компании, не находящиеся в текущий момент в затруднительном положении, но руководство компаний предвидит неизбежность возникновения трудноразрешимых проблем, связанных, например, с появлением новых конкурентов, изменением требований клиентов, изменением экономического окружения и т.п.

3. Компании, не имеющие проблем ни сейчас, ни в ближайшем обозримом будущем. Это компании-лидеры. Они не удовлетворяются текущим хорошим состоянием и помощью реинжиниринга хотят добиться лучшего.

     Сущность и особенности реинжиниринга заключаются [7], во-первых, в применении новых подходов к реконструкции бизнеса, так называемых принципов реинжиниринга, и, во-вторых, в использовании продуманной технологии. Компоненты реинжиниринга представлены на рисунке ниже.

                                    Компоненты реинжиниринга бизнес-процессов

     Принципы реинжиниринга – новые правила ведения бизнеса. Эти правила включают в себя эвристические правила реконструкции бизнеса, направленные, в первую очередь, на упрощение организационных отношений и потоков информации, а также на предоставление большей самостоятельности работникам (делегирование ответственности), устранение лишних «управленцев». Применение данных правил предполагает не «улучшение» существующих процессов, например, с помощью автоматизации или административно-управленческих приемов (усиление контроля, повышение мотивации и т.д.), а коренную реконструкцию процессов. Происходит замена существующих громоздких и забюрократизированных на новые, упрощенные и более гибкие. Хаммер (родоначальник реинжиниринга) выдвинул лозунг ( «Реконструируйте работы не автоматизацией, а упрощением или удалением». Это проектирование «с чистого листа». Это коренное отличие технологии реинжиниринга от других концепций менеджмента, например, производство «как раз вовремя» и др.

       Информационные технологии (ИТ) рассматриваются как важная составляющая часть производственных процессов. Реинжиниринг использует ИТ для автоматизации новых, реконструированных процессов. ИТ зачастую меняют сущность процессов. Например, технология экспертных систем позволяет изменить старое правило: «Сложную работу могут выполнить только эксперты (например, по валютным операциям, операциям на бирже, внешне экономические эксперты)» на новое: «Функции эксперта может выполнить менеджер, снабженный экспертной системой».

         Лозунг Хаммера: «Используйте компьютеры не только для автоматизации, но и для реконструкции существующих бизнес-процессов».

          Приведем еще один пример. Компания Дженерал Моторс построила завод Сатурн (Теннесси, США), в котором производственная база данных дос​тупна в режиме on-line для официальных поставщиков. Теперь поставщики не ждут от Дженерал Моторс официального заказа на комплектующие. Они про​сматривают график работ и сами определяют, когда и сколько комплектующих должно быть поставлено. Зная, сколько машин компания выпускает в месяц, поставщик может составить собственный график производства и доставки соответствующих деталей. В этом процессе нет места бумажной переписке ( заказам и счетам. Когда необходимые детали пребывают в нужное место и в строго определенное время, клерк сканирует нанесенный на них штриховой код, что автоматически подтверждает приемку товара и инициирует оплату. Таким образом, ИТ, а конкретнее, база данных по графику производства и электронный обмен данными, позволили разным компаниям действовать как единое целое. 

        Внешние причины возникновения реиенжиниринга, в основном, связаны с изменением потребностей потребителей.

1. Возросла доступность товаров и услуг производителей из любой точки мира. В результате сильно возросла конкуренция в части предложения новых товаров и их качества.

2. Резко возросли требования потребителей к качеству товаров и услуг. Развернулась борьба не за абстрактного клиента, а за конкретного, на этом рынке.

3. Из-за роста возможностей выбора стало резко уменьшаться время жизни товара на рынке (моральное устаревание). Соответственно сокращаются сроки разработки и внедрения новых товаров и услуг.

          Внутренние причины возникновения реинжиниринга:
1. Рост сложности управленческих задач, обусловленный ростом сложности новых продуктов. При этом ни отдельный человек, ни даже малая группа людей не знают полностью весь продукт из-за его сложности. С увеличением численности группы, росла сложность управления ею.

2. Высокая стоимость труда (особенно в США) тормозит наращивание численности среднего звена менеджеров. При наращивании численности управленцев тормозятся и искажаются управленческие решения.

3. Недостаточная отдача от инвестиций в компьютерные системы. Пример из бизнеса в США: с шестидесятых годов затраты на компьютеры составили более 2 трл. долларов. Однако рост производительности, пропорциональный росту инвестиций, не произошел. Объясняется это тем, что использование компьютеров не меняло ориентации бизнеса: не менялась траектория и объем потоков документов, точки принятия решений и их число и т.д.

         Нельзя сказать, что реинжиниринг был изобретен учеными, он скорее был обнаружен ими в ряде преуспевающих компаний, которые интуитивно использовали его основные свойства. Наиболее известными авторами реинжиниринга являются: М. Хаммер и Дж.Чампи «Реинжиниринг корпораций: революция в бизнесе», 1993 г. В настоящее время реинжиниринг взят на вооружение почти всеми компаниями мира. 
 Контрольные вопросы
1. Дайте понятие реинжиниринга бизнеса и кто его родоначальник?
2. Для каких типов компании применение реинжиниринга необходимо и целесообразно.
3. В чем заключается сущность и особенности реинжиниринга? 
4. Назовите компоненты  реинжиниринга бизнес-процессов.
5. Перечислите внутренние и внешние причины возникновения реинжиниринга.
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            Хороший пример динамики: Испания [1.С.22-27].
Если говорят о принципиальной неизменности системы ценностей, то пример Испании может служить опровержением, ибо  прогресс Испании за последние 40 лет  — это  в основном результат изменения институтов и культуры.
В 1939 г. закончилась кровавая гражданская война, крайне разрушительная. До 1975 г. страной правил режим Франко, проводивший большую часть этого периода политику автаркии. Подвижки начались в 1953 г. с подписания Мадридского пакта, по которому в обмен на военные базы США предоставили Испании экономическую помощь — 1 млрд. долл. за 10 лет плюс вложили средства в сооружение военной инфраструктуры.
          До  этого об Испании можно было бы  сказать то же,  что выше было сказано о Латинской Америке. И сейчас изменилось далеко не все,  тем  не менее произошедшие изменения колоссальны. Вот что говорят об их причинах. 
1. Экономические реформы. К их осуществлению Испанию побудили США и МВФ, их давление побудило к либерализации экономики, девальвации песеты, сокращению бюджетных расходов и привлечению иностранного капитала. Шаг за шагом пошел процесс отказа от автаркии к открытию экономики, интеграции с Европой.
В 1959 г. был принят стабилизационный план. Его выполнение  привело к тому, что  в 1961—1973 гг. экономика Испании росла со среднегодовым темпом 7%,  промышленность — 9%. Начался туристический бум; в 1958 г. было всего 3,5 млн. туристов, в 1978 г. — 54 млн., которые потратили в стране 16,8 млрд. долл., создав 10% ВВП [2. С.13]. Помогла девальвация песеты.
Одновременно поток испанских мигрантов потянулся в Германию и Францию. Переводы заработков составили до 25% поступлений от туризма. Еще важней, что эти люди увидели жизнь других стран, более свободных и процветающих.

Иностранные инвестиции уже в 1960-е гг. составили до 20% валовых инвестиций. Из 500 крупнейших компаний в 188 был иностранный капитал. В этих компаниях росло новое поколение испанских менеджеров и специалистов, приобщенных к иной деловой и технологической культуре.
        Сократилась доля  занятых в сельском хозяйстве: с 50%  в 1950  г. до 20%  в 1990  г. Индустриализация протекала и здесь: взгляды промышленных рабочих формировались иначе, чем у их крестьянских родителей. 
        Стоит еще отметить программу стимулирования индивидуальных домовладений: сейчас в них живет более 70% испанских семей, получивших индивидуалистические мотивации. 
          Стало более равномерным распределение доходов: в год смерти Франко 4% богатых семей контролировали около 30% всех до- ходов страны. К 1980 г. пропорции изменились: на 10% самых богатых — 24% доходов, примерно как в других странах Европы. 
Программа “дисциплированный налогоплательщик”, не знаю как, но принесла следующие результаты: в 1970 г. подоходный налог платило 300 тыс. физических лиц, в 1982 г. — 6 млн.
Более равномерное распределение доходов стимулирует чувства общности и доверия.
        О коррупции? Скажу только об одном мероприятии: был принят закон о презумпции, можно сказать, невиновности автовладельцев. Свидетельства дорожных полицейских суды перестали принимать во внимание, хотя их зарплата и привилегии значительно увеличились. Итог этой, казалось бы, несправедливой меры — взятки на дорогах исчезли. 
        2. Модернизация церкви.  Церковь в Испании всегда была влиятельной силой и оплотом реакции. На ней в значительной степени лежала вина за отставание Испании. Не случайно в годы гражданской войны республиканцы видели в церковниках врагов и убивали их тысячами. 
Но к 1970  г. уже в тюрьмах Франко сидело 187 священников, большей частью басков. Церковь стала “леветь”. 
Это общее движение. Католицизм искал способы удержать позиции в меняющемся мире, в частности посредством защиты бедных, участия в рабочем движении, проведения в храмах популярных мероприятий для молодежи.
Второй Ватиканский собор  (1962—1965 гг.)  поддержал отделение церкви от государства, стремясь отдалить ее от власти и сделать независимым оплотом нравственности и социальной ответственности. Папа Иоанн ХХIII призвал к социальному миру и справедливости. С 1971  г. кардиналом Испании стал Энрике Тарракона, ставший затем одним из лидеров в процессе демократизации.

В 1981 г. были легализованы разводы, а в 1985 г. — разрешены аборты: шаги для католической церкви ранее немыслимые. Влияние религии все больше обращалось на осовременивание системы ценностей.
         3. Демократизация. Это, пожалуй, был один из самых значимых процессов. Конечно, после Франко диктаторский режим должен был трансформироваться, особенно учитывая демократическое окружение Испании. Тем не менее позиции консерваторов и военных были очень сильны. От нового короля Хуана Карлоса ожидали, скорее, продолжения курса. На пост премьера он назначил Адольфо Суареса, имевшего репутацию реакционера. 
         Но через три месяца Суарес провел закон о политической реформе. Были легализованы социалистическая и коммунистическая партии, профсоюзы. Введено право на забастовку. В июне 1977г. проведены первые свободные выборы. Партия Суареса “Союз демократического центра” до абсолютного большинства недобрала считанные голоса, но  он  не  пошел на  коалицию. В трудной экономической ситуации в октябре 1977 г. он предложил всем партиям подписать соглашение о совместных действиях — знаменитый пакт Монклоа, который с тех пор стал приме- ром  решения острых экономических проблем не  властными принудительными методами, а на основе социального консенсуса. Пакт предусматривал потолок по зарплате, по кредитам, по бюджетным расходам. Бремя выхода из кризиса явно ложилось в основном на трудящихся. Но социалисты и коммунисты подписали его, пакт сработал.

        В конце 1978 г. была принята новая конституция, самая либеральная в Европе. Нет государственной официальной религии, монархия даже не конституционная, а парламентская, отмена смертной казни, ограничение роли военных, традиционно очень важной. 

В феврале 1981 г. молодая испанская демократия выдержала самое серьезное испытание — попытку военного переворота. Король, на которого смотрела вся страна, без колебаний отправил  солдат в казармы, показал себя  подлинным гарантом демократии.
Еще одно испытание — победа соцпартии на выборах 1982 г., тех социалистов, которые всегда декларировали свою приверженность республике 1936г. и непримиримость к франкистам. На генералах шерсть встала дыбом. Но обошлось, лидер социалистов Фелипе Гонсалес специально обратился к военным, убеждая их в своей умеренности. Вскоре он согласился вступить в НАТО, а в1985 г. Испания стала членом ЕС.
Демократическое развитие Испании, публичное, без всяких  подковерных маневров, стало одним из главных, а может быть, и главным фактором трансформации системы ценностей испанцев. Они, как и мы издалека, были свидетелями всех этих событий. И события меняли их сознание.
4. Свобода слова.  Еще до смерти Франко появились независимые издания — католическая “Йа”, журнал “Куадернос пара эль диалого”, вечерняя газета “Мадрид”. Позднее появилась леволиберальная “Эль Паис” — ныне самая популярная газета в Испании, журналы “Камбио-16” и “Тьемпо”. Независимость СМИ, исключение всякого контроля со стороны правительства ни разу не ставились под сомнение. Они вместе с ТВ оказывали все более серьезное влияние на формирование общественного мнения.

5. Военная реформа. Главное — исключить вмешательство военных в политику, традиционное pronunciamento; далее — существенно сократить военную юрисдикцию, модернизировать системы жалований и выплат, ввести стандарты НАТО. Все это было сделано под руководством военного министра в правительстве  Суареса, генерала Гутьерреса Мелладо. Старой гвардией Франко он был заклеймен страшным именем “либерал”. Сам он по этому поводу сказал: “Ничего не имею против…... Я считаю, что все  мы  должны стремиться к новым, лучшим горизонтам, не ограничивая себя преходящими идеями и институтами, которые уже  отодвинуты в прошлое реальностью юной, беспокойной, энергичной Испании” [2. С. 60].
         Генерал Мелладо был последним военным на этом посту. Следующим военным министром было назначено гражданское лицо.
        6. Реформа образования. Был  внедрен, в частности, единый механизм тестирования перед поступлением в университеты, типа нашего нынешнего единого государственного экзамена,  который и  сейчас еще  вызывает ожесточенные споры. В Испании он с успехом применяется более двух десятилетий. 

7. Дух лидерства. Л. Харрисон подробно обсуждает эту проблему [3]. В стране, меняющей системы ценностей, должны быть сильные интеллектуальные и нравственные лидеры. Еще в начале ХХ в. замечательные испанские писатели и филосо- фы, большие патриоты своей страны Ортега-и-Гассет, де Мадарьяга, Диас Плаха подвергли состояние испанского общества глубокому критическому анализу, они возглавили крестовый поход за перемены в национальной культуре.
Х. Ортега-и-Гассет писал: “Любое занятие, к которому мы прибегаем по необходимости, болезненно для нас. Оно принижает нашу жизнь, ранит ее, рвет на части…... Человек, занимающийся каким-либо трудом, делает это в надежде, что труд обеспечит ему освобождение, что однажды он прекратит работать и, наконец, начнет жить” [2. С.45].
Эти люди среди образованных испанцев, переживших ужасы гражданской войны и диктатуру Франко, стали подлинными моральными авторитетами именно потому, что имели мужество говорить правду о слабостях своего народа.

Настоящим лидером нации стал  король Хуан Карлос. Не вмешиваясь в повседневную политику, он сыграл огромную роль в становлении испанской демократии, в том, что военные были поставлены на место. В Испании не принято шутить по поводу короля. И надо понять, это не традиционная склонность к автори- таризму, она-то как раз способствует анекдотам. Это заслуженный  авторитет, способствующий общности нации, элемент ее уважения к самой себе.
         Вряд ли можно сказать, что Испания переменилась вовсе. В 1984 г. во время опроса по программе WVS (всемирный обзор ценностей) 50% испанцев посчитали, что капитализм нелегитимен и неэффективен. В 1981 г. большинство высказалось за участие трудящихся в управлении предприятиями наряду с собственниками и менеджерами. Сиеста, как и всегда, остается живым обычаем: работают с 9 до 13 часов и с 16 до 20. Час пик — в 11 часов вечера. 

И все же это теперь другая страна, с преобладанием новых ценностей. И результаты налицо — в 1999  г. душевой валовой национальный доход составил в Испании 17850 долл. против аналогичных показателей: в Аргентине — 11940 долл., в Мексике —8870  долл., в Бразилии — 6840  долл. В 1950-е гг. Испания была по уровню развития близка к этим странам. А сегодня она  на одном уровне с Южной Кореей и Новой Зеландией [4. р. 12—14].

Контрольные вопросы
1.Что явилось главной причиной прогресса Испании за последние 40 лет?
2. В чем суть экономической реформы в Испании?

3. Что можно считать одним из самых значимых процессов в Испании?
4. Назовите сходство между реформой образования в России и Испании.

5. Почему капитализм нелегитимен и неэффективен в Испании?
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