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Аннотация

 Методология проектного менеджмента была разработана и успешно развивалась, прежде всего, в связи с проблемами управления крупными и сложными военными и космическими проектами. За последние пятьдесят лет был создан целый ряд полезных оперативных инструментов управления проектами, которые могут быть успешно использованы и при выполнении проектов меньшего масштаба и сложности. Возрастающая конкуренция требует от предприятий большей гибкости и быстрого реагирования на требования рынка. Использование методов проектного менеджмента дает предприятиям и другим организациям реальную возможность повышения эффективности и результативности их деятельности. В курсе «Проектный менеджмент», в компактной форме излагаются все основные сведения обо всех фазах проекта от его подготовки до завершения.  Для реального освоения методологии проектного менеджмента предусматривается разработка реального или учебного проекта в команде в порядке самостоятельной работы. 
1. Цели и задачи курса

1.1.  Цель курса: Освоение основных концепций, философии и методологии проектного менеджмента и приобретение базовых навыков управления проектами разных типов.
1.2.  Задачи курса: в результате изучения курса  «Управление проектами» слушатели должны:

знать:

· современную методологию управления проектом;

· определения и понятия проектов, программ и их контекста как объектов управления;

· определения и понятия о субъектах управления и используемого ими инструментария;

· процессы и инструменты управления различными функциональными областями проекта;

· современные программные средства и информационные технологии, используемые в управлении проектами;

· историю и тенденции развития управления проектом;
уметь:

· определять цели, предметную область и структуры проекта

· рассчитывать календарный план осуществления проекта

· формировать основные разделы сводного плана проекта

· осуществлять выбор программных средств для решения основных задач управления проектом.
быть способными:

· самостоятельно управлять несложными проектами;

· помогать управляющему сложными проектами во всех функциональных областях управления проектами;

· эффективно участвовать в работе команды в сложных проектах.  
2. Содержание курса
2.1. Тематическое содержание лекций – 18 часов.
 Тема 1. Введение в управление проектами. Проекты и программы.  

1.1. Цели и задачи курса
1.2. История управления проектами  

1.3. Стандарты и сертификация

1.4. Определение понятия «проект»

1.5. Типы и виды проектов

1.6. Окружение проекта

1.7. Стейкхолдеры проекта и их функции

1.8. Концепция управления проектами

1.9. Цели проекта

1.10. Кодекс этики проектных менеджеров     
Тема 2. Процессы и функции управления проектами. Подготовка проекта.
2.1. Введение 

2.2. Особенности подготовки проектов, в основе которых лежит заказ

2.3. Особенности подготовки проектов, в основе которых лежит идея

2.4. Особенности подготовки проектов, в основе которых лежит проблема

2.5. Некоторые особенности подготовки и выполнения международных проектов

2.6. Контрольный лист заявки на проект.

Тема 3. Дизайн проекта/организация проекта
3.1. Введение

3.2. Внутренне и внешнее управление проектами

3.3. Поддержка проекта 

3.4. Руководитель проекта 

3.5. Проектная группа и команда проекта 

3.6. Организация процесса выполнения проекта 
Тема 4. Планирование проекта.

4.1. Введение

4.2. Структурный план проекта

4.3. Процессный план проекта

4.4. Планирование времени

4.5. Материальное и ресурсное планирование

4.6. Планирование издержек

4.7. Бюджет и финансовый план проекта

4.8. Перепланирование проекта.

Тема 5. Управление рисками проекта.
5.1. Введение

5.2. Современная концепция риска

5.3. Виды рисков

5.4. Концепция управления рисками

5.5. Планирование управления рисками 

5.6. Оценка рисков (выявление и анализ рисков) 

5.7. Обращение с рисками

5.8. Мониторинг и документирование рисков
Тема 6. Старт проекта.

6.1. Принятие решения о выполнении проекта

6.2. Обоснование проекта 

6.3. Старт проекта
Тема 7. Управление проекта/контроллинг проекта
7.1. Задачи контроллинга

7.2. Контроль над предметной областью проекта и над временем

7.3. Контроль издержек

7.4. Управление проектом

7.5. Документация проекта

7.6. Фазы контроллинга проекта

7.7. Завершение проекта

2.2. Темы для самостоятельного изучения:

Студенты разбиваются на команды  и выполняют реальный или учебный проект в порядке самостоятельной работы.
 Пример темы проекта: подготовка и проведение региональной студенческой конференции «Бизнес и этика».
Рекомендуемая литература

Основная:

3. Управление проектами: Основы профессиональных знаний, Национальные требования к компетентности специалистов (NCB – SOVNET National Competence Baseline Version 3.0) / Андреев А. А., Бурков В. Н, Воропаев В. И.,Дорожкин В. Р., Дубовик М. Ф. ,Миронова Л. В.,Палагин В. С., Полковников А. В., Секлетова Г. И., Титаренко Б. П., Товб А. С., Трубицын Ю. Ю., Ципес Г. Л.; СОВНЕТ. – М., 2010.

4. А.А. Дульзон. Управление проектами: Учебное пособие. – Томск: Изд-во ТПУ, 2010. – 335 с.

5. А.А. Дульзон. Управление проектами: учебно-методическое пособие по   по курсовому проекту / А.А. Дульзон. – Изд-во Томского политехнического университета, 2010. – 112 с.

6. A guide to the project management body of knowledge (PMBoK Guide) / Project Management Institute. – 4d ed. – Town Square, 2004. 

7. Тарасенко Ф.П. Прикладной системный анализ (наука и искусство решения проблем): Учебник. – Томск: Изд-во Том. ун-та, 2004. – 186 с.

8. Модульная программа для менеджеров. Модуль 8 : Управление программами и проектами : 17-модульная программа для менеджеров «Управление развитием организации» / М. Л. Разу [и др.]. – М., 1999.
Дополнительная:
1.
Акофф Р.Л. Менеджмент в ХХI веке (Преобразование корпорации) / Пер. с англ. Ф.П. Тарасенко. – Томск: Изд-во Том. ун-та, 2006. -  418 с. 

2.
Бешелев. С.Д., Гурвич Ф.Г. Математико-статистические методы экспертных оценок.- М.: «Статистика», 1974. – 159 с.

3.
Бурков В.Н., Новиков Д.А.. Как управлять проектами. - М.: «СИНТЕГ-ГЕО», 1997.

4.
Мазур И.И., Шапиро В.Д. и др. Управление проектами. Справочное пособие. - М.: Высшая школа, 2001.

Программное обеспечение и Internet-ресурсы:

1.
Institute of Electrical and Electronics Engineers [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.ieee.org, free. 

2.
Национальная ассоциация управления проектами «Совнет» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.sovnet.ru, свободный.

3.
Project Management Resource Center [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.allpm.com, free.

4.
Project Management Forum [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.pmforum.org, free.

5.
International Project Management Association [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.ipma.ch, free.

6.
Project Management Institute [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.pmi.org, free.

7.
Institute of Advanced Projects and Contracts Management [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.epci.no, free.

8.
Project Management com [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.projectmanagement.com, free.

9.
Project Management Center [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.infogoal.com, free.

10.
Center for International Projects and Project Management [Electronic resource]. – Mode of access: http://www.iol.ie/~mattewar/CIPPM, free.

11.
Project Connections Newsletter [Electronic resource]. – Mode of access: http:// projectconnections.com/newsletter, free.

12.
The NASA Academy of program/project and engineering leadership [Electronic resource]. – Mode of access:

13.
http://www.nasa.gov/offices/oce/appel/home/index.html, free.

14.
 Портал по Microsoft Project 2010 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.microsoftproject.ru, свободный.

Формы и методы контроля знаний

·  текущий контроль - на каждом аудиторном занятии, каждого индивидуального домашнего задания в процессе выполнения учебного проекта;

· итоговый контроль-зачет в конце 3 семестра (презентация проекта командой до 1 часа).
Разработал                 

Дульзон А.А.
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