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1. Цели освоения дисциплины «Лидерство и управление командой»
Цели освоения дисциплины: формирование у обучающихся:
· формирование активной жизненной позиции, 
· развитие методологической культуры в сфере научно-исследовательской и управленческой деятельности в области психологии лидерства и управления командой; 
· овладению необходимым объемом знаний и навыков в области психологии лидерства и управления командой; 
· формированию научного мировоззрения и представления об особенностях лидерства и управления командой; 
2. Место дисциплины «Лидерство и управление командой» в структуре ООП

Дисциплина «Лидерство и управление командой» относится к вариативным дисциплинам профессионального цикла (ПЦ.В.1.3.0)., 
Дисциплине «Лидерство и управление командой» предшествует освоение дисциплин (ПРЕРЕКВИЗИТЫ): 

· ПЦ.Б. 3.0. Основы управления персоналом

· ПЦ. Б. 1.0 Основы кадровой политики и кадрового планирования

Содержание разделов дисциплины «Лидерство и управление командой» согласовано с содержанием дисциплин, изучаемых параллельно (КОРЕКВИЗИТЫ): 

· ПЦ.Б 14.0 Управление социальным развитием персонала

· ПЦ.В.1.4.0 Технологии эффективных коммуникаций…
3. Результаты освоения дисциплины «Лидерство и управление командой»
В соответствии с требованиями ООП освоение дисциплины «Лидерство и управление командой» направлено на формирование у студентов следующих компетенций (результатов обучения),  в т.ч. в соответствии с ФГОС:

Таблица 1 

Составляющие результатов обучения, которые будут получены при изучении данной дисциплины

	Результаты

обучения

(компетенции из ФГОС)
	Составляющие результатов обучения

	
	Код
	Знания
	Код
	Умения
	Код
	Владение

опытом

	Р11

Эффективно организовывать и проводить индивидуальную и коллективную работу, демонстрировать ответственность за результаты работы и готовность следовать корпоративной культуре организации
	З11.9
З11.10

З11.11
	теории лидерства, механизмы выдвижения в лидеры, 

закономерности и принципы командообразования, знать особенности социокультурного развития человека


	У11.2
У11.6

У11.7
	организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач по управлению персоналом 

использовать теоретические знания для формирования лидерских качеств, 

создавать эффективную команду 
	В11.4
В11.5
	технологиями выдвижения в лидеры, 

методами сплочения группы для повышения ее эффективности 


В результате освоения дисциплины «Лидерство и управление командой» студентом должны быть достигнуты следующие результаты:

Таблица 2 

Планируемые результаты освоения дисциплины «Лидерство и управление командой»
	№ п/п
	Результат

	РД1
	Знать теории лидерства, механизмы выдвижения в лидеры, особенности социокультурного развития человека. Владеть технологиями выдвижения в лидеры, использовать теоретические знания для формирования лидерских качеств

	РД2
	Организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач по управлению персоналом, создавать эффективную команду, овладеть закономерностями и принципами командообразования, методами сплочения группы для повышения ее эффективности


4. Структура и содержание дисциплины «Лидерство и управление командой»
Раздел 1. Функция лидера в современном обществе 
Функция лидера в современном обществе. Лидерство как фактор личностного роста и движущая сила социального и предпринимательского развития. Роль лидера в условиях глобализации рынка. Междисциплинарная функция психологии лидерства и ее роль в системе наук о менеджменте и деловом администрировании. 

Виды учебной деятельности:

Лекции: 

1. Функция лидера в современном обществе.
Практические занятия:

1. Лидерство как фактор личностного роста и движущая сила социального и предпринимательского развития. 
2. Роль лидера в условиях глобализации рынка.
Раздел 2. История зарождения и развития психологии лидерства 
Концепция лидерства в психологии. Предвоенные годы: теория черт лидерства (лидерство как неформальный феномен и как руководство), исследование стилей лидерства, принципы изучения «жизненного пространства» личности. Послевоенные теории: ситуационный подход, теория перцептивной активности последователей, теория личностного аспект лидерства, харизма лидера, вероятностная модель эффективности лидерства: трансформационная парадигма, трансакционистская парадигма.

Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Концепция лидерства в психологии. Предвоенные годы.

2. Концепция лидерства в психологии. Послевоенные теории.
Практические занятия:

1. Теория черт лидерства (лидерство как неформальный феномен и как руководство), исследование стилей лидерства, принципы изучения «жизненного пространства» личности. 
2. Ситуационный подход, теория перцептивной активности последователей, теория личностного аспект лидерства, харизма лидера. 
3. Вероятностная модель эффективности лидерства: трансформационная парадигма, трансакционистская парадигма.
Раздел 3. Личностные характеристики лидера
Четыре базовых компонента фигуры лидера: социально-экономическая личностная структура. Вектор ведущей направленности бизнесмена-лидера. Лидерские качества бизнесмена. Фундаментальные принципы этики лидера. Психическая структура человека. Концепции направленности и интенциональности. Эгомаркетинг, как процесс, направленный на самореализацию и самовыражение личности с учетом потребностей внешней среды. Основные элементы эгомаркетинга: мотивационный, социально-экономический, целевой, нравственный, культурологический. Основные функции эгомаркетинга и их содержание. Критерии эффективности эгомаркетинга. Понятие креативности. Личностные предпосылки креативности. 
Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Фундаментальные принципы этики лидера
2. Основные элементы эгомаркетинга
Практические занятия:

1. Лидерские качества бизнесмена
2. Эгомаркетинг, как процесс, направленный на самореализацию и самовыражение личности с учетом потребностей внешней среды.
3. Личностные предпосылки креативности
Раздел 4. Механизмы выдвижения в лидеры 
Виды подходов к явлению лидерства в психологии: их основные сходства и различия. Принципы эффективного взаимодействия человека и системы: самореализация и взаимная функциональность. Этапы становления лидера. Механизмы выдвижения в лидеры. Имплицитная теория лидерства. Психологическая концепция обмена: (обмен в контексте трансакционистского подхода к лидерству; обмен как проявление «идиосинкразического кредита»; ценностный обмен).
Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Механизмы выдвижения в лидеры

Практические занятия:

2. Виды подходов к явлению лидерства в психологии: их основные сходства и различия.
3. Этапы становления лидера.
Раздел 5. Понятие команды, типы команд 

Определение команды, типология команд. Операционные или инновационные цели команды. Два вида команд: функциональные команды: команды советников, производственные команды; инновационные команды: проектные команды и команды действия. Тип мышления: типологический опросник Майерс-Бригс. Четыре пары основных характеристик типов личности: экстраверсия-интроверсия, сенсорика-интуиция, мышление-чувствование, решение-восприятие.

Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Определение команды, типология команд
Практические занятия:

1. Тип мышления: типологический опросник Майерс-Бригс. 
2. Четыре пары основных характеристик типов личности: экстраверсия-интроверсия, сенсорика-интуиция, мышление-чувствование, решение-восприятие.
Раздел 6. Социально-психологическая структура команды 
Социальная группа, ее структура. Малая группа. Основные характеристики коллектива. Формальные и неформальные коллективы. Внутренняя социально-психологическая структура. Социальная структура группы: статусно-ролевые отношения, профессиовально-квалификационные характеристики и половозрастной состав. Схема ролевого поведения человека американского психолога Олпорта. Особенности женской и мужской психологии. Женские, мужские и смешанные команды. Социометрия и психологический климат коллектива.

Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Социальная группа, ее структура
Практические занятия:

1. Схема ролевого поведения человека американского психолога Олпорта. Особенности женской и мужской психологии. Женские, мужские и смешанные команды. 
2. Социометрия и психологический климат коллектива.

Раздел 7. Формирование эффективных команд 

Параметры образования команды. Принципы проектирования эффективных организаций. Влияние внешних факторов на проектирование эффективной организации. Внутренние элементы структуры организации. Проектирование основной структуры организации: организация групп, распределение властных полномочий, три типа взаимозависимости. Основные подходы к формированию команды: целеполагающий, межличностный, ролевой и проблемно-ориентированный. Стадии развития коллектива (притирка, конфликт, эксперимент, решение проблем, формирование прочных связей). Метод психологических доминант Неда Херрманна: однородный рабочий коллектив, неоднородный рабочий коллектив. Координация работы групп как механизмы интеграции: системы оценки деятельности организации и ее сотрудников, системы стимулирования, системы подбора и обучения персонала.

Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Формирование эффективных команд
Практические занятия:

1. Метод психологических доминант Неда Херрманна: однородный рабочий коллектив, неоднородный рабочий коллектив. 
2. Координация работы групп как механизмы интеграции: системы оценки деятельности организации и ее сотрудников, системы стимулирования, системы подбора и обучения персонала.

Раздел 8. Управление деятельностью команды
Лидерство в коллективе. Природа. Мотивация и типы лидерства (концепции харизматического лидерства, психоаналитическая теория З. Фрейда). Типология лидерства. Лидерство и руководство. Качества и функции руководителя. Базовые критерии эффективной работы лидера Стили управления (демократический, либерально-анархический, непоследовательный, ситуативный). Парсипативный стиль руководства. Особенности личного стиля взаимодействия руководителя или лидера с членами команды. Четыре формы внутpикoманднoгo культурного контекста управленческих групп: «комбинат», «клика», «кружок», «команда». Социально-психологические методы руководства коллективом. Прямые способы руководства: убеждение, принуждение, внушение, указание на образец поведения. Косвенные методы: метод ориентирующей ситуации, метод символьной регуляции, метод изменения элементов исполнительской роли, метод формирующего стимулирования. 

Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Лидерство и руководство.
2. Социально-психологические методы руководства коллективом.
Практические занятия:

1. Стили управления (демократический, либерально-анархический, непоследовательный, ситуативный).
2. Четыре формы внутpикoманднoгo культурного контекста управленческих групп: «комбинат», «клика», «кружок», «команда».
Раздел 9. Проблемы управления коллективом 

Три типа установки на восприятие другого человека: позитивная, негативная и адекватная. Межличностная коммуникация: сновидения, семантическое поле, принципы их эффективного использования. Критерий проверки точности принимаемого решения. Интересы общие, частные и корыстные. Манипулирование как реализация корыстных интересов. Виды манипулирования - экономическое, политическое, бюрократическое, идеологическое, психологическое. Понятие и природа конфликтных ситуаций в организации. Типология конфликтов. Основы управления конфликтом. Этапы разрешения конфликта. Основные параметры конфликтного поведения в структурной модели конфликта. Стрессы и управление эмоциональным состоянием. Эффективность работы группы. Факторы, влияющие на эффективность работы группы.

Виды учебной деятельности:

Лекции:

1. Проблемы управления коллективом
Практические занятия:

1. Манипулирование как реализация корыстных интересов. Виды манипулирования - экономическое, политическое, бюрократическое, идеологическое, психологическое. 
2. Понятие и природа конфликтных ситуаций в организации. Типология конфликтов. Основы управления конфликтом. Этапы разрешения конфликта.
5. Образовательные технологии 

При изучении дисциплины «Лидерство и управление командой» следующие образовательные технологии:

Таблица 3 

Методы и формы организации обучения

	ФОО

Методы 
	Лекц.
	Лаб. раб.
	Пр. зан./

сем.,
	Тр.*, Мк**
	СРС
	К. пр.***

	IT-методы
	х
	
	х
	
	
	

	Работа в команде
	х
	
	х
	х
	
	

	Case-study
	
	
	х
	
	х
	х

	Игра
	х
	
	х
	
	
	

	Методы проблемного обучения
	
	
	х
	
	
	х

	Обучение 

на основе опыта
	
	
	
	х
	х
	

	Опережающая самостоятельная работа
	
	
	
	
	х
	х

	Проектный метод 
	
	
	
	
	х
	х

	Поисковый метод
	
	
	
	
	х
	х

	Исследовательский метод
	
	
	
	
	х
	х

	Другие методы
	
	
	
	
	
	


* – Тренинг, ** – мастер-класс, ***– командный проект

6. Организация и учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы студентов

6.1. Виды и формы самостоятельной работы


Самостоятельная работа студентов включает текущую и творческую проблемно-ориентированную самостоятельную работу (ТСР).

Текущая СРС направлена на углубление и закрепление знаний студента, развитие практических умений и включает:

· работа с лекционным материалом, поиск и обзор литературы и электронных источников информации по индивидуально заданной проблеме курса;

· выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ; 

· опережающая самостоятельная работа; 

· изучение тем, вынесенных на самостоятельную проработку;

· подготовка к практическим и семинарским занятиям;

· подготовка к контрольной работе и коллоквиуму, к зачету, экзамену.

Творческая самостоятельная работа включает
:

· поиск, анализ, структурирование и презентация информации;  

· выполнение курсовой работы или проекта, работа над междисциплинарным проектом;

· исследовательская работа и участие в научных студенческих конференциях, семинарах и олимпиадах;

· анализ научных публикаций по заранее определенной преподавателем теме;

· анализ статистических и фактических материалов по заданной теме, проведение расчетов, составление схем и моделей на основе статистических материалов.
6.2. Содержание самостоятельной работы по дисциплине «Лидерство и управление командой»
Темы индивидуальных заданий:
· Теория лидерства и ее автор
· Лидерские качества личности
Темы, выносимые на самостоятельную проработку:

· Роль лидера в условиях глобализации рынка. 

· Лидерские качества бизнесмена. 

· Этика лидера. 
Темы курсовых проектов/работ:

· Междисциплинарная функция психологии лидерства.

· Роль психологии лидерства в системе наук о менеджменте и деловом администрировании. 

· История зарождения и развития психологии лидерства. 

· Концепция лидерства в онтопсихологии. 

· Функция лидера в современном обществе. 

· Концепция диады в бизнесе.

· Концепции направленности и интенциональности.

· Креативность в бизнесе.

· Сущность и правила peak experience (наполненного режима). 
· Межличностная коммуникация: сновидения, семантическое поле.

· Современные направления развития управления персоналом.

· Современные методы планирования персонала.

· Индивидуальное планирование карьеры менеджера

· Развитие персонала: система, задачи, методы.

· Лидерство в управлении персоналом.

· Стили лидерства.

· Теория человеческого капитала и концепция «анализ человеческих ресурсов»
Темы, прорабатываемые с помощью Интернет-тренажеров:

· ...

· …

Другое

6.3. Контроль самостоятельной работы


Оценка результатов самостоятельной работы организуется следующим образом:

· Презентации.
· Курсовая работа или проект

При выполнении самостоятельной работы рекомендуется использовать:

· материалы, размещенные на персональном сайте преподавателя:

 http://portal.tpu.ru/SHARED/s/...

· ресурсы в LMS Moodle …

7. Средства текущей и промежуточной оценки качества освоения дисциплины «Лидерство и управление командой»
Оценка качества освоения дисциплины производится по результатам следующих контролирующих мероприятий:

	Контролирующие мероприятия
	Результаты обучения по дисциплине

	Защита курсовых работ
	Курсовая работа

	Презентация исследования
	Презентация

	Экзамен 
	Экзамен 


Для оценки качества освоения дисциплины при проведении контролирующих мероприятий предусмотрены следующие средства (фонд оценочных средств
) (с примерами):
1. вопросы входного контроля;;
2. контрольные вопросы, задаваемые при проведении практических занятий,
3. вопросы для самоконтроля;
4. вопросы тестирований;
5. вопросы, выносимые на экзамены и зачеты и др.
8. Рейтинг качества освоения дисциплины «Лидерство и управление командой»
Оценка качества освоения дисциплины в ходе текущей и промежуточной аттестации обучающихся осуществляется  в соответствии с «Руководящими материалами по текущему контролю успеваемости, промежуточной и итоговой аттестации студентов Томского политехнического университета», утвержденными приказом ректора № 77/од от  29.11.2011 г.

В соответствии с «Календарным планом изучения дисциплины»:

· текущая аттестация (оценка качества усвоения теоретического материала (ответы на вопросы и др.) и результаты практической деятельности (решение задач, выполнение заданий, решение проблем и др.) производится в течение семестра (оценивается в баллах (максимально 60 баллов), к моменту завершения семестра студент должен набрать не менее 33 баллов);

· промежуточная аттестация (экзамен, зачет) производится в конце семестра (оценивается в баллах (максимально 40 баллов), на экзамене (зачете) студент должен набрать не менее 22 баллов).

Итоговый рейтинг по дисциплине определяется суммированием баллов, полученных  в ходе текущей и промежуточной аттестаций. Максимальный итоговый рейтинг соответствует 100 баллам. 

В соответствии с «Календарным планом выполнения курсового проекта (работы)»:

· текущая аттестация (оценка качества выполнения разделов и др.) производится в течение семестра (оценивается в баллах (максимально 40 баллов), к моменту завершения семестра студент должен набрать не менее 22 баллов);

· промежуточная аттестация (защита проекта (работы)) производится в конце семестра (оценивается в баллах (максимально 60 баллов), по результатам защиты студент должен набрать не менее 33 баллов).

Итоговый рейтинг выполнения курсового проекта (работы) определяется суммированием баллов, полученных  в ходе текущей и промежуточной аттестаций. Максимальный итоговый рейтинг соответствует 100 баллам. 

(при наличии курсового проекта)

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины «Лидерство и управление командой»
Основная литература:

1. Бауэр М. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией Пер. с англ. М. Бауэр - М.: Альпина Бизнес Букс 2008, 198 с.

2. Бинни Дж. Практическое лидерство Пособие для обыкновенных героев Дж. Бинни - М.: Претекст 2008, 314 с.

3. Бэкингем М. Шаг к успеху: успешное руководство, эффективное лидерство и стабильный личный успех Пер. с англ. М. Бэкингем - М.: Вильямс 2007, 288 с.

4. Герзон М. Лидерство через конфликт: Как лидеры-посредники превращают разногласия в возможности М. Герзон Пер. с англ. П. Миронова Серия: Книги Стокгольмской школы экономики - М.: Манн, Иванов и Фербер 2008., 340 с.

5. Действенное лидерство Пер. с англ. Серия: Идеи, которые работают - М.: Альпина Бизнес Букс 2008., 186 с. 

6. Иванова С. Развитие потенциала сотрудников: Профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации С. Иванова Серия: 65.0 - М.: Альпина Бизнес Букс 2008., 278 с.

7. Кови Стивен Лидерство, основанное на принципах С. Кови Пер. с англ. П. Самсонова - М.: Альпина Бизнес Букс 2009., 302 с.

8. Лидерство Пер. с англ. А. Лисицыной Серия: Классика Harvard Business Review - М.: Альпина Бизнес Букс 2006., 258 с.

9. Питерс Том Лидерство Т. Питерс Пер. с англ. М. Ермакова Серия: Основы - СПб.: Стокгольмская школа экономики 2006., 160 с.
Дополнительная литература:

1. Гоулман Д. Эмоциональное лидерство: Искусство управления людьми на основе эмоционального интеллекта Пер. с англ. Д. Гоулман - М.: Альпина Бизнес Букс 2008, 301 с.

2. Корпоративная культура и лидерство Пер. с англ. Серия: Дайджест McKinsey- М.: Альпина Бизнес Букс 2008, 160 с.

3. Коттер Дж. Лидерство Мацуситы: Уроки выдающегося предпринимателя ХХ века Пер. с англ. Д. Коттер - М.: Альпина Бизнес Букс 2007, 254 с.

4. Маак Т. Ответственное лидерство Пер. с англ. Т. Маак - М.: Альпина Бизнес Букс 2008, 321 с. 

5. Максвелл Д. Лидерство Советы на каждый день Дж. Максвелл Пер. с англ. С. Э. Борич - Минск: Попурри 2009, 400 с.

6. Максвелл Дж. Лидерство. 25 ключевых принципов построения взаимоотношений с людьми Пер. с англ. Д. Максвелл - Минск: Попурри 2006, 367 с.

7. Фридман С. Совершенное лидерство. Как достичь баланса без помощи тренера Пер. с англ. С. Фридман Серия: Путь лидера - М.: Юрайт 2009, 251 с.

8. Шеффер Б. Простое лидерство Б. Шефер, Б. Грундль Пер. с нем. С. Э. Борич - Минск: Попурри 2008, 175 с.
Internet–ресурсы (в т.ч. Перечень мировых библиотечных ресурсов):

1. http://www.cecsi.ru/coach/leadership.html - лидерство. Эффективный лидер

2. http://www.mevriz.ru/ - журнал «Менеджмент в России и за рубежом»

3. http://psyfactor.org/ - Пси-фактор. Центр практической психологии

4. http://liderway.ru/ - Психология пути современного лидера

5. http://grebennikon.ru/journal-6.html - журнал «Менеджмент сегодня»
Используемое программное обеспечение:  

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины «Лидерство и управление командой» 
Указывается материально-техническое обеспечение дисциплины: технические средства, лабораторное оборудование и др.
	№
п/п
	Наименование (компьютерные классы, учебные лаборатории, оборудование)
	Корпус, ауд., количество установок

	1
	
	

	…
	
	


Программа составлена на основе Стандарта ООП ТПУ в соответствии с требованиями ФГОС по направлению и профилю подготовки …

Программа одобрена на заседании кафедры

________________________________ 

(протокол № ____ от «___» _______ 2015__ г.).

Автор(ы) __Фадеева В.Н.___________________________

Рецензент(ы) __________________________

� Творческая самостоятельная работа может включать следующие виды работ по основным проблемам курса: 





� Элементы фонда оценивающих средств:


вопросы входного контроля;


контрольные вопросы, задаваемых при выполнении и защитах лабораторных работ;


контрольные вопросы, задаваемые при проведении практических занятий,


вопросы для самоконтроля;


вопросы тестирований;


вопросы, выносимые на экзамены и зачеты и др.








