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Декан ИЭФ

___________ Гвоздев Н.И.

«___»  октября 2009 г.

ЛОГИСТИКА

Рабочая программа для направления 080100 «Экономика» 
Факультет  -  Инженерно-экономический (ИЭФ) 

Обеспечивающая кафедра  -  Менеджмента                                                                               
Курс – III
Семестр – 6

Учебный план набора  2007года

Распределение учебного времени


       Лекции




           17 часов

                  Практические занятия


 17 часов

                  Всего  аудиторных занятий
           34 часов

                  Самостоятельная работа

           51 час

       Общая трудоемкость                           85 часов

           Зачет в 6 семестре


2007 г.

Предисловие

     Рабочая программа составлена на основе ГОС ВПО по направлению  080100       «Экономика» утвержденного 02.03.2000 г. №686 и СТП ТПУ 2.4.01-02, введенного 
30.11. 2002 г.

   РАССМОТРЕНА  и ОДОБРЕНА  на заседании обеспечивающей кафедры менеджмента « 15»  сентября  2009 г., протокол №     42 . 
1. Разработчик  −  доцент кафедры менеджмента   __________ В.Ю. Конотопский

2.  Зав. обеспечивающей кафедрой менеджмента __________​​​_ И.Н. Никулина

 3.  Рабочая программа согласована с факультетом, выпускающей кафедрой направления и соответствует действующему плану.

Зав. выпускающей кафедрой

 экономики                                                  _____________ Г.А. Барышева                                   

АННОТАЦИЯ
Логистика
080100 (б)

Кафедра МЕН ИЭФ

Доцент Конотопский Владимир Юрьевич

Тел.(3822)563789 , e-mail: kaf-men@eed.tpu.edu.ru
Цель: формирование у обучаемых знаний и умений, необходимых для квалифицированного анализа логистических систем и процессов, решения многообразных организационных, управленческих и экономических задач, встречающихся в данной сфере хозяйственной деятельности.
Содержание: понятие логистики, ее концепция и методология, отраслевые логистики и их типовые задачи, содержание оптимизации логистических процессов, организация и методы планирования логистических систем, логистический менеджмент и его информационное обеспечение. 
Курс 3 (6 сем. - зачет)

Всего 85 ч., в т.ч.: Лк. – 17 ч., Пр. – 17 ч.
1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Целями преподавания дисциплины «Логистика» являются: 

1. Изучение содержания логистической деятельности с учетом разнообразия ее сфер и аспектов;
2. Освоение наиболее эффективных методов решения типовых задач управления логистическими процессами

К основным задачам изложения и изучения дисциплины «Логистика» относятся:

1. Ознакомление студентов с основами методологии системного анализа и проектирования логистических систем ограниченного масштаба и сложности;

2. Изучение методов планирования деятельности логистических служб                      предприятия;

3. Изучение комплексов показателей системно характеризующих состояние конкретных материальных и соответствующих им информационных потоков;
4. Изучение комплекса логистических функций, обеспечивающих эффективную деятельность предприятия в рыночных условиях;
5. Изучение основ технологии  важнейших логистических процессов;

6. Формирование навыков применения методов принятия оптимальных решений в логистическом менеджменте.
2. СОДЕРЖАНИЕ ТЕОРЕТИЧЕСКОГО РАЗДЕЛА

 ДИСЦИПЛИНЫ

Введение  (1 час)
   Объект и предмет дисциплины «Логистика». Задачи дисциплины и ее роль в формировании специалиста экономического профиля.
Тема 1. Логистика – наука управления потоками (2 часа).

   Краткая история развития логистики. Основные факторы, обусловившие возникновение и развитие логистики в промышленно развитых странах. Соотношение понятий логистика, маркетинг, менеджмент. Основополагающие идеи логистической концепции управления.   

Тема 2. Основы методологии логистики (2 часа).

      Цель и задачи логистики. Виды логистики. Материальные потоки и их виды. Логистическая цепь и логистический канал. Логистическая система как механизм реализации процессов функционирования материальных и информационных потоков. Критерии эффективности логистических систем.

Тема 3. Закупочная логистика (2 часа).

  Задачи закупочной логистики. Содержание функции материально-технического снабжения. Выбор поставщика и определение условий поставки. Выбор формы снабжения. Оплата поставок. Хранение и отпуск продукции.

Тема 4. Производственная логистика (2 часа).

  Задачи производственной логистики. Типы потоков в звене «производство», особенности их функционирования. Управление потоками. Производственный цикл, сокращение его длительности. Системы оперативного планирования производственных процессов. Нормирование и лимитирование материальных ресурсов, находящихся в производственных подразделениях предприятия. 
Тема 5. Распределительная логистика (2 часа).

  Задачи распределительной логистики. Общая характеристика сбытовой деятельности. Складское хозяйство и запасы, складской оборот. Виды складов и показатели их работы. Типовые технологические решения в складировании. Управление запасами. Установление компромисса между  интересами производства и потребителей в сфере логистики.

Тема 6. Транспортная логистика (2 часа).

  Магистральный транспорт как отрасль народного хозяйства и его логистическая  миссия, виды транспорта и их специфика. Виды и типы транспортных средств. Транспортные потоки и транспортные издержки. Выбор способов и технологии транспортировки. Способы организации перевозочных процессов. Транспортные тарифы и факторы, определяющие их уровень.
Тема 7. Управление материальными потоками  (2 час).

  Планирование закупок, производства и сбыта как единого целого. Система норм и нормативов использования материальных ресурсов на предприятии. Организация непрерывного обслуживания спроса и разработка на этой основе планов отдельных звеньев логистической системы. Организация службы логистики на предприятии.
Тема 8. Информационное обеспечение управления логистикой (2 час).
      Информационная система как средство отражения движения материальных ресурсов, требования к ней со стороны логистики. Типология задач, решаемых автоматизированными системами в сфере логистики. Организация проектирования и внедрения логистических АСУ. Обоснование эффективности капитальных вложений в них с целью повышения конкурентоспособности предприятия. 

3. СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКОГО РАЗДЕЛА ДИСЦИПЛИНЫ

2. Начала логистики – 2 часа. Дается приблизительное представление о многообразии задач, встречающихся в сфере логистики: пространственное размещение звеньев логистической цепи (на примере оптовых баз, обслуживающих заданный регион); исследование зависимости  результатов работы СМО от величины ее параметров (на примере АЗС); установление пропускной способности товаропроводящей цепи; размещение сети розничной торговли.

Транспортная (распределительная) задача  – 2 часа.  Ознакомление с общей постановкой классической транспортной задачи, исследование влияния ее параметров на величину критерия оптимальности формируемого плана снабжения совокупности потребителей из ряда пунктов производства, решение задачи оптимального закрепления поставщиков (складов) за  потребителями (магазинами).

3. Управление запасами ( 2 часа. Ознакомление с рядом простейших моделей регулирования уровням текущего запаса (однопродуктовая модель), в том числе детерминированных и стохастических; их важнейшими параметрами; методами оптимизации запасов по одному или двум критериям (затраты на содержание и надежность обеспечения потребителей).

4. Практикум по управлению запасами ( 2 часа. Рассматривается одна из простейших моделей стохастического поведения спроса (использования создаваемого запаса) при различных функциях распределения спроса и соответствующие аналитические методы оптимизации величины партии разовой поставки по критерию минимизации суммарных потерь (от дефицита и затоваривания).


5. Управление распределительной системой ( 2 часа. Ознакомление с задачей минимизации затрат на доставку груза  для обширной сети потребителей, влиянием на затраты основных временных и стоимостных параметров перевозочного процесса (почасовой тариф на использование автомобиля, время на погрузку и разгрузку, продолжительность рабочего дня водителей и т.д.); приобретение навыков построения экономичных кольцевых маршрутов для развоза грузов из центра снабжения.

6. Транспортная (распределительная) задача  – 2 часа.  Ознакомление с общей постановкой классической транспортной задачи, исследование влияния ее параметров на величину критерия оптимальности формируемого плана снабжения совокупности потребителей из ряда пунктов производства, решение задачи оптимального закрепления поставщиков (складов) за  потребителями (магазинами).

7. Практикум по транспортной логистике ( 2 часа. Исследование влияния сроков поставки на уровень перевозочных тарифов и величину транспортнозаготовительных расходов получателей. Выбор логистических цепей (перевозчиков) по критерию их минимизации.

8. Материальные потоки на складе ( 2 часа. Исследование влияния на загрузку функциональных подразделений склада изменения величины входящих и исходящих потоков и их структуры (долей товаров, приемка которых связана с распаковкой, разгрузка и погрузка которых не механизирована, прибывающих в нерабочее время суток и т.д.)

9. Производственный риск на складе ( 2 часа. Решение  задачи определения параметров СМО (здесь склад), принимающей случайно меняющийся во времени поток грузов. При этом нерегулярность потока усугубляется непостоянством характера грузов (различаются трудоемкостью их разгрузки). Приобретение навыков имитационного моделирования подобных систем, как наиболее универсального и эффективного при наличии ЭВМ.

10. Логистика как наука и сфера профессиональной деятельности ( 1 час. Производится контроль знаний студентов по всем разделам курса, при этом существенное влияние на правильность ответов оказывает общая эрудиция, наличие навыков гибкого и системного мышления.

Календарно-тематический план лекций и практических занятий 

по учебной дисциплине «Логистика»

                                                                                     Таблица 1

	№ п/п
	Наименование темы
	Лекции, часов
	Практические занятия, часов

	1
	Введение
	1
	2

	2
	Логистика – наука управления потоками 
	2
	

	3
	Основы методологии логистики 
	2
	

	4
	 Закупочная логистика 

	2
	4

	5
	Производственная логистика 
	2
	4

	6
	Распределительная логистика 
	2
	2

	7
	Транспортная логистика
	2
	4

	8
	Организация планирования материальных потоков  
	2
	

	    9
	Информационное обеспечение управления логистикой


	2
	1

	               ИТОГО
	17
	17


4.  ПРОГРАММА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ                       ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТУДЕНТОВ

Самостоятельная работа студентов по дисциплине реализуется в форме, приведенной в табл. 2.

                                                                                                                              Таблица 2

	№

п/п
	Формы 

самостоятельной работы
	Тема, вопросы
	Кол-во часов
	Рекомендуемая

 литература

	1
	Самостоятельная проработка темы (вопроса)
	Роль логистики в оптимизации предпринимательской деятельности
	6
	Семененко А.И., Сергеев В.И. Логистика. Основы теории: Учебник для вузов. – СПб.: Изд-во «Союз», 2001. – (Серия «Высшее образование»).

	2
	        —"—
	Научные основы теории логистики
	8
	—"—

	3
	        —"—
	Теория эффективности логистических систем
	10
	—"—

	4
	
	Методы системного подхода в логистике
	6
	—"—

	5
	—"—
	Разработка структур логистического          менеджмента на            предприятии
	            5
	                                                —"—

	6
	—"—
	Современные логистические технологии     доставки грузов         потребителям
	8
	Джонсон, Джеймс, Вуд, Дональд. Ф., Вордлоу, Дэниел. Л., и др. Современная логистика, 7-е издание: Пер.с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс», 2005. – 64 с. 

	7
	—"—
	Стратегическое           управление в логистике
	8
	Саркисов С.В. Управление логистикой: Учебное пособие (Серия «Библиотека журнала «Управление персоналом»). М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-синтез»

	                ИТОГО
	     51



5. КОНТРОЛЬ РЕЗУЛЬТАТОВ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

      Цель контроля – проверка усвоения теоретического и практического материала, излагаемого лектором и преподавателем, ведущим практические занятия.  

   Текущий контроль в виду крайней ограниченности аудиторного времени осуществляется: на лекциях формально путем учета посещаемости занятий (при этом учитывается соблюдение дисциплины), на практических занятиях (проходят в компьютерном классе, где студенты выполняют  одинаковые задания группами по 2-3 человека) – выставлением оценок каждому студенту по результатам выполнения задания.
    Рубежный контроль осуществляется путем суммирования баллов накопленных каждым студентом с начала семестр до момента осуществления контроля. 
   Итоговый контроль осуществляется в процессе приема зачетов.
      Алгоритм начисления контрольных баллов представлен в рейтинг-листе (табл. 3).

                                                                                                                  Таблица 3

РЕЙТИНГ-ЛИСТ

по дисциплине «Документирование управленческой деятельности» 

(лекции и практические занятия)

	Название занятия
	Баллы
	Количество занятий
	Максимальное кол-во баллов в семестре

	Лекции
	до 50
	8
	до 400

	Практическое занятие
	до 50
	8
	до 400

	Итоговый контроль (зачет)
	0 ( 200
	–
	до 200


Оценки (условно):

· отлично – 851 ( 1000 баллов;

· хорошо – 701 ( 850 баллов

· удовлетворительно – 551 ( 700 баллов

неудовлетворительно – менее 550 баллов

Допуск к зачету – 400 баллов и выше, для получения зачета необходимо набрать не менее 551 балла.
6.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  ДИСЦИПЛИНЫ 
6.1.
Учебно-методические материалы

1.
Гаджинский А.М. Практикум по логистике. – М.: Информационно-внедренческий центр «Маркетинг», 1999. 
2.
Конотопский В.Ю. Логистика. Рабочая программа, методические указания и контрольные задания для студентов специальности 060100 «Экономика» и специальностей 080502 «Экономика и управление на предприятии», 080507 «Менеджмент организации», 080109 «Бухучет, анализ и аудит», 080103 «Национальная экономика» Института дистанционного образования ТПУ.  – Томск: Изд-во  Томского политехнического университета, 2008. ( 28 с.
3.
Конотопский В.Ю. Выбор эффективной стратегии управления запасами на предприятии. Методические указания к выполнению комплекса лабораторных работ по курсу «Организация, планирование и основы менеджмента» для студентов всех  специальностей  ИЭФ МСФ, АЭЭФ, АЭМФ и ТЭФ дневной формы обучения. – Томск: Изд. ТПУ, 1998.
4. Конотопский В.Ю. Оптимальное планирование перевозок на основе классических    

    моделей транспортной задачи. Методические указания к выполнению практических 
    заданий по курсу «Логистика» для студентов всех специальностей ИЭФ дневной 
    
формы обучения. ( Томск: Изд. ТПУ, 2009.
 5. Неруш Ю.М., Неруш А.Ю. Практикум по логистике: учебное пособие. – М.: ТК 
    Велби, Изд-во Проспект, 2008. – 304 с.
 6. Практикум по логистике: Учеб. пособие / Под ред. Б.А.Аникина. – М.: ИНФРА-М, 1999.
6.2. Перечень рекомендуемой литературы

Основная литература

Волгин В.В. Склад: логистика, управление, анализ. – 9-е изд., перераб. и доп. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К0», 2008. – 768 с.
Гаджинский А.М. Основы логистики: Учеб. пособие. – М.: ИВЦ “Маркетинг”, 2005.
Конотопский В.Ю. Логистика: Учеб. пособие / Том. политех. ун-т. –  Томск, 2003.  
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Моисеева Н.К. Экономические основы логистики: Учебник. – М.: ИНФРА-М, 2008. – 528 с. – (Высшее образование).
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 Саркисов С.В. Управление логистикой: Учебное пособие (Серия «Библиотека журнала «Управление персоналом»). М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-синтез»

 Семененко А.И., Сергеев В.И. Логистика. Основы теории: Учебник для вузов. – СПб.: Изд-во «Союз», 2001. – (Серия «Высшее образование»).
 Сергеев В.И. Логистика в бизнесе: Учебник. – М.: ИНФРА- М, 2001. – 608 с. – (Серия «Высшее образование»).
 Сергеев В.И. Логистика: аналитический обзор. – СПб., 1996.

 Смехов А.А. Основы транспортной логистики. / Учеб. для вузов ж.-д. трансп. –   М.: Транспорт, 1995.
 Степанов В.И. Логистика: учебник – М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2006. 
 Транспортная логистика: Учебник для транспортных вузов. / Под общей редакцией Л.Б. Миротина. – М.: Издательство «Экзамен», 2002.

Дополнительная литература

1. Демичев Г.М. Складское и тарное хозяйство. – М.: Высшая школа, 1990.

2. Котлер Ф. Основы Маркетинга. Пер. с англ./ Общ. ред. и вступ.ст. Е.М.Пеньковой. – М.: Прогресс, 1990.
3. Модели и методы теории логистики: Учебное пособие. 2-е изд. / Под ред. В.С. Лукинского. – СПб.: Питер, 2007. – 448 с.: ил. – (Серия «Учебное пособие»).

4. Монден Я. «Тоета»: методы эффективного управления: сокр. пер. с англ./ Научн. ред. А.Р. Бенедиктов, В.В.Мотылев. – М.: Экономика,1989.

5. Олещенко Е.М., Горев А.Э. Основы грузоведения: Учеб. пособие для студентов высш. учеб. заведений. М.: Изд. центр «»Академия, 2005. – 288 с.

6. Сханова С.Э., Попова О.В., Горев А.Э. Транспортно-экспедиционное обслуживание: Учеб. пособие для студентов высш. учеб. заведений. – М.: Издательский центр «Академия», 2005. – 432 с.

7. Шеннон Р.Ю. Имитационное моделирование систем – наука и искусство/ Пер. с англ. Под. Ред. Е.К. Масловского. М.: Мир, 1978.

8. Татевосов К.Г. Основы оперативно-производственного планирования на машиностроительном предприятии. Л.: Машиностроение, 1985.  

6.3 Вопросы для итогового контроля (зачета)

1. Предмет логистики.

2. Основные положения концепции логистики – реализация  системного подхода.

3. Основные положения концепции логистики – оптимизация материально-технической базы логистических процессов.

4. Основные положения концепции логистики – гуманизация логистических                      процессов.

5. Основные положения концепции логистики – учет логистических издержек.

6. Основные положения концепции логистики – обеспечение высокой адаптивности логистических систем к изменениям актуальной внешней среды.

7. Основные положения концепции логистики – развитие логистического сервиса.

8. Основные категории логистики – материальный поток, логистическая операция,  логистическая функция.

9. Основные категории логистики – логистический канал, логистическая цепь,                логистическая система.

10.  Основные характеристики материального потока.

11.  Разновидности логистических систем.

12.  Понятие макрологистической системы.

13.  Понятие микрологистической системы.

14.  Понятие мезологистической системы.

15.  Правила логистики: «груз», «количество», «качество».

16.  Правила логистики: «время», «место», «затраты».

17.  Основные задачи управления заказами. Составляющие цикла заказа.

18.  Содержание процесса поставки продукции. Критерии оценки поставщиков.

19.  Договор поставки, его основные параметры.

20.  Роль запасов в обеспечении нормальной производственной и коммерческой       деятельности.

21.  Типы запасов и их назначение.

22.  Понятие системы управления запасами. Основные модели управления запасами.

23.  Предмет и задачи производственной логистики.

24.  Принцип «толкания» материального потока на предприятии (на примере машиностроения), условия его эффективного применения. 

25.  Практическое применение «толкания» - системы MRP-I,  MRP-II, DRP.

26.  Принцип «вытягивания» материального потока на предприятии (на примере машиностроения), условия его эффективного применения. 

27.  Практическое применение «вытягивания» материального потока – логистические системы КАНБАН, ОРТ.

28.  Предмет и задачи распределительной логистики.

29.  Особенности дистрибутивных цепей, каналов и систем.

30.  Виды посредников в дистрибьюции готовой продукции.

31.  Предмет и задачи транспортной логистики.

32.  Сравнительная характеристика различных видов транспорта (на примере железнодорожного и автомобильного).

33.  Сравнительная характеристика различных видов транспорта (на примере воздушного, речного и морского).

34.  Критерии выбора перевозчиков, в том числе при смешанных перевозках.

35.  Транспортные тарифы как экономическая категория, их роль в регулировании материальных потоков.

36.  Виды тарифов на железнодорожном транспорте, факторы, влияющие на их уровень.

37.  Виды тарифов на автомобильном транспорте, факторы, влияющие на их уровень.

38.  Тарифы речного и морского транспорта

39.  Тарифы на грузовые авиаперевозки.

40.  Роль складского хозяйства в функционировании логистических систем.

41.  Типы складов. Основные складские операции и их содержание.

42.  Общая характеристика оборудования складов.

43.  Определение потребности в складских площадях и подьемно-транспортном оборудовании склада.

44.  Унификация содержимого материальных потоков, влияние контейнеризации и пакетирования на эффективность логистических процессов.

45.  Базовый грузовой модуль  как основа унификации логистических технологий.

46.  Информационные потоки в логистических процессах, требования к их содержанию и параметрам.

47.  Логистические информационные системы, их типы, комплексы решаемых в них задач.

48.  Понятие логистического сервиса и логистической инфраструктуры.

49.  Критерии качества логистического обслуживания, методы определения качества логистических услуг.

50.  Роль тары и упаковки в логистических технологиях.
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