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Общие свойства информационных технологий

Общими свойствами информационных технологий являются: 

· Целесообразность (повышение эффективности на базе ее использования);

· Наличие компонентов (конкретного содержания процессов передачи и переработки информации) и структуры (внутренней организации, представляющей собой взаимосвязи образующих ее компонентов); 

· Взаимодействие с внешней средой (объектами управления); 

· Целостность (способность решать задачи, не свойственные ни одному из ее компонентов); 

· Развитие во времени (обеспечение динамичности развития информационной технологии, ее модификация, изменение структуры, включение новых компонентов). 




Структура информационной технологии - это внутренняя организация, представляющая собой взаимосвязи образующих ее компонентов, объединенных в две большие группы: опорную технологию и базу знаний. 

Модели предметной области - совокупность описаний, обеспечивающие взаимопонимание между пользователями: специалистами предприятия и разработчиками. 

Опорная технология - совокупность аппаратных средств автоматизации, системного и инструментального программного обеспечения, на основе которых реализуются подсистемы хранения и переработки информации. 

База знаний представляет собой совокупность знаний, хранящихся в памяти ЭВМ. Базы знаний можно разделить на интенсиональную (т.е. знания о чем-то "вообще") и экстенсиональную, (т.е. знания о чем-то "конкретно"). В интенсиональной базе хранятся оболочки, а в экстенсиональной хранятся оболочки с запоминанием, которые носят название баз данных. Иными словами, база знаний представляет отображение предметной области. Она включает в себя базу данных (директивная информация - плановые задания, научно-техническая информация, учетно-произв. информация, вспомогат. информация, отражающие режимы работы подразделений предприят.). 

Взаимодействие с внешней средой - взаимодействие информационной технологии с объектами управления, взаимодействующими предприятиями и системами, наукой, промышленностью программных и технических средств автоматизации. 

Целостность - информационная технология является целостной системой, способной решать задачи, не свойственные ни одному из ее компонентов. 

Реализация во времени - обеспечение динамичности развития информационной технологии, ее модификация, изменение структуры, включение новых компонентов. 
Информационная технология, как и любая другая, должна отвечать следующим требованиям:

· обеспечивать высокую степень разделения всего процесса обработки информации на этапы (фазы), операции, действия; 

· включать весь набор средств, необходимых для достижения поставленной цели; 

· иметь регулярный характер.

Этапы, действия, операции технологического процесса могут быть стандартизированы и унифицированы. Это позволяет более эффективно осуществлять целенаправленное управление информационными процессами.
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