Темы практических заданий по курсу "Организация инновационной деятельности на предприятии"

1. Изобразите графически организационную структуру фирмы, занятой разработкой, внедрением и продвижением на рынок нового продукта технологии или услуги (с указанием конкретного направления фирмы - по Вашему выбору). Опишите функции основных элементов этой структуры и взаимосвязи между ними (вертикальные и горизонтальные). 

2. Составьте штатное расписание одного из подразделений инновационной фирмы, входящего в научно-производственную структуру. Перечислите должностные обязанности каждой штатной единицы. Укажите и опишите вертикальные и горизонтальные связи между ними. 

3. Приведите примеры внутрифирменной кооперации. Каковы ее достоинства и недостатки? 

4. Перечислите объекты управления, с которыми имеет дело инновационный менеджер на различных уровнях. Какие из объектов управления не зависят от характера фирмы, а какие специфичны для инновационного предприятия? 

5. В чем специфика бизнес-плана в инновационном бизнесе? Составьте исполнительное резюме такого бизнес-плана. 

6. Каким образом получает прибыль венчурный капиталист? и как он минимизирует финансовый риск? Приведите конкретные примеры. 

7. Опишите этапы функционально-стоимостного анализа применительно к любому выбранному Вами нововведению. Составьте таблицы. 

8. Опишите жизненный цикл изделия на примере любого конкретного продукта. Какие проблемы сопутствуют каждому этапу? Какое минимальное количество продуктов должно быть одновременно в разработке и производстве инновационного предприятия. 

9. Перечислите и поясните примерами основные признаки инноваций и типичные изменения, относящиеся к инновациям (по Дж.Шумпетеру). Что является движущей силой инновационного процесса? 

10. Приведите примеры различных форм инновационного процесса: натуральной, товарной и расширенной. 

11. Опишите на примере конкретного нововведения фазы инновационного процесса. Что такое диффузия нововведений? Чем отличаются новаторы от имитаторов? Приведите классификацию имитаторов, проиллюстрировав ее конкретными примерами. 

12. Сформулируйте профессиональные требования к инновационным менеджерам. 

13. Приведите классификацию нововведений по различным общепринятым критериям. Приведите примеры инноваций для каждой классификационной позиции. 

14. Как рассчитывается эффективность инноваций? Приведите основные показатели эффективности. 

15. Из чего складывается процесс исследования и разработки нового продукта (R & D)? Опишите кратко содержание этапов НИР и ОКР. 

16. Какие части процессов исследования, разработки, промышленного внедрения и продвижения на рынок нового продукта можно автоматизировать? Перечислите достоинства и проблемы автоматизации (компьютеризации). 

17. Какие факты подлежат учету при выборе и реализации инновационной стратегии? Что такое "внутренняя" и "внешняя" стратегия? Приведите примеры. 

18. Перечислите документы, регламентирующие деятельность фирмы, занятой разработкой нового продукта. Составьте проект одного из них по выбору. 

19. Перечислите принципы менеджмента в исследованиях и разработках. Проиллюстрируйте каждый из принципов примерами. 

20. Опишите технологический трансферт на основании лицензионного соглашения. Чем различаются процедуры передачи интеллектуальной собственности защищенной патентом и не имеющей такой защиты? 

21. Приведите примеры изобретений, товарных знаков, торговых марок, "ноу-хау". Что объединяет эти понятия? 

22. Проведите анализ хозяйственного портфеля гипотетической инновационной фирмы. Чем заканчивается АХП? 

23. Приведите примеры диверсификации. Какова роль менеджмента инновационной фирмы в этом процессе? 

24. Как институализировать новое управленческое решение? Распишите последовательность действий на конкретном примере. 

25. Опишите процесс снятия продукта с производства. Что является основным для этой процедуры? Когда в связи со снятием старого продукта должен появиться на рынке новый продукт? 

26. В чем состоит предпродажное и послепродажное обслуживание нового продукта? Приведите примеры. 

27. Сформулируйте 10 конкретных целей инновационной стратегии фирмы, разрабатывающей: 

a. новый высокотехнологичный продукт, 

b. новую наукоемкую технологию, 

c. новую услугу, (по выбору) 

Инновация должна быть названа (придумана Вами или заимствована из литературы), ее основные признаки и потребительские преимущества должны быть перечислены. 

28. Вы - заместитель генерального директора инновационной фирмы по работе с персоналом. Определите круг своих обязанностей и распределительных функций. Составьте организационную структуру подчиненных Вам подразделений, опишите их функции. Составьте должностную инструкцию для руководителя одного из этих подразделений. 

29. Перечислите и приведите примеры мотивационных воздействий на сотрудников, занимающихся исследованиями и разработкой новых продуктов. 

30. Перечислите и приведите примеры известных Вам инновационных рисков с указанием способов их минимизации. 

31. Опишите процесс технологического трансферта с помощью лицензионного соглашения, включающего передачу "ноу-хау". Как защитить "ноу-хау" от несанкционированного использования? 

32. Проанализируйте известные методы управления применительно к разработке, внедрению в производство и продвижению на рынок "нового" продукта: "по отклонениям", "по продукту", "по процессу", "по целям". 

Примечание: К каждому практическому занятию (за неделю до него) преподаватель объявляет 3-4 темы домашних заданий из настоящего списка. Студенты выполняют по одному заданию каждый (по выбору), предъявляют его на занятии, отвечают на вопросы и замечания своих коллег и преподавателя. 

Контрольные вопросы по курсу "Инновационный менеджмент" 
I. Основные понятия 
1.1. Что такое инновация? 

1.2. Назовите субъектов инновационного процесса. 

1.3. Что Вам известно о циклах инновационного менеджмента? 

1.4. Чем различаются существенные и несущественные изменения в продуктах и процессах? 

1.5. Охарактеризуйте продуктные инновации. Чем они отличаются от процессных инноваций? 

1.6. Какие инновации могут быть "на входе" и "на выходе" предприятия? 

1.7. Что такое матрица "продукт-рынок"? 

1.8. Охарактеризуйте понятие "интеллектуальная собственность". 

1.9. Какие задачи решает "товарный знак"? 

1.10. Что такое "ноу-хау"? 

II. Инновационный процесс 
2.1. Что такое "жизненный цикл" изделия? 

2.2. Охарактеризуйте стадии жизненного цикла. 

2.3. Как управляют техническим уровнем и качеством новой продукции? 

2.4. Что такое мотивация и какова еѐ роль в инновационном процессе? 

2.5. В чем состоит сущность теории ожиданий? 

2.6. Что следует понимать под "целевыми группами"? 

2.7. Возможны ли инновации системной структуры предприятия? 

2.8. В чем состоит сущность "циклов Н.Д. Кондратьева"? 

2.9. Каковы роли венчурных и эксплерентных фирм в инновационном процессе? 

2.10.Охарактеризуйте внутренние и внешние затраты на осуществление инновационной деятельности. 

2.11.С какой целью проводится экспертиза инновационных проектов? 

2.12.Как проводится анализ спроса на нововведения? 

2.13.Какова цель функционально-стоимостного анализа и из каких этапов он состоит? 

2.14.Приведите пример инновационного проекта и раскройте его краткое содержание. 

III. Эффективность инноваций 
3.1. В чем особенность технологии как товара? 

3.2. Как рассчитывается роялти? 

3.3. Как определить экспертную конкурентоспособность? 

3.4. Назовите основные материальные и нематериальные результаты инновационной деятельности? 

3.5. В чем значение лицензионной торговли? 

3.6. Как пользоваться индексным методом при анализе эффективности инновационной деятельности? 

3.7. Как рассчитать период окупаемости? 

3.8. Перечислите показатели общей экономической эффективности инноваций. 

3.9. В чем особенность индекса рентабельности? 

3.10.Что положено в основу определения интегрального эффекта? 

IV. Создание и продвижение на рынок новой техники 
4.1. Расскажите о содержании НИР. 

4.2. Что включает в себя ОКР? 

4.3. Из чего складывается постановка продукции на производство? 

4.4. Что такое техническое задание? 

4.5. Расскажите об автоматизации процессов в НИОКР. 

4.6. Что включает в себя "предпроизводственная стадия" создания новой техники. 

4.7. Какая разница между фундаментальными и прикладными исследованиями? 

4.8. Какова роль предпродажного и послепродажного обслуживания в продвижении нового изделия на рынок? 

4.9. Расскажите о функционально-стоимостном анализе. 

4.10.Что такое потребительская стоимость? Можно ли ее оценить количественно? 

4.11.Перечислите и охарактеризуйте этапы функционально-стоимостного анализа. 

4.12.В чем заключается подготовка производства нового изделия? 

4.13.Что такое технологичность изделия? 

V. Управление персоналом 
5.1. На какие категории делится персонал инновационного предприятия или подразделения? 5.2. Что такое мотивация? Приведите примеры мотивации. 5.3. Расскажите об иерархии потребностей по A.Maslow. 5.4. Как Вы относитесь к разграничению научных и административных функций работников? 5.5. Что такое "проектирование карьеры"? 5.6. Расскажите о содержательных и процессуальных категориях мотивации. 5.7. Из чего складывается творческий процесс? Какие факторы способствуют его успеху? 5.8. Какие Вам известны методы и алгоритмы решения творческих задач? Расскажите подробнее об одном из них? 5.9. Что такое "кадровое планирование"? Из чего оно складывается? 5.10.Охарактеризуйте достоинства и недостатки "внутреннего" и "внешнего" рынков труда. 5.11.Что такое "кадровый резерв"? Как его готовят? 5.12.Перечислите факторы, влияющие на решение о заполнении вакансии. Что такое Curriculum Vitae (CV)?
