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1. Цели освоения дисциплины
Целями освоения дисциплины являются компетенции преподавателя, обеспечивающие его готовность к следующим видам деятельности:   

Ц1. Разработка основных образовательных программ (ООП) на основе компетентностного подхода, национальных и международных стандартов инженерного образования (ФГОС 3+, АИОР, EUR-ACE, CDIO, профессиональные стандарты и др.).
Ц2. Реализация ООП в условиях функционирования в вузе интегрированной системы управления качеством на основе международных стандартов менеджмента качества (ISO 9001:2008, ESG и др.)
Ц3. Оценка качества и совершенствование ООП по результатам их самообследования и аккредитации с использованием национальных и международных критериев (МОН РФ, АИОР, EUR-ACE и др.).

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина является общепрофессиональной. Она непосредственно связана с такими дисциплинами как «Педагогика высшего профессионального образования», «Профессиональные компетентности преподавателя высшей школы», «Дидактика инженерного образования», «Основы педагогического дизайна» и «Теория и практика педагогических измерений».

Для успешного освоения дисциплины необходима начальная подготовка слушателей в области общих вопросов педагогики, дидактики и системы менеджмента качества высшего образования. Пререквизитами являются общепрофессиональные дисциплины: «Педагогика высшего профессионального образования», «Профессиональные компетентности преподавателя высшей школы». Кореквизитами являются специальные дисциплины: «Основы педагогического дизайна», «Теория и практика педагогических измерений».
3. Результаты освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины слушатели должны:

Знать:

З1 - современные тенденции развития высшего образования (уровневая система, компетентностный подход, кредитно-рейтинговая система оценки содержания и качества освоения образовательных программ и др.),
З2 - основные понятия в области проектирования и оценки качества образовательных программ (цели программы, результаты обучения, компетенции, потребители образовательной программы, качество высшего образования),
З3 - требования национальных и международных стандартов к образовательным программам в области техники и технологий (ФГОС 3+, Критерии АИОР, Framework for Qualification of the EHEA, EUR-ACE Framework standards, IEA Graduate Attributes and Professional Competencies,  CDIO Standards),
З4 - принципы управления образовательной деятельностью в вузе, основные модели систем менеджмента качества, требования стандартов качества, собственный образовательный стандарт вуза (ISO 9001:2008, ESG и др.).
Уметь:

У1 - выявить основных потребителей образовательной программы и провести анализ их требований к компетенциям выпускников,
У2 - спланировать образовательную программу, сформулировав ее концепцию, цели и результаты обучения выпускников с учетом запросов потенциальных потребителей программы, а также требований национальных и международных стандартов качества инженерного образования, оценить планируемые результаты обучения,
У3 - разработать структуру образовательной программы, определить состав ее дидактических единиц (дисциплин, модулей), оценить их в кредитах ECTS, определить элементы оценивания и сформировать фонд оценочных средств,
У4 - разработать рабочие программы дисциплин, определить виды образовательной деятельности, их временной ресурс, спланировать технологии обучения и оценки качества освоения модулей,
У5 - провести анализ образовательной программы на соответствие национальным и международным критериям аккредитации, усовершенствовать программу на основе результатов ее самообследования и внешней оценки, 

У6 - организовать и непрерывно совершенствовать свою педагогическую деятельность, управлять документацией в соответствии с требованиями системы менеджмента качества вуза.

Владеть:

В1 - навыками определения целей образовательной программы в соответствии с миссией вуза и запросами ее потенциальных потребителей,
В2 - навыками формулировки результатов обучения в соответствии с целями образовательной программы, а также требованиями национальных и международных стандартов оценки качества образовательных программ,
В3 - методикой оценивания в кредитах результатов обучения по программе с учетом их вклада в формирование компетенций выпускников,
В4 - опытом составления рабочей программы по дисциплине, в том числе выбора технологий обучения и оценки достижения результатов обучения по дисциплине.
Освоение данной дисциплины вносит вклад в формирование у слушателей следующих компетенций:
Универсальные (общекультурные):

· способность эффективно работать индивидуально и в качестве руководителя группы при проектировании, реализации и оценке качества образовательной программы, а также при подготовке ее к аккредитации, 

· способность следовать современным тенденциям развития инженерного образования и изменениям в подготовке специалистов по соответствующему направлению / специальности для непрерывного совершенствования образовательной программы.

Профессиональные:
· способность разрабатывать, управлять реализацией и оценивать ООП с учетом требований национальных и международных стандартов качества инженерного образования и в условиях функционирования в вузе интегрированной системы управления качеством.
Таблица 1. 
Соответствие целей и результатов освоения дисциплины
	Результаты
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4. Структура и содержание дисциплины
4.1. Аннотированное содержание разделов дисциплины (лекции):
ВВЕДЕНИЕ
Введение в дисциплину. Представление рабочей программы дисциплины: планируемые результаты освоения, краткое содержание лекций и практических занятий, взаимосвязь теоретической и практической частей курса. Индивидуальные и групповые задания. Темы рефератов / презентаций. Вопросы для самостоятельного обучения. 
1. ВЫСШЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ
1.1. Качество высшего образования: понятия и определения
1.2. Уровневая система высшего образования

1.3. Компетенции как результаты обучения
1.4. Кредитные системы в образовании
1.5. Структура и содержание образовательных программ

Качество высшего образования и подготовки специалистов как процесс и общественно значимый результат. Различные подходы к определению качества высшего образования. Практические аспекты понятия качества высшего образования. Качество высшего образования в условиях глобализации экономики и интернационализации рынка образовательных услуг. Распространение модели уровневой подготовки специалистов ( мировая тенденция развития высшего образования. Болонский процесс в Европе и уровневая система высшего образования. Достоинства уровневой подготовки специалистов. Степени и квалификации в рамках уровневой системы высшего образования в различных странах. Номенклатура образовательных программ подготовки специалистов в области техники и технологий. Понятие компетенции и компетентности в контексте качества подготовки специалистов. Определения и виды компетенций. Модели кредитных систем для оценки содержания образовательных программ. Уровни кредитов. Сравнительный анализ кредитно-зачетных и кредитно-накопительных систем. Кредитная система ECTS, применяемая в университетах Европы в рамках Болонского процесса. Принципы использования кредитно-накопительной системы для оценки содержания образовательных программ по результатам обучения при их проектировании  и реализации с либеральной (асинхронной) схемой организации учебного процесса. Структура образовательных программ подготовки специалистов в российских вузах до и после введения ГОС (ФГОС). Содержание образовательных программ подготовки специалистов в области техники и технологий. Качественный и количественный анализ структуры и содержания образовательных программ. Образовательный стандарт вуза и особенности подготовки специалистов в российском вузе. Образовательные программы в области техники и технологий в университетах ведущих стран мира. Особенности подготовки инженеров за рубежом. Сравнительный анализ структуры и содержания отечественных и зарубежных образовательных программ.

2. СТАНДАРТЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

2.1. Профессиональные стандарты и ФГОС 3+
2.2. Инженерная деятельность и инженерное образование
2.3. Международная инициатива CDIO
2.4. Международные стандарты инженерного образования

2.5. Критерии профессионально-общественной аккредитации                                 

       Ассоциации инженерного образования России 

Уровни и национальная рамка квалификаций. Профессиональные стандарты. Структура Федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования (ФГОС 3+). Основные понятия и определения. Общие требования ФГОС 3+ к разработке основных образовательных программ, организации учебного процесса и оценке качества подготовки студентов и выпускников. Требования к структуре, условиям реализации (кадровому, методическому, информационному, материальному обеспечению) и результатам освоения основных образовательных программ подготовки бакалавров, магистров и специалистов. Международная CDIO Initiative, CDIO Standards и CDIO Syllabus. Требования к выпускникам образовательных программ первого и второго уровней в рамках общеевропейского пространства высшего образования (Framework for Qualification of the EHEA). Инженерная деятельность и инженерное образование. Требования рамочных стандартов EUR-ACE (EUR-ACE Framework Standards  for Accreditation of Engineering Programmes), IEA Graduate Attributes and Professional Competencies, CDIO Standards к образовательным программам в области техники и технологий. Критерии Ассоциации инженерного образования России (АИОР) для аккредитации программ среднего профессионального и высшего образования в области техники и технологий. 
3. РАЗРАБОТКА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ

3.1. Этапы проектирования образовательных программ

3.2. Цели образовательных программ и результаты обучения 
3.3. Образовательные технологии в вузе

3.4. Оценка результатов обучения и фонд оценочных средств 

        Этапы проектирования образовательных программ. Разработка концепции образовательной программы. Цели и результаты освоения образовательных программ. Планирование профессиональных и универсальных (общекультурных) компетенций выпускников на основе требований ФГОС ВПО, регионального, национального и международного рынков труда, профессионального сообщества и заинтересованных сторон, а также потенциальных работодателей – стратегических партнеров вуза к специалистам данного профиля, и направления. Оценка целей образовательной программы и результатов обучения. Разработка структуры, содержания, методического обеспечения, технологий и форм организации учебного процесса. Планирование кадрового, материального и финансового обеспечения образовательной программы. Разработка и согласование базового учебного плана, рабочих программ дисциплин (модулей), других учебно-методических материалов и документов для организации учебного процесса в системе менеджмента качества по международному стандарту ISO 9001:2008 и в соответствии с требованиями ESG. Оценивание результатов обучения. Организация текущего, промежуточного и итогового контроля достижения результатов обучения.   

4. РЕАЛИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ

4.1. Требования к условиям реализации образовательных программ

4.2. Личностно-ориентированная образовательная среда вуза 
4.3. Организация образовательного процесса 
4.4. Проблемно-ориентированное обучение
4.5. Мониторинг и контроль достижения результатов обучения                                             

Организация приема и обучения студентов по направлениям и специальностям с учетом профилей и специализаций в бакалавриате, магистратуре и специалитете. Принципы формирования личностно-ориентированной образовательной среды в университете. Траектории освоения основных образовательных программ по базовым и адаптированным учебным планам, а также в системе элитного технического образования. Академические свободы студентов и формирование индивидуальных учебных планов. Система академической и социальной поддержки в личностно-ориентированной образовательной среде университета. Условия, обеспечивающие развитие (универсальных) общекультурных компетенций студентов. Технологии реализации основных образовательных программ. Проблемно-ориентированное обучение. Права и обязанности студентов. Организация практик и научно-исследовательской работы студентов. Программы академической мобильности студентов. 
5. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ

5.1. Интегрированная система качества

5.2. Менеджмент качества в вузе
5.3. Образовательный стандарт вуза

5.4. Самообследование образовательных программ
5.5. Внешняя оценка образовательных программ
Необходимость построения интегрированной системы качества в вузе. Составляющие интегрированной системы качества вуза: стратегическое управление, менеджмент основных процессов, управление образовательной деятельностью, стандарт основной образовательной программы вуза, аккредитация образовательных программ, обеспечение достижения результатов обучения. 

Основные модели построения систем менеджмента качества (EFQM, ISO 9001:2008, премия Правительства РФ в области качества, конкурс Рособрнадзора на лучшую внутривузовскую систему качества, Типовая модель системы качества образовательного учреждения). Международный стандарт ISO 9001:2008 и его адаптация к деятельности вуза. Моделирование основных процессов и документирование в системе менеджмента качества. Документы рабочего места преподавателя. Создание в вузе системы менеджмента качества по стандарту ISO 9001:2008, аудит и сертификация системы. Образовательный стандарт вуза. Общие требования к основной образовательной программе (политика и процедуры обеспечения качества, утверждение и мониторинг, оценка качества освоения программы студентами, обеспечение качества преподавательского состава, ресурсы для освоения образовательной программы и поддержки студентов, информационное обеспечение программы, открытость информации по программе). Требования к результатам освоения основных образовательных программ вуза, разработке и проектированию программ, их структуре и содержанию, условиям реализации и результатам их освоения, мониторингу и совершенствованию ООП вуза. Состав учебно-методической документации по ООП. Порядок утверждения и внесения изменений в Стандарт ООП вуза. Общественно-профессиональная аккредитация образовательных программ. Подготовка вуза к прохождению аккредитации: процедура самообследования.
4.2. Перечень и содержание практических занятий по дисциплине: 

1. Вводное занятие 
Цели и планируемые результаты, краткое содержание практических занятий. Индивидуальные и групповые задания. Темы рефератов / презентаций. Вопросы для самостоятельного обучения. 

2. Качество высшего образования: основные понятия и тенденции
Цель занятия: обсуждение и закрепление основных понятий и современных тенденций развития высшего образования. Формат занятия: мини-конференция, презентации докладов слушателей. Дискуссия и ответы на вопросы. 
3. Проектирование ООП: формирование целей

Цель занятия: формирование целей ООП на основе миссии вуза с учетом запросов потребителей и требований национальных и международных стандартов. Формат занятия:  Тренинг  (анализ кейса)
4. Проектирование ООП: формирование результатов обучения; соответствие целей результатам обучения

Цель занятия: формирование результатов обучения, соответствующих целям ООП, с учетом запросов потребителей и требований национальных и международных стандартов. Формат занятия:  Тренинг  (анализ кейса). 
5. Проектирование ООП: применение стандартов CDIO 
Цель занятия: применение стандартов при проектировании ООП:  Тренинг. 
6. Проектирование ООП (в соответствии с требованиями международных стандартов и критериев АИОР)

Цель занятия: анализ ООП, разработанной в соответствии с этапами технологии проектирования, учетом требований международных стандартов и критериев АИОР. Формат занятия:  взаимное рецензирование работ слушателями, выработка рекомендаций по совершенствованию ООП. 
7. Разработка рабочей программы дисциплины / модуля

Цель занятия: анализ рабочей программы дисциплины / модуля на  соответствие требованиям Стандарта ООП ТПУ. Формат занятия:  взаимное рецензирование работ слушателями, презентации. 
8. Управление качеством в вузе

Цель занятия: обсуждение и закрепление основных понятий, принципов и моделей качества. Формат занятия: мини-конференция, презентации докладов, подготовленных в группах. Дискуссия и ответы на вопросы. 
9. Оценка качества образовательной программы

Цель занятия: знакомство со структурой материалов самообследования ООП и процедурой аудита АИОР. Формат занятия:  Тренинг.
4.3.  Структура дисциплины по разделам и видам учебной деятельности (лекция, лабораторная работа, практическое занятие, семинар, коллоквиум, курсовой проект и др.) c указанием временного ресурса в часах.

Таблица 2.
  Структура дисциплины по разделам и формам организации обучения

	Название раздела/темы
	Аудиторная работа (час)
	СРС

(час)
	Итого

	
	Лекции
	Практические занятия
	
	

	Введение
	2
	2
	1
	5

	1.
Высшее образование:

понятия и определения 
	4
	2
	6
	12

	2.
Стандарты высшего  образования
	6
	
	2
	8

	3.
Разработка образовательных программ
	2
	10
	8
	20

	4.
Реализация образовательных программ
	2
	
	2
	4

	5.
Оценка качества образовательных программ
	2
	4
	8
	14

	Итого
	18
	18
	27
	63


4.4. Распределение компетенций по разделам дисциплины
Распределение по разделам дисциплины планируемых результатов обучения по основной образовательной программе, формируемых в рамках данной дисциплины и указанных в пункте 3.

Таблица 3.

Распределение результатов обучения по разделам дисциплины 
	Результаты обучения
	Разделы дисциплины

	
	1
	2
	3
	4
	5

	З1
	Х
	
	
	
	

	З2
	Х
	
	
	
	

	З3
	
	Х
	
	
	Х


	З4
	
	
	
	
	Х

	У1
	
	
	Х
	
	X

	У2
	
	
	Х
	
	X

	У3
	
	
	Х
	
	

	У4
	
	
	Х
	Х
	

	У5
	
	
	
	
	Х

	У6
	
	
	
	
	Х

	В1
	
	
	Х
	
	X

	В2
	
	
	Х
	
	

	В3
	
	
	Х
	
	

	В4
	
	
	Х
	Х
	X


5. Образовательные технологии

Специфика сочетания методов и форм организации обучения отражается в матрице (табл. 4). Перечень методов обучения и форм организации обучения может быть расширен.

Таблица 4. 

Методы и формы организации обучения (ФОО)

	ФОО

Методы 
	Лекц.
	Пр. зан./

Сем.,
	Тр*., Мк**
	СРС

	IT-методы
	х
	х
	
	х

	Работа в команде
	
	х
	х
	

	Case-study
	
	х
	
	

	Игра
	
	
	х
	

	Методы проблемного обучения
	х
	х
	
	

	Обучение 

на основе опыта
	х
	
	
	

	Опережающая самостоятельная работа
	
	х
	
	х

	Проектный метод 
	
	
	
	х

	Поисковый метод
	
	х
	
	х


*  - Тренинг, ** - Мастер-класс
6. Организация и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы слушателей

Общий объем самостоятельной работы студентов по дисциплине включает текущую СРС и творческую проблемно-ориентированную СР (ТСР).
6.1. Текущая СРС направлена на углубление и закрепление знаний слушателей, развитие практических умений и представляет собой:
· углубленное изучение материала, изложенного на лекциях, работа с основными и дополнительными источниками литературы по вопросам, связанным с разработкой, реализацией и оценкой качества образовательных программ

· поиск, анализ и структурирование информации с целью подготовки рефератов и презентаций по индивидуально выбранной теме (разделы 1, 2, 5)

6.2. Творческая проблемно-ориентированная самостоятельная работа (ТСР), ориентирована на  развитие интеллектуальных умений, комплекса общекультурных и профессиональных компетенций, повышение творческого потенциала слушателей и представляет собой: 

· выполнение индивидуальных и групповых заданий по разработке/модернизации образовательных программ в соответствии с требованиями  ФГОС 3+, Стандарта ООП ТПУ (формирование концепции, целей, результатов обучения, структуры и содержания образовательной программы, а также рабочей программы дисциплины)

· опережающую самостоятельную работу по изучению национальных и международных критериев аккредитации (критерии АИОР, Стандарты EUR-ACE, стандарты CDIO) и оценке разработанной/модернизированной образовательной программы на соответствие данным критериям.
6.3. Содержание самостоятельной работы по дисциплине
6.3.1.  Написание эссе (объем 10-12 страниц) и презентаций в формате Power Point (на 7 – 10 минут) по предложенной теме (срок сдачи ( 2 практ. занятие). Задание предназначено для индивидуального/группового выполнения.
Темы для рефератов:
1.
Болонский процесс: вчера, сегодня, завтра (общая информация о реформировании систем образования в рамках Болонского процесса)  

2.
Болонский процесс в России: о реализации основных положений Болонского процесса в системе высшего образования 

3.
Уровневая система высшего образования в странах Европы: история и актуальное состояние, аргументы «за» и «против»

4.
Компетентностный подход в образовании: смена парадигмы

5.
Понятия «компетенции» и «результаты обучения» в российской и зарубежной литературе

6.
Классификации и модели компетенций в высшем профессиональном образовании 

7.
Понятие «качество высшего образования» в российской и зарубежной литературе

8.
Кредитно-рейтинговые системы оценки содержания и качества освоения образовательных программ (кредит, рейтинг, шкала оценок)
9. Стандарты CDIO в инженерном образовании

      10. Проблемно-ориентированные технологии образования
      11. Проблемы разработки и организации проектно-ориентированных модулей образовательных программ

      12. Опыт взаимодействия со стейкхолдерами при разработке и реализации образовательных программ 
6.3.2. Опережающая самостоятельная работа по изучению требований Стандарта ООП ТПУ к разработке, реализации и оценке качества образовательных программ. Разработка /модернизация существующей образовательной программы в соответствии с требованиями Стандарта ООП ТПУ, международных критериев аккредитации образовательных программ. Срок сдачи ( 6 практическое занятие. Задание предназначено для индивидуального/группового выполнения.
6.3.3. Выбор дисциплины/модуля в рамках разрабатываемой / реализуемой образовательной программы. Изучение требований к рабочей программе дисциплины / модуля, представленных в Стандарте ООП ТПУ. Формирование предварительного варианта рабочей программы дисциплины / модуля. Срок сдачи ( 7 практическое занятие. Задание предназначено для индивидуального/группового выполнения.
6.3.4. Подготовка рефератов (объем 10-12 страниц) и презентаций в формате Power Point (на 5-7 минут) по предложенной теме (срок сдачи ( 8 практическое занятие). Задание предназначено для группового выполнения (2-4 человека в группе).

Темы для рефератов:

1. Модели управления качеством в вузе.
2. Внутренний и внешний аудит системы менеджмента качества по стандарту ISO 9001:2008.
3. Моделирование процессов организации: методологии  ARIS и IDEF (сравнение, примеры)

4. Концепция постоянного улучшения: адаптация в вузе и на рабочем месте преподавателя.
5. Принципы управления образовательной деятельностью вуза.
6.3.5. Опережающая самостоятельная работа по изучению национальных и международных критериев аккредитации (критерии АИОР, стандарты EUR-ACE, критерии аккредитации стран-участниц Вашингтонского соглашения (ABET, ECUK, CEAB и пр.)), требования стандартов CDIO и анализ разработанной/модернизированной образовательной программы на соответствие выбранным критериям. Подготовка презентации в формате Power Point (на 7-10 минут).  Срок сдачи ( 9 практическое занятие. Задание предназначено для индивидуального/группового выполнения.
6.4
Контроль самостоятельной работы

Контроль СРС студентов проводится путем проверки рефератов слушателей, индивидуальных и групповых заданий, указанных в разделе 6.3. Контроль СРС осуществляется в ходе презентаций докладов и коллективных обсуждений в рамках практических занятий  Наряду с контролем СРС со стороны преподавателя предполагается взаимный контроль / рецензирование со стороны слушателей качества выполнения индивидуальных / групповых заданий.

6.5
Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов

Для организации самостоятельной работы студентов рекомендуется использование литературы и Internet-ресурсов согласно перечню раздела 8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины. Электронные образовательные ресурсы в среде Moodle. Использование электронных учебников, а также специализированного программного обеспечения в процессе освоения дисциплины не предусмотрено.

7. Средства (ФОС) текущей и итоговой оценки качества освоения модуля (дисциплины)

7.1. Текущий контроль. Средствами оценки текущей успеваемости студентов в ходе освоения дисциплины являются их работа во время занятий и выполнение самостоятельной работы согласно п.6.3. 

7.2. Рубежный контроль. Данный вид контроля производится на 2 и 8 практических занятиях и представляет собой защиту докладов в рамках мини-конференций, разработанных в малых группах. Примерные темы докладов указаны в  пп. 6.2.2 и 6.2.4. Регламент мини-конференций максимально приближен к регламенту реальной научно-практической конференции. По мере выступления каждой из малых групп, прочие участники мини-конференции должны подготовить ряд вопросов, согласно предоставленной теме доклада. Оценивается качество подобранного материала, его оформление и представление в виде презентации, составление вопросов для прочих малых групп и ответы на вопросы по материалам представленного доклада.

7.3. Промежуточный контроль. Данный вид контроля представлен в форме зачета и проводится по итогам освоения дисциплины в конце семестра. Зачет выставляется слушателям, успешно сдавшим все задания по дисциплине.

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение модуля (дисциплины)
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