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1. Цели освоения дисциплины

Целями дисциплины «Международный маркетинг» при подготовке будущего специалиста в области « Менеджмента» являются:

Ц3. Подготовка выпускников к управленческой деятельности в следующих  разрезах: производство, маркетинг, финансы, персонал инновации, принятие решений.
Ц4. Подготовка выпускников к научно-исследовательской деятельности в следующих аспектах: овладение методами количественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования.

Ц5. Подготовка выпускников к деятельности, ориентированной на формирование и развитие личности по следующим направлениям: самообучение и непрерывное профессиональное самосовершенствование, развитие этических ценностей и здорового образа жизни, формирование активной гражданской позиции.
2. Место дисциплины в структуре ООП

Данная дисциплина входит в цикл  профиля «Международный менеджмент». Реализуется в десятом семестре в объеме 126 час. 

При изучении дисциплины студенты знакомятся с основными  инструментами и методами, стратегиями и политикой управления зарубежными рынками, особенностями продвижения экспортного товара, цены и всех форм маркетинговых коммуникаций. 
Для полного и всестороннего освоения данного курса большое значение имеют знания, умения, навыки и компетенции, приобретенные студентами, на следующих дисциплинах: «Маркетинг», «Экономическая теория», «Мировая экономика и внешнеэкономическая деятельность», «Финансовый менеджмент».
 Для освоения данного курса существенную роль играют знания и  умения параллельно  изучаемых дисциплин: «Инновационное предпринимательство и опыт предпринимательской деятельности», «Межкультурный менеджмент», «Рынок интеллектуальной собственности»
3. Результаты освоения дисциплины
После изучения данной  дисциплины студенты приобретают знания умения и опыт, соответствующие результатам образовательной программы: Р1, Р5, Р9,  Р11*. Соответствие результатов освоения дисциплины « Международный маркетинг» формируемым компетенциям ООП представлено  в таблице №1
Таблица №1. Планируемые результаты освоения дисциплины 
	Формируемые компетенции  в соответствии с ООП*
	Результаты освоения дисциплины

	31.1, 31.4, 35.1, 35.2, 35.3, 39.1, 39.2, 39.3, 311.1, 311,2
	В результате освоения дисциплины бакалавр  должен знать: теоретические основы функционирования мировой экономики и рынка, теорию и практику мировой торговли, место национальной экономики в системе мировых хозяйственных связей, методы планирования деятельности международных компаний и их производственных подразделений; основные принципы создания и развития новых направлений деятельности за рубежом. Основные концепции и методы организации и управления международной маркетинговой деятельностью. Принципы работы с информацией в глобальных компьютерных сетях, основополагающие ценности мировой культуры. Основы этики общения с клиентами и методы организации маркетинговых коммуникаций.


	У1.1, У1.3, У1.5, У1.6, У9.3, У11.1, У11.2
	В результате освоения дисциплины бакалавр  должен уметь:

анализировать процессы, происходящие в мировой экономике, с использованием правовых документов, проводить анализ рынка, применяя методы PEST- и  SWOT- анализа и экономический инструментарий для исследования внешней и внутренней среды зарубежного бизнеса. Разрабатывать функциональные и конкурентные стратегии продвижения товаров и услуг на мировые рынки, формировать на этой основе оптимальные управленческие решения. Моделировать бизнес-процессы. Организовывать групповые исследования в целях получения информации и управления коммуникациями.

	В1.1, В1.4, В5.1,В9.1, В9.2, В9.3, В11.1, В11.2
	В результате освоения дисциплины бакалавр  должен владеть:

 навыками целостного подхода к анализу проблем мирового рынка, работы и кооперации  в коллективе зарубежных организации; методами формулирования и реализации стратегий и информационных технологий на внешних рынках, средствами программного обеспечения анализа  и управления зарубежными бизнес-процессами; методами оценки последствий принимаемых решений и защиты персонала.


Расшифровка  кодов результатов обучения и формируемых компетенций представлена в ООП подготовки бакалавров по направлению 080200 « Менеджмент»
В процессе освоения дисциплины у студентов развиваются  следующие компетенции:
Универсальные (общекультурные)
· владеть навыками публичных деловых и научных коммуникаций;

· быть способным эффективно работать индивидуально и в коллективе по международным и междисциплинарным  проблемам;
· владеть навыками руководства командой, подразделением, организацией, всесторонне используя современные подходы выхода и управления внешними рынками.
Профессиональные

· быть способным применять теоретические знания, связанные с маркетинговой деятельности на зарубежных рынках в целях продвижения товара, формирования сервисной, марочной, ценовой и коммуникационной политики; 
· быть способным разрабатывать международные стратегии, используя методы принятия  тактических, оперативных и стратегических решений;
· быть способным применять профессиональные знания  в информационной, управленческой и предпринимательской  деятельности в сфере международного маркетинга.

4. Структура и содержание дисциплины
4.1 Аннотированное содержание разделов дисциплины:

Содержание теоретического раздела дисциплины (лекции- 36час.)
1.
Введение в международный маркетинг

Сущность концепции международного маркетинга. Основные цели, задачи и функции международного маркетинга. Этапы становления международного маркетинга. Связь международного маркетинга с другими дисциплинами. Глобализация экономики и интернационализация предпринимательства.

2.
Исследование среды международного маркетинга
Особенности изучения среды международного маркетинга. Контролируемые и не контролируемые факторы среды международного маркетинга. Анализ экономической и политико-правовой среды международного маркетинга. Правовые режимы регулирования внешнеэкономической деятельности Характеристика культурной среды и ее роль в международном маркетинге.

3.
Маркетинговые исследования на мировых рынках

Основные направления международных маркетинговых исследований. Система сбора международной маркетинговой информации. Особенности  основных направлений маркетинговых исследований на мировых рынках. Виды, оценка и отбор зарубежных рынков Характеристика основных методов маркетинговых исследований участников международного рынка. Формирование информационно-справочной системы о зарубежных фирмах.

4. Международное сегментирование и стратегии выхода на зарубежные рынки
Сегментирования зарубежных целевых рынков. Отбор целевых сегментов зарубежных рынков.  Основные стратегии выбора целевых рынков за рубежом. Стратегии проникновения на внешние рынки.  Стратегии позитивного сохранения зарубежных рынков. Стратегии ухода с зарубежного рынка и дивестиции.
5.
Товарная политика в международном маркетинге



Понятие экспортного товара в международном маркетинге. Жизненный цикл товара и его виды и особенности на зарубежных рынках. Сущность экспортной товарной политики. Роль упаковки и марочной политики на мировых рынках. Сервисная политика в международном маркетинге. Характеристика основных товарных стратегий в международном маркетинге. Бренд и его роль в продвижении товара на международный рынок 
6. Ценообразование в международном маркетинге


Формирование цены и ценовой политики. Виды и особенности образования международных цен. Ценовые стратегии на мировых рынках. Основные этапы и факторы определения экспортной цены. Формулирование ценовых условий в международных контрактах.
7.Основные формы международной сбытовой деятельности 
Определение и сущность международной сбытовой политики. Традиционные формы сбыта в международном маркетинге: прямой и косвенный экспорт. Основные функции посредников в мировой торговле. Преимущества и недостатки косвенного экспорта. Основные решения при формировании каналов сбыта для внешней торговли.  Основные типы международных  сбытовых каналов.
8. Политика продвижения в международном маркетинге


Роль рекламы в международном маркетинге. Особенности глобальной рекламы. Паблик рилейшнз в международном маркетинге.  Стимулирование международного сбыта. Основные средства стимулирования международного сбыта. Международные выставки и ярмарки. 
9.
Формы и методы выхода на международный рынок

 Способы продвижения продукта на международный рынок.  Формы выхода российских предпринимателей на международный рынок. Международный  франчайзинг его сущность преимущество и тенденции развития. Договорные условия сторон при покупке франчайзинга. Сущность, виды, формы зарубежных инвестиций и их роль в освоении международного рынка. Роль международного факторинга в развитии бизнеса российских предприятий.
4.2 Содержание практического раздела дисциплины
1. 1 Основе этапы интернационализации предприятия – 4 часа.
Рассматривается содержание международного маркетинга и ее роль в развитии предпринимательства. Дается характеристика основных этапов интернационализации предприятия и влияние интернационализации производства на поведение предприятий на мировых рынках.

2. Исследования среды в международном маркетинге – 4 часа.
Проводится подробный анализ экономических факторов на микро- и   макро-уровнях деятельности предприятий на внешних рынках. Рассматриваются примеры анализа политико-правовой и культурной среды отдельных государств.

3. Анализ особенностей маркетинговых исследований на внешних рынках – 4 часа.

Анализируются особенности проведения маркетинговых исследований при выходе на зарубежные рынки. Изучаются основные методы оценки возможностей предприятий на зарубежных рынках и анализируется система выбора внешних рынков.

4. Сегментирование и основные маркетинговые стратегии во внешнеэкономической  деятельности – 4 часа.

Анализируется процесс стратегического сегментирования в международном маркетинге. Подробно рассматривается процесс реализации маркетинговых стратегий на мировых рынках.

5. Значение упаковки, сервисной политики в продвижении товара за рубеж – 4 часа.

Исследуются основные направления планирования экспортной продукции и расширения  ее конкурентоспособности на мировых рынках. Рассматривается специфика марочной политики и упаковки в мировой торговле.

6. Субъекты прямых и косвенных зарубежных каналов товародвижения – 4 часа.

Анализируются основные каналы и методы сбыта на внешних рынках, дается характеристика системы международного товародвижения и расходов на  доставку товаров потребителей.

7. Специфика основных международных коммуникационных стратегий – 4 часа.

Рассматриваются основные средства рекламы за рубежом, уровень издержек, процесс охвата населения рекламой. Исследуются основные стратегии рекламы на внешних рынках и анализируется выбор рекламных агентств. Анализируются основные методы и способы связей с общественностью за рубежом. Рассматриваются основные виды прямого маркетинга и стимулирования продаж на внешних рынках.

8.
 Основные виды цен на мировых рынках. Методика расчета экспортной цены – 4 часа.

Анализируются основные направления ценовой политики международных компаний. Исследуются источники получения информации о мировых ценах. Методика расчета экспортной цены.
9. 
Основные способы взаимодействия с зарубежными партнерами – 4 часа. 

Анализируются методы и способы взаимодействия с партнерами, формы передачи технологий, роль международного факторинга в развитии  предприятий Томска и Томской области.
Таблица 2. 

Структура дисциплины по разделам и формам организации обучения 
	Название раздела/темы
	Аудиторная работа (час)
	СРС

(час)
	Итого
	Формы текущего контроля и аттестации

	
	Лекции
	Практические

Занятия
	
	
	

	1. Введение в международный маркетинг
	4
	4
	5
	13
	Устный  опрос

	2. Исследование среды международного маркетинга


	4
	4
	5
	13
	Устный опрос

	3. Маркетинговые исследования на мировых рынках


	4
	4
	5
	13
	Контрольная работа. Тестирование

	4. Международное сегментирование и стратегии выхода  на зарубежные рынки


	4
	4
	5
	13
	Устный опрос

	5. Товарная политика в международном маркетинге


	4
	4
	5
	13
	Устный опрос

	6. Система товародвижения в международном маркетинге
	4
	4
	5
	13
	Контрольная работа.Тестирование

	7. Основные формы коммуникаций в международном маркетинге


	4
	4
	5
	13
	Устный опрос. Защита реферата

	8. Ценообразование в международном маркетинге
	4
	4
	5
	13
	Устный опрос.Защита реферата

	9. Формы и методы выхода на международный рынок
	4
	4
	5
	13
	Контрольная работа. Тестирование

	10. Экзамен
	
	
	9
	9
	Экзамен

	Итого:
	36
	36
	54
	126
	


4.3 Распределение компетенций по разделам дисциплины

Таблица 3.

Распределение по разделам дисциплины планируемых результатов обучения

	№ формируемой
компетенции
	Разделы дисциплины

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	P1
	
	+
	+
	
	+
	+
	
	
	

	P2
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	+

	P3
	+
	+
	
	
	+
	
	
	
	

	P4
	
	
	+
	
	
	
	
	+
	+

	P5
	+
	
	+
	
	
	
	+
	
	+

	P6
	
	
	+
	+
	
	
	
	
	+

	P8
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	
	+

	P9
	
	+
	
	+
	
	
	
	
	

	P10
	+
	
	
	
	
	
	
	+
	

	P11
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	
	


5. Образовательные технологии

Приводится описание образовательных технологий, обеспечивающих достижение планируемых результатов освоения дисциплины.
Таблица 4. 
Методы и формы организации обучения (ФОО)

	ФОО

Методы 
	Лекц.
	Лаб. раб.
	Пр. зан./

Сем.,
	Тр*., Мк**
	СРС
	К. пр.

	IT-методы
	+
	
	
	
	+
	

	Работа в команде
	
	
	+
	
	
	

	Case-study
	
	
	
	
	
	

	Игра
	
	
	
	
	
	

	Методы проблемного обучения.
	+
	
	+
	
	
	

	Обучение 

на основе опыта
	
	
	+
	
	
	

	Опережающая самостоятельная работа
	
	
	
	
	+
	

	Проектный метод 
	
	
	
	
	
	

	Поисковый метод
	
	
	+
	
	+
	

	Исследовательский метод
	
	
	+
	
	+
	

	Другие методы
	
	
	
	
	
	


*  - Тренинг, ** - Мастер-класс

6. Организация и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов

6.1.
Текущая СРС направлена на углубление и закрепление знаний студента, развитие практических умений. Она заключается в работе над лекционным материалом, поиске и подборе литературы и других   источников информации в системе интернет по заданной проблеме курса, в  самостоятельной работе, в изучении тем, вынесенных на проработку, подготовке к контрольным заданиям, практическим занятиям и к экзамену.
6.2.
Творческая проблемно-ориентированная самостоятельная работа 

(ТСР) нацелена  на формирование и развитие интеллектуальных умений, комплекса универсальных (общекультурных) и профессиональных компетенций, повышение творческого потенциала студентов. ТСР включает поиск, анализ, умение структурировать и представлять информацию; исследовательскую работу и участие в научных студенческих конференциях, семинарах и олимпиадах; анализ и изучение научных работ по заранее определенной преподавателем теме.
6.2.1.
Содержание самостоятельной работы студентов дисциплине
(внеаудиторная) работа студентов состоит в:

· проработке лекционного материала, составлении конспекта лекций по темам, вынесенным на самостоятельное изучение;

· подготовке к практическим занятиям;

· подготовке индивидуальных заданий (рефератов).
6.2.2. Темы, вынесенные на самостоятельную проработку
Таблица № 5
	№/пп
	Наименование темы
	Вопросы самостоятельной проработки
	С./р.
Час.


	1
	 Глобальный и мультинациональный маркетинг
	Мультинациональный маркетинг (стратегия адаптации). Стратегия адаптированной, дифференцированной стандартизации
	13

	2
	Информационная среда международного маркетинга. Интернет,
Экстранст и Интранет  
	 Роль информационной среды в международном маркетинге
	13

	3
	Изучение мирового рынка в международном маркетинге
	Понятие экономической и рыночной конъюнктуры и ее место в маркетинговых исследованиях
	13

	4
	 Международное позиционирование товара

	 Международное позиционирование товара и стратегии стандартизации и адаптации
	13

	5
	Международная конкурентоспособность товара и фирмы    
	Основные и дополнительные свойства товара и их роль в обеспечении международной конкурентоспособности
	13

	6
	 Основные формы международной сбытовой деятельности
	Стратегия «айкидо» и стратегические альянсы в международном маркетинге    
	13

	7
	 Международные выставки и ярмарки

	Международные выставки и ярмарки , их роль в продвижении товара.
Работа с литературой. Подготовка рефератов
	13

	8
	 Ценовая политика по стадиям международного жизненного цикла товара
	Контроль  за ценами по стадиям международного жизненного цикла товара
	13

	9
	Управление международной маркетинговой деятельностью
	Роль стратегического планирования в международном маркетинге. Основные виды планов международного маркетинга
	13

	10
	Экзамен
	Подготовка к экзамену
	9

	
	Итого
	
	126


6.2.3.Темы индивидуальных заданий (рефератов)

1. Методика установления экспортных цен.

2. Факторы, определяющие конкурентоспособность продукции на мировых рынках.

3. Организация планирования и контроля в международном маркетинге.

4. Основные виды прямого маркетинга на зарубежных рынках.

5. Особенности и характеристики ценовых международных стратегий.

6. Организация связей с общественностью на зарубежных рынках.

7. Понятие международного маркетинга и основные этапы его становления.

8. Особенности товарной и марочной политики на зарубежных рынках.

9. Информационная система, задачи и предмет маркетинговых исследований в международном маркетинге.

10. Оценка конкурентоспособности предприятия на международных рынках.

11. Содержание экономической и политико-правовой среды международного маркетинга.

12. Ограничения в организации международной рекламной деятельности.

13. Организация контроля в международном маркетинге.

14. Особенности этапов ЖЦТ в международном маркетинге.
15. Экономическая характеристика стран и ее роль в международной маркетинговой деятельности фирм.

16. Политические элементы международной маркетинговой среды: понятие, факторы, степень влияния.

17. Оценка политических рисков в международной маркетинговой деятельности.

18. Правовые аспекты международной маркетинговой деятельности фирм (на примере различных стран).

19. Роль и особенности культуры страны в разработке международной политики.

20. Особенности элементов культуры страны (на примере различных стран; с использованием различных элементов: язык, традиции, религия, цвет)
21. Система сбора маркетинговой информации на современном этапе.

22. Особенности использования вторичных данных в различных странах (на примере отдельных стран мира).

23. Первичная маркетинговая информация и основные методы ее сбора в различных странах (на примере отдельных методов).

24. Специфика российской информационной маркетинговой системы.

25. Информационные системы различных стран мира: проблемы и перспективы раз
26. Особенности проведения международных маркетинговых исследований (на примере конкретного международного исследования).

27. Специфика деятельности исследовательских фирм в области международного маркетинга (на примере деятельности отдельных исследовательских компаний).

28. Практика проведения международных маркетинговых исследований крупнейшими ТНК.

29. Особенности сегментирования зарубежных целевых рынков (на примере отдельного зарубежного рынка, фирмы, товара или услуги).

30. Использование стратегий охвата мирового рынка определенными зарубежными фирмами (на примере определенной стратегии, фирмы, товара или услуги).

31. Особенности позиционирования товара на международном рынке (на примере определенной фирмы, отдельного или группы товаров, видов услуг).

6.3
Контроль самостоятельной работы 
Оценка результатов самостоятельной работы организуется как единство двух форм: самоконтроль и контроль со стороны преподавателей. Материал тем, выносимых на самостоятельное изучение, оформляется в виде конспектов. Проверка и оценка выполнения осуществляется преподавателем на консультациях.
6.4
Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов

Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы студентов , в том числе программное обеспечение , Internet  - и Internet – ресурсы представлены в общем списке рекомендуемой литературы (п. 8).
7. Средства (ФОС) текущей и итоговой оценки качества освоения дисциплины
При изучении дисциплины «Международный маркетинг» осуществляются следующие виды контроля:

· текущий (внутри семестровый) контроль осуществляется при выполнении контрольных работ (тестовых заданий см. приложение 1), вынесенных преподавателем в рейтинг-план;

· семестровые испытания (экзамен) – предполагают на основе оценки уровня знаний,  умений и навыков, полученных обучающимися в течение семестра установление качества проведенных образовательных услуг и соответствие приобретенных личностных и профессиональных качеств студента целевым установкам дисциплины (перечень экзаменационных вопросов см. приложение 2).
В соответствие с рейтинг - планом дисциплины в 7 семестре осуществляется 2 рубежных контролей. Рубежные контроли проводятся в часы практических занятий, в письменной форме и включают задания по одному или нескольким разделам лекционного курса. 

В контрольную работу № 1 входят задания по разделам: Введение в международный маркетинг,  Исследование среды международного маркетинга. Маркетинговые исследования на мировых рынках, Международное сегментирование и стратегии выхода  на зарубежные рынки, Товарная политика в международном маркетинге. В контрольную работу № 2 входят вопросы по разделам: Система товародвижения в международном маркетинге Ценообразование в международном маркетинге, Основные формы коммуникаций в международном маркетинге, Формы и методы выхода на международный рынок.
По каждому рубежному контролю имеется несколько вариантов заданий. Каждый вариант содержит тестовые задания либо теоретические вопросы, охватывающих блок тем, изученных на лекциях.

Итог освоения  курса – экзамен – проводится в период экзаменационной сессии. Экзамен проводится в устной форме.
Перечень вопросов для экзамена

1. Особенности процесса сегментирования международных рисков.

2. Основные методы маркетинговых исследований на внешних рынках.

3. Методика установления экспортных цен.

4. Факторы, определяющие конкурентоспособность продукции на мировых рынках.

5. Организация планирования и контроля в международном маркетинге.

6. Основные виды прямого маркетинга на зарубежных рынках.

7. Особенности и характеристики ценовых международных стратегий.

8. Организация связей с общественностью на зарубежных рынках.

9. Понятие международного маркетинга и основные этапы его становления.

10. Особенности товарной и марочной политики на зарубежных рынках.

11. Информационная система, задачи и предмет маркетинговых исследований в международном маркетинге.

12. Оценка конкурентоспособности предприятия на международных рынках.

13. Содержание экономической и политико – правовой среды международного маркетинга.

14. Ограничения в организации международной рекламной деятельности.

15. Организация контроля в международном маркетинге.

16. Особенности этапов ЖЦТ в международном маркетинге.

17. Особенности установления экспортных цен.

18. Методы получения и обработки маркетинговой информации в международном маркетинге.

19. Система стимулирования сбыта в международном маркетинге.

20. Характеристика основных методов маркетинговых исследований в международном  маркетинге.

21. Сущность концепции международного маркетинга.

22. Специфика паблик рилейшнз и паблисити на внешних рынках.

23. Методы исследования потребностей по Маслоу и Фрейду.

24. Основные цели, задачи и функции маркетинга.

25. Основные способы выхода на зарубежные рынки.

26. Особенности прямого маркетинга на мировых рынках.

27. Особенности анализа и выбора сегментов международного рынка.

28. Международные товарные стратегии.

29. Основные субъекты каналов распределения на мировых рынках.

30. Ценовые стратегии на международном рынке.

31. Характеристики культурной среды и ее роль в международном маркетинге.

32. Способы проникновения на международные рынки.

33. Виды рекламы и стратегий рекламирования на мировых рынках.

34.  Жизненный цикл товара и его особенности на зарубежных рынках.

35. Особенности и основные направления маркетинговых исследований на мировых рынках.

36. Роль упаковки и марочной политики на мировых рынках.

37. Содержание основных товарных стратегий в международном маркетинге.

38. Основные цели,  задачи и функции международного маркетинга.

39. Содержание основных стратегий внешнеэкономической деятельности.

40. Характеристика каналов распределения на мировых рынках.

41. Особенности коммуникативной политики на международных рынках.

42. Понятие экспортного товара в международном маркетинге.

43. Этапы развития международного маркетинга.

44. Особенности сегментирования зарубежных целевых рынков.

45. Система сбора международной маркетинговой информации.

46. Понятие мировой цены и факторы ее определяющие.

47. Анализ внешних факторов среды в международном маркетинге.

48. Сущность экспортной товарной политики.

49. Процесс планирования в международном маркетинге.

50.
Характеристика методов установления цен в международном маркетинге.

51. Особенности системы распределения товаров на международных рынках.

52.
Организация контроля в международном маркетинге.

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение ди-
сциплины
основная литература: 
1. Авдокушин Е. Ф. Маркетинг в международном бизнесе: учебное пособие / Е. Ф. Авдокушин. -3-е изд. - Москва: Дашков и К., 2007. — 328 с.
2. Международный маркетинг: учебник для бакалавров / Н. И. Диденко, Д. Ф. Скрипнюк ; отв. ред. Н. И. Диденко. — М. : Издательство Юрайт, 2014. — 556 с.
3. Международный маркетинг : учебное пособие \ Под ред. Проф. Н.А. Нагапетьянца (Романенкова О.Н., Земляк С.В., Синяева И.М. и др.). – М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2012.
4. Котлер Ф., Келлер К.Л. Маркетинг менеджмент. Экспресс-курс.\ 3-е изд. – Питер, 2014.
5. Сейфуллаева М.Э. Международный маркетинг: учебник для студентов вузов. \ Сейфуллаева М.Э. – М.: ЮНИТИ – ДАНА, 2012 – 319с.

· дополнительная литература:
1. Гарменко О.В. Тенденция развития рекламного рынка в России и за рубежом – Маркетинг   в России и за рубежом  - №5 (85), 2011, С 41-47.

2. Алексеева И.В. Глобализация рынков и стратегия интернет – продвижения продуктов – Маркетинг   в России и за рубежом  - №3 (77), 2010, С.104-115.
3.Порунов А.К. О современной коньюктуре мирового рынка продовольствия к стратегии «биоэтанолизация» России –  Маркетинг   в России и за рубежом  - №3 (65), 2008, с. 124-133.

4. Комлев Е.Б.. Международный маркетинг: конспект лекций/Е.Б. Комлев; Московск.-М.: Изд-во Московского гуманит. Ун-та, 2007.-146с.
программное обеспечение и Internet-ресурсы:

· Информационно-правовая система "Кодекс" [Электронный ресурс].- Режим доступа: http://kodeks.lib.tpu.ru, доступ по общеуниверситетской сети. – Загл. с экрана. 

(содержит образцы правовых и деловых документов, консультации юристов и аудиторов, словари юридических и бухгалтерских терминов, ежедневные обзоры законодательства России, стандарты и др.).
Полный список Интернет-ресурсов представлен на сайте НТБ ТПУ (http://www.lib.tpu.ru/full_text.xml?lang=ru).
· www.e-xecutive.ru/workshop
· www.tacisinfaru/ru/case
· www.sostav.ru
· www.marketingandresearch.ru
· www.cfin.ru/marketing/bain_size.pdf
· www.dis.ru/im/marketing
· www.cfin.ru/marketing/bain_optimize.pdf
10. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Компьютерное и мультимедийное оборудование (компьютер, сканер, принтер, мультимедийный проектор) для представления лекций и проведения практических занятий. 
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