Программа отчетной конференции 

молодежного клуба «Менеджмент качества»
по результатам работы за 2011-2012 учебный год
Дата проведения: 01.06.2012 г.
Время проведения: 16:00-18.00
Место проведения: 18 корпус, 608 ауд.

	№
	Мероприятие
	Докладчики

	1

1. 
	Вступительное слово
	Клепиков А.С.

Председатель молодежного клуба



	2. 
	Проект «Разработка и внедрение СМК в общежитии гостиничного типа
 № 15»
	Медведева Ксения
Кашапова Ирина

Михальчук Ольга

Цыбикжапов Саян

Корчуганова Софья

Цаплина Мария


	3. 
	Проект «Система оценки удовлетворенности внутренних потребителей сервисными услугами ТПУ»
	Таттимбекова Бахытгуль (КарГТУ, г. Караганда, Республика Казахстан)


	4. 
	Проект «Университет будущего глазами студентов»
	Заболотнов Андрей

Хасенова Ая

Сухих Дарья

Хныкина Софья

Кращук Елена


	5. 
	Вручение удостоверений и сертификатов, обсуждение результатов работы клуба, чаепитие




