Образовательная программа «Бизнес-анализ процессов организации»

Расписание занятий группы ОЦ ЦК 518
	Дата обучения
	10.00-11.30
	Перерыв
	11.40-13.00
	Обед
	14.00-15.30
	Перерыв
	15.40-17.00

	23.05.2017

	Системный подход. 
Модели системного анализа
Базовые модели системного анализа

	
	Системный подход. 
Модели системного анализа
Cистемный подход в моделировании систем. Понятие структурного анализа.

	
	Инструменты и методы моделирования процессов. Понятия «Процесс», «Модель» 
Подходы: процессный или функциональный. Процесс как объект управления: классификация, параметры.  Ракурсы анализа организаций: цели – процессы – продукт – организационная структура.
	
	Инструменты и методы моделирования процессов. Понятия «Процесс», «Модель» 

Моделирование процессов: инструменты, методы,    модели.  


	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.
	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.
	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.
	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.

	24.05.2017

	Инструменты и методы анализа бизнес-процессов
«Болезни» процессов и их «симптомы»
Анализ целей процесса


	
	Инструменты и методы анализа бизнес-процессов
Анализ функциональной последовательности процесса. Визуальная оптимизация.


	
	Инструменты и методы анализа бизнес-процессов
Анализ входов и выходов процесса. Анализ информационных потоков.


	
	Инструменты и методы преобразований процессов: 
принципы реинжиниринга, инструменты бережливого производства (5S, технология Кайдзен-Блиц (Штурм-прорыв)) 


	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.
	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.
	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.
	
	Преподаватель:

Исаев А.Н.


Место проведения занятий: 23-24 мая НТБ, 118 ауд. (ул. Белинского, 53а)
