Задание для самостоятельной работы

ХАРАКТЕРИСТИКА ВИДОВ КОНТРОЛЯ
Предварительный контроль является необходимой предпосылкой для успешного планирования и руководства учебным процессом. Назначение предварительного контроля состоит в установлении исходного уровня разных сторон личности обучающегося и, прежде всего, потенциала для будущей деятельности (способность как возможность) и результатов предшествующего научения – состояние готовности к выполнению новой учебной деятельности (способность как готовность).

В существующей практике обучения организуется единый для всех студентов процесс усвоения, который ни для кого из них не является оптимальным, так как он рассчитан на некоего «усредненного» студента. Поэтому многие преподаватели заведомо не пытаются использовать всех возможностей обучающихся. Процесс традиционного обучения строится по принципу: одинаковые условия обучения для всех (в частности продолжительность, учебно-методическое обеспечение), но разный результат - уровень усвоения. При организации научно обоснованного обучения с использованием личностно-ориентированного подхода необходимо учитывать целый ряд особенностей каждого обучающегося. Прежде всего, усвоение любых новых знаний и умений предполагает определенный уровень развития познавательной деятельности обучающихся: наличие тех знаний и действий, на которых строятся новые. Трудность для преподавателя состоит в том, что пробелы в знаниях у студентов разные, поэтому адаптация учебной программы к исходному уровню неизбежно требует индивидуализации обучения. При этом важно установить наличие не только предметных (математических, исторических и т.д.) знаний и умений, но и логических. Так, в случае формирования понятия об отрезках, обучающиеся уже должны владеть понятиями: прямая линия, точка и др., а также оперировать понятиями существенные и несущественные признаки, необходимые и достаточные признаки и др. Обучающиеся должны также владеть целой системой логических операций. Перед изучением новой дисциплины (раздела, темы) преподавателю важно в целях проектирования личностных траекторий обучения установить:

· степень владения обучающимися научным тезаурусом,

· правильность использования базовых понятий,

· развитие способов умственной деятельности (анализ, индукция, дедукция, гипотеза, эксперимент и т.д.),

· качество общеучебных умений (планирование учебных целей, организация учебной деятельности, восприятие информации и т.д.).

Когда целью контроля является выявление пробелов в знаниях и причины пробелов, используется экспресс-диагностика на основе заданий с выбором одного правильного ответа из 2-3. Точность измерения в таком случае менее важна по сравнению с оперативностью получения обобщенных результатов по группе.

Предварительный контроль необходим и для того, чтобы зафиксировать (сделать срез) исходный уровень обученности. Сравнение исходного уровня с конечным (достигнутым) позволяет измерять «прирост» знаний, степень сформированности умений и навыков, анализировать динамику и эффективность дидактического процесса. В таком случае на первый план выдвигается точность измерения.

Точность в комбинации с критериальной валидностью в предварительном контроле важны в случае вступительных испытаний. Выбор критериев для отбора наиболее способных в дальнейшем обучении и профессиональной деятельности до сих пор остается причиной педагогических споров на различных уровнях образования (отказ ведущих вузов от ЕГЭ). Показателен в этом смысле пример А. Анастази
: во время второй мировой войны новобранцев ВМФ США отбирали на обучение по специальность гидроакустика на основе двух совокупных показателей по тестам слухового различения и понимания механических закономерностей. В дальнейшем от второго вида испытаний отказались вследствие низкой прогностической валидности критерия.
Текущий контроль – основной вид систематической проверки знаний, умений, навыков студентов. Его задача – оперативное и регулярное управление учебной деятельностью студентов на основе обратной связи и корректировка. Он позволяет получать первичную информацию о ходе и качестве усвоения учебного материала, а также стимулировать регулярную целенаправленную работу студентов. Этот контроль является органической частью всего учебного процесса, он тесно связан с изложением закрепляемым повторением и применением учебного материала.

Текущий контроль призван выполнять также прогностическую и диагностическую функцию. Преподаватель получает основания по результатам проверки прогнозировать ход изучения нового материала на определенном отрезке учебного процесса. Результаты диагностики помогают оперативному планированию обучения: выбору наиболее рациональных методов и приемов учебной работы, правильному дозированию материала, нахождению оптимальных форм учебной работы, активизации внимания и интереса к изучаемому материалу.

Учебный процесс организуется не только ради получения правильных ответов от обучающихся, а в основном для обучения их тем познавательным действиям, которые ведут к этим ответам. Следовательно, возникает необходимость контролировать содержание формируемых действий. Каждое действие состоит из тех или иных операций. К примеру, действие сложения включает четыре операции: образование первого слагаемого, образование второго слагаемого, их соединение (сложение), пересчет. В начале усвоения необходимо контролировать, все ли операции выполняет обучающийся, так как только в этом случае он сможет понять сущность действия сложения, обосновать полученный результат.

Пооперационный контроль важен и потому, что дает возможность точно фиксировать допущенные ошибки, тут же исправлять их и успешно продолжать дальнейшее выполнение действия. При контроле лишь за правильностью конечного результата действия – коррекция затруднена. Объясняется это тем, что ошибочность конечного ответа может произойти по разным причинам: или выполнено не то действие по содержанию, или не в полном составе входящих в него операций, или не в той форме и т.д.

Пооперационный контроль позволяет регулировать процесс усвоения по наметившимся в нем отклонениям и избегать ошибочных ответов. Без пооперационного контроля невозможно обеспечить формирование намеченных познавательных действий у всех студентов. Кроме того, преподаватель должен систематически контролировать не только содержание выполняемых действий, но и их свойства. Преподаватель не сможет помогать студенту в формировании познавательных действий с нужными свойствами, если не будет систематически контролировать эти свойства, своевременно помогать обучающимся переходить с одного этапа процесса усвоения на последующий.

Итак, обратная связь должна нести следующую информацию:
· выполняет ли обучаемый то действие, которое намечено;
· правильно ли его выполняет;
· соответствует ли форма действия данному этапу усвоения;
· формируется ли действие с должной мерой обобщения, освоения (автоматизированности, быстроты выполнения и др.) и т. д.

Частота контроля зависит от этапа усвоения, больше того, она должна меняться внутри отдельных этапов. Контроль может осуществляться не только преподавателем, но и обучающимся, на разных этапах учебного процесса студент контролирует себя в разной форме: внешний контроль постепенно заменяется контролем внутренним. Другими словами, на начальных этапах становления деятельности обратную связь осуществляет обучающий, а на завершающих этапах - сам обучаемый. В последнем случае имеет место самоконтроль. 
Систематический контроль оказывает положительное влияние на этих этапах только при пооперационном контроле. Если же контроль производится по конечному результату, то систематичность контроля не оказывает значимого влияния на качество усвоения. 
Требования к организации текущего контроля:
1)  На первых этапах процесса усвоения контроль должен быть пооперационным.

2)  В начале материального (материализованного) этапа внешний контроль должен быть систематическим - за каждым выполняемым заданием.

3)  В конце этого этапа, а также на последующих этапах внешний контроль должен быть эпизодическим – по требованию обучаемого или при наличии у него систематических ошибок.

4) При правильной организации контроля обучающийся должен иметь возможность проконтролировать себя каждый раз, когда у него есть в этом потребность.

Как же в условиях большой группы организовать систематический контроль и соответствующую ему коррекцию? Преподаватель не в состоянии систематически контролировать каждого обучающегося, обрабатывать поступившую информацию, принимать решение о виде коррекции и реализовывать ее. Такое обучение возможно в условиях, когда работа идет не с 30-25 обучающимися, а с 3-5. Выход из положения один: использование различных средств автоматизации, передача им функций обратной связи и частично – коррекции. Если контроль сопровождается соответствующим программно-инструментальным обеспечением, он способствует формированию практических навыков самоконтроля и самокоррекции, закладывая основу эффективной организации внутривузовской контрольно-оценочной системы.

В текущем контроле, как и во входном, по целям использования результатов можно выделить две разновидности: диагностическую и корректирующую. Контроль второго типа позволяет выявить пробелы в изучаемом материале и внести своевременную коррекцию в учебный процесс. При систематических затруднениях студента в каком-либо разделе учебного материала, корректирующий контроль дополняется диагностическим. Последний включает задания корректирующего контроля, разбитые на части сообразно отдельным этапам их выполнения. Пошаговое отслеживание хода выполнения каждого задания позволяет установить причины систематических затруднений обучаемых.
В заключение анализа обратной связи как контроля по ходу усвоения нового материала отметим, что итоги этого контроля «уровневой оценке» не подлежат. Наиболее подходящая оценка – зачет/незачет. Отметка должна сопровождаться оценочным суждением, из которого были бы ясно видны достоинства ответа, работы студента или их недостатки. Если же ответ окажется слабым, и будет заслуживать неудовлетворительной оценки, то целесообразно применить метод отсроченной отметки, т.е. неудовлетворительную отметку не выставлять, а ограничиться оценочным суждением или тактичным внушением. Пока результаты контроля не оценены, студенту предоставляется возможность улучшить качество своего учебного труда.
Для проведения текущего контроля используются разнообразные формы его организации. Наиболее распространенными являются письменные контрольные работы и устные опросы (индивидуальные и фронтальные).

Периодический контроль (рубежный) - занимает промежуточное положение между текущим и итоговым. Сходство с целями итогового является решающим при отнесении его к последнему виду контроля. Рубежный контроль позволяет определять качество изучения и усвоения студентами учебного материала по разделам, темам, предметам (логически завершенной части учебного материала) в соответствии с требованиями программы, выявить взаимосвязь с другими разделами и предметами. В отличие от текущего обязательно охватывает всех студентов группы и проводится в виде устного опроса или письменных контрольных работ. Его цель – установить, насколько успешно обучаемые владеют системой определенных знаний, каков общий уровень их усвоения, отвечает ли он требованиям программы.

Тематический контроль, являясь разновидностью периодического, представляет собой качественно новую систему проверки и оценки знаний. Исходя из результатов экспериментальных исследований, были сформулированы принципы, положенные в основу тематического учета знаний:

1. Выделение в каждой программной теме основного, узлового материала, также составление контрольных вопросов, которые дали бы возможность объективно определять знания обучаемых по теме.

2. Для учета знаний студентов по теме необходимо использовать такие формы и методы проверки, которые давали бы возможность выявлять фактический уровень знания каждого по каждому узловому вопросу. Использование различных форм контроля вызывает интерес к выполнению тех заданий, которые в них поставлены.

3. Тематический учет обязывает преподавателя выставлять отметки по каждой теме всем без исключения обучаемым.

4. Неудовлетворительная отметка, полученная за незнание одного или целого раздела, исправляется только отметкой за овладение тем же материалом, в том же объеме. Недопустимо с этой точки зрения выведение средних арифметических оценок, когда знание одного простого учебного элемента перекрывает незнание целого блока материала. Пробелы в знаниях должны ликвидироваться, иначе дальнейшее обучение осложняется.

5. Каждая оценка, получаемая студентом, должна соответствовать конкретному учебному материалу.

6. Для объективной итоговой отметки целесообразно проводить контроль в целом по теме.

Итоговый контроль заключается в объективном выявлении результатов обучения, которые позволяют определить степень соответствия действительных результатов обучения и запланированных в программе. Направлен на проверку конечных результатов обучения, выявление степени усвоения студентами системы знаний, умений и навыков, полученных в результате изучения отдельного предмета.

При разработке программы контроля знаний по любому предмету необходимо составить такую систему заданий, которые требуют применения контролируемых знаний в тех видах специфических и логических умений, которые предусмотрены целями обучения. Без выделения и обоснования указанных умений контроль знаний не может быть обоснованным. Соотнесенность содержания контрольных заданий с целями обучения – главное требование к организации итогового контроля. Не должно быть такого, чтобы заявлялись одни цели, а итоговому контролю подлежали совсем другие параметры или только часть из них. Например, если в начале обучения по одной из учебных дисциплин для элитных специалистов ставилась цель творческой самореализации студентов на основе выполнения ими исследований, то именно эта цель и должна быть продиагностирована и оценена для каждого студента и группы в целом.
Основными формами итогового контроля в вузе являются зачеты и экзамены, которые в свою очередь могут проводиться с использованием разнообразных методов (итоговая контрольная работа, тестирование, устный индивидуальный опрос).

Итоговый контроль – это интегрирующий контроль и именно он позволяет судить об общих достижениях учащихся. При подготовке к нему происходит более углубленное обобщение и систематизация усвоенного материала, что позволяет поднять знания на новый уровень. При систематизации и обобщении знаний и умений учащихся проявляется в большей степени и развивающий эффект обучения, поскольку на этом этапе особенно интенсивно формируются интеллектуальные умения и навыки.

Итоговая проверка всегда должна обеспечивать контроль усвоения системы знаний и умений. Это означает подбор таких заданий или вопросов, ответы на которые предполагают усвоение максимального числа исходных понятий и действий. Итоговый контроль предусматривает, что задания должны обеспечивать продуктивную работу студентов. С этой целью целесообразно ставить вопросы так, чтобы они выявляли у студентов знания способов и условий деятельности, а также усвоения знаний о предметах и средствах труда. Проверка умений осуществляется с помощью практических заданий и профессиональных задач. В процессе выполнения подобных задач студент дает обоснование своего решения, которое позволяет установить, насколько он владеет теоретическими знаниями, лежащими в основе данного способа деятельности, т.е. одновременно с проверкой умений осуществляется проверка знаний.

Инновации в итоговом контроле характеризуются переходом от статических оценок, фиксирующих уровень подготовленности студентов в момент измерений, к динамическим оценкам качества подготовленности. Тенденции к выявлению динамики изменений качества подготовленности студентов подкрепляются повсеместно разрабатываемыми и внедряемыми в вузах системами мониторинга качества образования. При динамическом подходе оценка качества учебных достижений строится на выявлении тех изменений в подготовке обучаемых, которые идентифицируются как улучшение знаний и умений либо, как это стало актуально сейчас, повышение компетентности.

Несмотря на видимые достоинства в динамическом подходе есть свои сложности, прежде всего, необходимость систематически отслеживать изменения в подготовке студентов, реализация невозможна без эффективного мониторинга учебных достижений. Определенные трудности порождает трактовка прироста результатов учебной деятельности, которые достаточно легко истолковать неверно. Если изменения в подготовке оценивать привычной разностью между конечным и начальным результатами, то приращение знаний будет происходить быстрее у слабых студентов. В то же время знания сильных студентов, ассоциируемые с качеством подготовленности, будут накапливаться гораздо медленнее. Поэтому формальная оценка приращения уровня подготовки студентов может не вскрыть, а наоборот, исказить реальные различия в подготовке обучаемых, следует вести сообразно различным видам учебной деятельности. Целесообразно сравнивать учебные достижения, основываясь в оценочных суждениях не на количественной оценке прироста уровня подготовленности, а на качественных изменениях в освоении студентами учебной деятельности более высокого уровня. Для подобного анализа необходимо привлечение внешних экспертов, использование специальных технологий оценивания, методов измерения и интерпретации оценок по каждому показателю и по совокупности показателей качества подготовки, рассматриваемых как результат осуществления учебного процесса.

Критериями оценивания результатов аттестации как разновидности итогового контроля выступают требования государственных образовательных стандартов к уровню подготовки выпускников. Требования к учебным достижениям в ГОСах ВПО сформулированы обобщенно, в третьем поколении стандартов предполагается для описания результатов обучения использование компетентностного подхода, т.е. в виде обобщенных комплексных характеристик. Следовательно, форма контроля должна ориентироваться на межпредметные, надпредметные знания. В последнее время в педагогике профессионального образования взгляд на аттестацию расширяется
. Аттестация рассматривается как показ выпускником всех своих способностей и возможностей в профессиональной деятельности. Реализация такого подхода происходит только через творческие работы, в ходе которых не только проверяется степень овладения приобретенными знаниями, умениями, но происходит становление специалиста. Объективность аттестации достигается качеством проведения экспертизы подобных творческих работ.
Отсроченный контроль (контроль остаточных знаний) проводится при самоаттестации, аккредитации образовательных учреждений. Область диагностики всегда гетерогенна, т.е. представлена несколькими учебными дисциплинами. На проверку обычно выносятся базовые знания, без усвоения которых нарушается структура подготовленности обучающихся. Обращается внимание на способность применения полученных во взаимосвязи знаний в различных ситуациях.
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